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انطلقــت رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 
2030 في أبريــل مــن عــام 2016، حاملــة في 
ثناياهــا عــددًا مــن الأهــداف الاســتراتيجية 
الأداء  قيــاس  ومــؤشرات  والمســتهدفات 
ــن  ــا كل م ــترك في تحقيقه ــات، يش والالتزام
القطــاع العــام والخــاص وغــير الربحــي، وقــد 
الاقتصاديــــــة  الشــــــؤون  مجلــــس  عمــــل 
حوكمــة  نمــوذج  تأســيس  عــلى  والتنميــة 
رؤيــة  ترجمــة  بهــدف  ومتكامــل  ــال  فعَّ
المملكــة 2030  إلى برامــج تنفيذيــة متعددة 
تحقــق الأهــداف الاســتراتيجية والتوجهــات 

العامة لرؤية المملكة 2030.
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وفي يونيو من عام 2016، ابتدأت مسيرة برنامج 
التحول الوطني، بصفته البرنامج التنفيذي الأول 
لرؤية المملكة العربية السعودية 2030، والأكبر 
إليه،  المسندة  الاستراتيجية  الأهداف  حيث  من 
بنـاء  علـى  انطلاقتـه  منذ  البرنامـج  عمـل  وقـد 
الاستراتيجيات وإطـلاق المبـادرات والعمـل عـلى 
تحقيق مستهدفاتـه مع الجهـات المشاركـة في 
مشاريع  تنفيذ  وتيرة  تسريع  خلال  من  البرنامج، 
وإشراك  والرقميـة،  الأساسيـة  التحتيـة  البنيـة 
المستفيدين في التعـرف على التحديـات وابتكار 
الحلول، ومساهمتهـم في التنفيذ، وتقييم أداء 
مبادرات البرنامج، متمحورًا حول 3 محاور رئيسية: 
تعزيز الممكنات الاقتصادية، وتحقيق التميز في 
الخدمـات  بمستـوى  والارتقـاء  الحكومـي،  الأداء 
المعيشيـة. وقد حقـق برنامـج التحـول الوطنـي 
نحو  الإنجـازات  مـن  العديـد  الأولـى  مرحلته  في 

تحقيق رؤية المملكة 2030.

المرحلة الأولى

من برنامج التحول الوطني

المرحلة الأولى

من برنامج التحول الوطني
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أبرز ما حققه برنامج التحول الوطني في المرحلة الأولى

المملكة الأكثر تقدمًا في التنافسية الرقمية من 

بين دول مجموعة العشرين

(وفقًــا لتقريــر التقــدم والتنافســية الرقميــة 2020 الصــادر عــن المركــز الأوروبي 

للتنافسية الرقمية)

تغطية 576 ألف منزل بالنطاق العريض اللاسلكي 

في المناطق النائية بنهاية 2020  

دول  بين  من  التاسع  المركز  على  المملكة  حصول 
الفساد  مدركات  مؤشر  في  العشرين  مجموعة 

2020  (الصادر عن منظمة الشفافية الدولية) 

زيادة سرعة الإنترنت من 9 ميجابت/ثانية في 2017 

إلى 109 ميجابت/ثانية في 2020

معدل  في  الأول  المركز  على  المملكة  حصول 

سرعات التحميل لخدمة الجيل الخامس
(وفقًا لتقرير قياس تجربة مستخدمي شبكات الجيل الخامس الصادر عن شركة 

أوبن سيجنال في أكتوبر 2020)

حصول المملكة على المركز 12 بين دول مجموعة 

العشرين في مؤشر تقييم الأمم المتحدة لتطور 

الحكومة الإلكترونية 
(وفقًا لتقرير الأمم المتحدة للحكومة الإلكترونية 2020)

حصول المملكة على المركز 8 بين دول مجموعة 

العشرين في مؤشر البنية التحتية للاتصالات
(وفقًا لتقرير الأمم المتحدة للحكومة الإلكترونية 2020)

حصول المملكة على المركز 10 بين دول مجموعة 

العشرين في مؤشر رأس المال البشري
(وفقًا لتقرير الأمم المتحدة للحكومة الإلكترونية 2020)

تمكين القطاع الخاص وجذب الاستثمارات الأجنبية

التحول الرقمي

تقــدُّم المملكــة 29 مركــزاً في المــؤشر الرئيــسي 

لممارسة الأعمال لتصل إلى المركز 63 عالميًّا

(وفقًا لتقرير ممارسة الأعمال  2020 الصادر عن مجموعة البنك الدولي)

حصــول المملكة عــلى المركز 8 بــين دول مجموعة 

العشرين 

( وفقًــا لتقريــر الكتــاب الســنوي للتنافســية العالميــة 2020 الصــادر عــن المعهد 
الدولي للتنمية الإدارية) 

تقدُّم المملكــة 103 مراكز لتصل إلى المركز 38 في 

مؤشر بدء النشاط التجاري

(وفقًا لتقرير ممارسة الأعمال 2020 الصادر عن مجموعة البنك الدولي)

تقدُّم المملكة 3 مراكز لتصل إلى المركز 36 عالميًّا 

(وفقًا لتقرير التنافسية العالمي 2019 الصادر عن المنتدى الاقتصادي 

العالمي)

إنجاز + 555 إصلاحًا لخدمة المستثمرين بنهاية 2020 

تشــمل إصلاحــات تشريعيــة وتنظيميــة، وتســهيل 

وتعزيــز  الأعــمال،  بيئــة  وتحســين  الإجــراءات، 

مشاركة المرأة

زيادة عدد المنشــآت الصغيرة والمتوسطة لتتجاوز 

614 ألف منشأة بنهاية 2020   

إطــلاق ”اســتثمر في الســعودية“ وإصــدار 1,278 

رخصة استثمارية أجنبية حتى نهاية 2020   

 إصلاحات تشريعية وتنظيمية مـن خـلال إصـدار 

نظام مكافحة التستر الجديد، ونظـام الإفـلاس 

، ونظـام التجـارة الإلكترونيـة، ونظــام الرهــن 

التجـاري، ونظـام الامتيـاز التجـاري  

تقليــص مــدة بــدء العمــل التجــاري إلى 30 دقيقة 

واستخراج السجل التجاري خلال 180 ثانية 
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الانخفــاض في مــؤشر عــدد وفيــات الحــوادث 

المروريــة /100 ألف نسمـــة مــن 2016 إلى 2020 

بواقع %53

تقديـم 1.6 مليـون استشـارة طبيـة، عبر تطبيق 

(صـحـة) وتجـاوز عـدد المستفيديـن  1.2 مليـون 

مستفيـد بنهاية 2020    

وتجاوز  (موعد)  خدمة  عبر  موعد،  مليون   67 حجز 

بنهاية  مستفيد  مليون   14.3 المستفيدين   عدد 

    2020

صحة

موعد

أبرز ما حققه برنامج التحول الوطني في المرحلة الأولى

الارتقاء بالرعاية الصحية

تعزيز السلامة المرورية

تقديم 7.6 مليون استشارة طبية، وحجز  3.2 مليون 

مركز  عبر  مكالمـة  مليون   24.6 وتلقـي  موعـد، 

(937) بنهاية 2020 

حصول المملكة على المركز الأول في نظام الرصد 

شرق  بدول  العالمية  الصحة  لمنظمة  الإلكتروني 

المتوسط   

زيادة نسبة التجمعات السكانية بما فيها الطرفية 

المغطاة بخدمات الرعاية الصحية الأولية لتصل إلى 

85.7% في 2020

خدمة  عبر  إلكترونية  طبية  وصفة  مليون   8.4 صرف 

(وصفتي) بنهاية 2020    

التحسن في مؤشر ”نسبة الأمراض المعديـة 

المحـددة التــي حققــت مستويــات الخفـض 

المستهدفة“ من 0% في 2017 إلى 75% في 

2020

زيــادة عــدد المواقــع المسجلــة فــي قائمــة 

اليونسكـو لتصـل إلـى 5 مواقـع تراثيـة   

إضافـة 75 موقعًا لقائمـة المواقـع التراثيـة فـي 

المملكة لتصل إلى 316 موقعًا  

تطوير القطاع السياحي والمحافظة على التراث الوطني

إطـــلاق التأشيـــرة السياحيـــة وإصـــدار +440 ألف 

تأشيرة بنهاية مارس 2020

الطارئة للمرضى منذ  الطبية  الرعاية  زيادة نسبة 

من  خروجهم  إلى  الطوارئ  بوابة  دخولهم 

إلى   2016 في   %36 من  ساعات   4 خلال  الطوارئ 

87% في 2020

الانخفاض في مؤشر الحوادث المرورية الجسيمة 

من 2016 إلى 2020 بواقع %36
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أبرز ما حققه برنامج التحول الوطني في المرحلة الأولى

المملكــة الأكــثر إصلاحًــا في الأنظمــة واللوائــح 

المرتبطــة بتمكين المــرأة بين 190 دولــة وحصولها 

على 80 نقطة من 100
(وفقًا لتقرير المرأة، أنشــطة الأعــمال، والقانون 2021 الصادر عن مجموعة البنك 

الدولي)

للإنــاث  الاقتصاديــة  المشــاركة  معــدل  زيــادة 

السعوديـات مـن 2017  إلـى 2020 بنسبة %94 

تمكين المرأة

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي

رفع جاذبية سوق العمل

الارتقاء بجودة الخدمات العدلية

حماية البيئة

ــة  ــين منص ــي وتدش ــل التطوع ــام العم ــرار نظ إق

العمــل التطوعــي وزيــادة عــدد المتطوعــين مــن 

22,924 فـي 2015 إلـى +409 ألف في 2020  

اعتماد لائحــة الأسر المنتجة ودعــم +62 ألف عامل 

في قطاع الأسر المنتجة بنهاية 2020

زيــادة نســبة العاملــين مــن الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة القادريــن عــلى العمــل إلى 12% بنهاية 

2020

إطـلاق مبـادرة تحسيـن العلاقـة التعاقديـة بيــن 

العامل وصاحب العمل   

ــبة %95،  ــدة بنس ــذ المعتم ــرارات التنفي ــاع ق ارتف

وانخفــاض مــدة إنجــاز الوكالــة في كتابــات العــدل 

لتصل إلى 10 دقائق بنهاية عام 2020  

تقديــم 120 خدمــة عدليــة إلكترونيــة  عــبر بوابــة 

(ناجز) وتجاوز عدد المستفيديـن 70 ألف يوميًّا فـي 

2020

القطــاع  في  وتنظيميــة  تشريعيــة  إصلاحــات 

العــدلي ، مثـــل: إصـــدار قواعـــد المصالحـــة 

الجديـــدة، وإصــــدار نظـــام التوثيـــق، وإطـــلاق 

نظـام المحاكم التجارية الجديد  

زراعــة + 3.65 مليــون شــجرة داخل المــدن وخارجها 

من الأشجار المحلية بنهاية 2020

رفــع قــدرات التوقــع للطقــس لتصــل إلى مــدى 
10 أيام وبنطاق جغرافي يبلغ 1.6 كم2
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أبرز ما حققه برنامج التحول الوطني في المرحلة الأولى

تعزيز الأمن الغذائي

في  غــذائي  مخــزون  لأكــبر  المملكــة  امتــلاك 

الشرق الأوسط   

ــمكي  ــتزراع الس ــن الاس ــن م ــف ط ــاج 100 أل إنت

بنهاية 2020  

تعزيز الأمن المائي

الارتقاء بالمدن السعودية

تحقيــق المملكـة لأعلـى طاقـة إنتاجيـة للميــاه 

ر بـ 5.9 مليون م3  المحلاة عالميًّا بحجـــم إنتـاج يقُـدَّ

فـي 2020

تركيب +2 مليون عــداد ذكي بنهاية 2020 لتعزيز 

البنية التحتية في خدمات المياه   

زيادة سعة محطات معالجة الصرف الصحي بمقدار  

118 ألف م3/ يوم بنهاية 2020  

تأهيــل +37 مليــون م2 مــن الحدائق والمســطحات 

الخــضراء، وإزالــة +809 ألــف م2 مــن الكتابــات 

المشوهة للمظهر العام بنهاية 2020     

ــة  ــبر بواب ــة ع ــة استثماريـ ــف فرصـ ــرح +13 ألـ طـ

(فرص)  بنهايـة 2020  

تجــاوز عدد مستخدمي بوابة (بلدي) مليـون 

مستخـدم بنهايـة 2020  

8



حقق برنامج التحول الوطني في مرحلته الأولى 
إنجازات كبــرى فــي مختلـف الأبعــاد، بمـا فيهــا 
الوطنــي،  والتـراث  السياحـي  القطــاع  تطويـــر 
وتحسيـــن مستويــــات المعيشــــة والسلامــــة، 
والارتقــاء بالرعاية الصحيـة، والآن وفي المرحلة 
نقل  تـم  الوطنـي،  التحـول  برنامـج  من  الثانيـة 
ومؤشراتها  الاستراتيجية  بأهدافها  الأبعاد  تلك 
ومبادراتهـا، ليستمـر العمـل عليهـا فـي برامـج 
تنفيذيـة أخـرى باختصـاص أكبـر يحقــق الكفـاءة 

المثلى.
وتحدد دور برنامج التحــول الوطنــي في مرحلته 
استراتيجياً،  هدفاً   34 تجمع  أبعاد،   7 في  الثانية 
بقيادة 7 جهــات، هـــي: وزارة التجـــارة، ووزارة 
المــــوارد  ووزارة  العـــدل،  ووزارة  الاستثمـــار، 
البشرية والتنميــة الاجتماعيـة، ووزارة الاتصالات 
وتقنيـة المعلومـــــات، ووزارة البيئــــة والميــاه 
والزراعـــة، ووزارة الاقتصـــاد والتخطيــط، وترتـب 
على هذا التحديـث لخطة برنامج التحول الوطني 
الأهداف  لاستيعـاب  جديـدة  مبادرات  استحداث 
لتحقيـــق  البرنامـج،  الاستراتيجيـة المضافـة إلى 

مستهدفـات رؤيـة المملكــة 2030.

المرحلة الثانية

من برنامج التحول الوطني

المرحلة الثانية

من برنامج التحول الوطني
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أبـرز التحديثـات  

3.7.1 دعم الشركات الوطنية لتعزيز ريادتها عالميًا

3.7.2 تطوير الشركات المحلية الواعدة إلى شركات رائدة

إقليمياً وعالميًا
1.1.3 تعزيز قيم العدالة والشفافية

3.6.1 الدفع بمسيرة التعاون بين دول مجلس التعاون الخليجي

3.6.2 تطوير العلاقات الاقتصادية الإقليمية

3.6.3 تطوير العلاقات الاقتصادية مع الشركاء العالميين

5.2.3 تحسين إنتاجية موظفي الحكومة

5.2.4 تطوير الحكومة الإلكترونية

5.2.5 الارتقاء بجودة الخدمات المقدمة للمواطنين

5.3.1 تعزيز الشفافية في جميع القطاعات الحكومية

5.3.2 دعم قنوات التواصل مع المواطنين ومجتمع الأعمال

5.3.3 ضمان تجاوب الجهات الحكومية لملاحظات عملائها

3.1.1 تسهيل ممارسة الأعمال

3.1.6 جذب الاستثمارات الأجنبية والمحلية

3.3.2 تنمية الاقتصاد الرقمي

3.3.5 تطوير قطاع التجزئة

4.3.2 زيادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة

في الاقتصاد
4.3.3 زيادة مساهمة الأسر المنتجة في الاقتصاد

6.2.2 تعزيز اهتمام الشركات باستدامة الاقتصاد الوطني

2.4.1 الحد من التلوث بمختلف أنواعه

4.2.2 زيادة مشاركة المرأة في سوق العمل

4.2.3 تمكين اندماج ذوي الإعاقة في سوق العمل

4.4.2 تحسين ظروف العمل للوافدين

4.4.3 استقطاب المواهب العالمية المناسبة بفاعلية

5.4.1 ضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي

5.4.2 ضمان استفادة مستدامة من الموارد المائية

2.4.2 حماية البيئة من الأخطار الطبيعية 

2.4.3 حماية وتهيئة المناطق الطبيعية

6.1.2 تشجيع العمل التطوعي 

6.2.1 تعزيز قيام الشركات بمسؤولياتها الاجتماعية

6.3.1 دعم نمو القطاع غير الربحي

6.3.2 تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق

2.6.4 تمكين المواطنين من خلال منظومة الخدمات الاجتماعية 

2.6.5 تحسين فاعلية وكفاءة منظومة الخدمات الاجتماعية

5.2.3 تحسين إنتاجية موظفي الحكومة

5.2.4 تطوير الحكومة الإلكترونية

5.2.5 الارتقاء بجودة الخدمات المقدمة للمواطنين

5.3.1 تعزيز الشفافية في جميع القطاعات الحكومية

5.3.2 دعم قنوات التواصل مع المواطنين ومجتمع الأعمال

5.3.3 ضمان تجاوب الجهات الحكومية لملاحظات عملائها

3.1.1 تسهيل ممارسة الأعمال

3.1.6 جذب الاستثمارات الأجنبية المباشرة

3.3.2 تنمية الاقتصاد الرقمي

3.3.5 تطوير قطاع التجزئة

4.3.2 زيادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة

في الاقتصاد
4.3.3 زيادة مساهمة الأسر المنتجة في الاقتصاد

6.2.2 تعزيز اهتمام الشركات باستدامة الاقتصاد الوطني

2.4.1 الحد من التلوث بمختلف أنواعه

4.2.2 زيادة مشاركة المرأة في سوق العمل

4.2.3 تمكين اندماج ذوي الإعاقة في سوق العمل

4.4.2 تحسين ظروف العمل للوافدين

4.4.3 استقطاب المواهب العالمية المناسبة بفاعلية

5.4.1 ضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي

5.4.2 ضمان استفادة مستدامة من الموارد المائية

2.4.2 حماية البيئة من الأخطار الطبيعية 

2.4.3 حماية وتهيئة المناطق الطبيعية

6.1.2 تشجيع العمل التطوعي 

6.2.1 تعزيز قيام الشركات بمسؤولياتها الاجتماعية

6.3.1 دعم نمو القطاع غير الربحي

6.3.2 تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق

2.6.4 تمكين المواطنين من خلال منظومة الخدمات الاجتماعية 

2.6.5 تحسين فاعلية وكفاءة منظومة الخدمات الاجتماعية

2.3.4 تعزيز السلامة المرورية

2.1.1 تسهيل الحصول على الخدمات الصحية

2.1.2 تحسين جودة وكفاءة الخدمات الصحية

2.1.3 تعزيز الوقاية ضد المخاطر الصحية

4.4.1 تحسين الظروف المعيشية للوافدين

2.3.1 الارتقاء بجودة الخدمات المقدمة في المدن السعودية

2.3.2 تحسين المشهد الحضري في المدن السعودية 

1.3.2 المحافظة على تراث المملكة الإسلامي والعربي

والوطني والتعريف به
3.3.6 تطوير قطاع السياحة

أهداف برنامج التحول الوطنيأهداف برنامج التحول الوطني
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نطاق  برنامج التحول الوطني

انطلاقاً من وصف البرنامج؛ تم الخروج بـ( 7 ) أبعاد لرسم خطة تنفيذ البرنامج:

يهدف برنامج التحول الوطني إلى تطوير البنية التحتيـة اللازمـة وتهيئـة البيئـة الممكنـة للقطـاع 
العام والخاص وغير الربحي لتحقيق رؤية المملكة العربية السعودية  2030؛ وذلك بالتركيز على 
تحقيق التميز في الأداء الحكومي، ودعم التحول الرقمي، والإسهام في تنمية القطاع الخـاص، 

وتطوير الشراكات الاقتصادية، وتعزيز التنمية المجتمعية، وضمان استدامة الموارد الحيوية.

وصف البرنامج

تحقيق التميُّز في
الأداء الحكومـــي

تعزيــــــز التنمــية
المجتمعية وتطوير
القطاع غير الربحـي

ضمان استدامـة
الموارد الحيوية

تمكين فئات المجتمــع
من دخول سوق العمل
ورفــــــع جاذبيتـــــــه

التحـــــول
الرقمـــي

تطوير الشراكات
الاقتصاديـــــــة

الإسهام في تمكين
القطـــــاع الخــــاص
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نطاق  برنامج التحول الوطني

تم ربط الأهداف الاستراتيجية المسندة لبرنامـج التحــول

الوطني بالأبعاد السبعة، لتشمل نطاق البرنامج وطموحاته: 

تحقيق التميِّز في
الأداء الحكومـــي

1.1.3 تعزيز قيم العدالة والشفافية

5.2.3 تحسين إنتاجية موظفي الحكومة

5.2.5 الارتقاء بجودة الخدمات المقدمة للمواطنين  

5.3.1 تعزيز الشفافية في جميع القطاعات الحكومية 

5.3.3 ضمان تجاوب الجهات الحكومية لملاحظات عملائها 

الأهـداف الاستراتيجيـة

2.4.1 الحد من التلوث بمختلف أنواعه

2.4.2 حماية البيئة من الأخطار الطبيعية (مثل التصحر)

2.4.3 حماية وتهيئة المناطق الطبيعية

5.4.1 ضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي 

5.4.2 ضمان الاستفادة المستدامة من الموارد المائية

الأهـداف الاستراتيجيـة

ضمان استدامـة
الموارد الحيوية

2.6.4 تمكين المواطنين من خلال منظومة الخدمات الاجتماعية

2.6.5 تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتماعية

6.1.2 تشجيع العمل التطوعي 

6.2.1 تعزيز قيام الشركات بمسؤولياتها الاجتماعية

6.3.1 دعم نمو القطاع غير الربحي

6.3.2 تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق

الأهـداف الاستراتيجيـة

تعزيــــــز التنمــية
المجتمعية وتطوير
القطاع غير الربحـي
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نطاق  برنامج التحول الوطني

تم ربط الأهداف الاستراتيجية المسندة لبرنامـج التحــول

الوطني بالأبعاد السبعة، لتشمل نطاق البرنامج وطموحاته: 

3.1.1 تسهيل ممارسة الأعمال

3.1.6 جذب الاستثمارات الأجنبية والمحلية 

3.3.5 تطوير قطاع التجزئة

3.7.1 دعم الشركات الوطنية لتعزيز ريادتها عالميًّا

3.7.2 تطوير الشركات المحلية الواعدة إلى شركات رائدة إقليميًّا وعالميًّا

4.3.2 زيادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد

4.3.3 زيادة مساهمة الأسر المنتجة في الاقتصاد

5.3.2 دعم قنوات التواصل مع المواطنين ومجتمع الأعمال 

6.2.2 تعزيز اهتمام الشركات على استدامة الاقتصاد الوطني

الأهـداف الاستراتيجيـة

الإسهام في تمكين
القطـــــاع الخــــاص

3.6.1 الدفع بمسيرة التعاون بين دول مجلس التعاون الخليجي

3.6.2 تطوير العلاقات الاقتصادية الإقليمية

3.6.3 تطوير العلاقات الاقتصادية مع الشركاء العالميين

الأهـداف الاستراتيجيـة

تطوير الشراكات
الاقتصاديـــــــة

تمكين فئات المجتمــع
من دخول سوق العمل
ورفــــــع جاذبيتـــــــه

4.2.2 زيادة مشاركة المرأة في سوق العمل

4.2.4 تمكين اندماج ذوي الإعاقة في سوق العمل

4.4.2 تحسين ظروف العمل للوافدين

4.4.3 استقطاب المواهب العالمية المناسبة بفاعلية

الأهـداف الاستراتيجيـة

3.3.2 تنمية الاقتصاد الرقمي

5.2.4 تطوير الحكومة الإلكترونية

الأهـداف الاستراتيجيـة

التحـــــول
الرقمـــي
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البعد الأول
تحقيق التميز في الأداء الحكومي



يعمــل البُعــد علــى معالجــة العقبــات التــي تعيــق عمليــة تطويــر القطــاع الحكومــي، والارتقــاء بالخدمــات 
الحكوميــة إلــى مســتويات تمكنهــا مــن تلبيــة توقعــات واحتياجــات المســتفيدين مــن مواطنيــن ومقيميــن مــن 
خــال زيــادة كفــاءة البنيــة التحتيــة والعمليــات، إذ يهــدف هــذا البُعــد إلــى رفــع كفــاءة موظفــي الحكومــة 
لتحســين الفاعليــة الحكوميــة مــن خــال تطويــر الأنظمــة واللوائــح ذات العلاقــة ووضــع برامــج تطويريــة لرفــع 

كفــاءة رأس المــال البشــري.
عــاوةً علــى ذلــك، يركــز البُعــد علــى تحســين الخدمــات الحكوميــة المقدمــة مــن قبــل كافــة الجهــات ذات 
العلاقــة مــن خــال تقديــم خدمــات مُرتكــزة علــى تجربــة المســتفيدين، بالإضافــة إلــى العمــل علــى تطويــر البيئــة 
التشــريعية وحوكمــة إطــار التشــريعات ورفــع جودتهــا وفــق أفضــل الممارســات، وإيجــاد حلــول مبتكــرة تدعــم 
التحــول الوطنــي، بالإضافــة إلــى تعزيــز قيــم العدالــة والشــفافية مــن خــال تطويــر الإجــراءات والآليــات لضمــان 
الوصــول إلــى المســتويات المأمولــة مــن العدالــة والشــفافية فــي الجهات الحكومية، وتســريع تجــاوب الجهات 
الحكوميــة مــع المســتفيدين ورفــع مســتوى رضاهــم، وتحســين إجــراءات الخدمــات الحكوميــة عبــر تبســيطها 

وتســهيل الوصــول إليهــا.

البعُد الأول:
تحقيق التميز في الأداء الحكومي
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الجهات المشاركة

الأهداف الاستراتيجية

1.1.3
تعزيز قيم العدالة والشفافية

 5.2.3
تحسين إنتاجية موظفي الحكومة

 5.2.5
الارتقاء بجودة الخدمات المقدمة للمواطنين

5.3.1
 تعزيز الشفافية في جميع القطاعات الحكومية

5.3.3
ضمان تجاوب الجهات الحكومية لملاحظات عملائها
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أبرز مؤشرات البعد

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

%85

%85

2015

2018

%30

%72

نسبة الخدمات الإلكترونية 
لوزارة العدل

نسبة رضا المستفيدين عن 
الخدمات العدلية

تعزيز قيم العدالة 
والشفافية

2019
%29.5

%51

%75

42

%12.5

2017

2017

%68

57

نسبة رضا المستفيدين عن 
استجابة الجهات الحكومية

نسبة الارتباط ايفيظول 
يفظومل اةمدخل المدنية

ترتيب المملكة في مؤشر 
مدركات الفساد )CPI( الصادر 
عن منظمة الشفافية الدولية

مقدار التحسن في نسبة رضا 
المستفيدين عن الرحلات 

الخدمية المخطط لها بعد 
تحسينها

ضمان تجاوب الجهات 
الحكومية لملاحظات 

عملائها

تحسين إنتاجية موظفي 
الحكومة

تعزيز الشفافية في جميع 
القطاعات الحكومية

الارتقاء بجودة الخدمات 
المقدمة للمواطنين

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.

2019
%0
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أبرز مبادرات البعد

ــادرة إلــى تصميــم برنامــج لإدارة الأداء فــي المحاكــم المســتهدفة بمــا يحقــق  تهــدف المب
تقليــص أمــد التقاضــي فــي الدعــاوى مــع تحقيــق جــودة عاليــة وتحســين المخــرج القضائــي 
والبنــاء المعرفــي الــازم لقضــاة الدوائــر والباحثيــن، إضافــة إلــى رفــع الوعــي لــدى المتقاضيــن 
وذوي العلاقــة بالقضــاء المتخصــص، وتطويــر خدمــة المراجعيــن فــي المحاكــم وتحســين 
بيئــة العمــل الهندســية مــن خــال هويــة معياريــة موحــدة للمحاكــم ووضــع أطــر التعــاون مــع 

الجهــات ذات العلاقــة. 

تهــدف المبــادرة إلــى رقمنــة شــاملة لمنظومــة التوثيــق، كالــوكالات والإقــرارات الشــرعية 
والإنشــاءات والعقــود والتوثيــق، وأتمتــة جميــع الأعمــال الإداريــة والمعلوماتيــة الداعمــة 
لمنظومــة التوثيــق، وتســهيل إعــداد التقاريــر الإحصائيــة التــي تدعــم عمليــة اتخــاذ القــرار، 
وتعتبــر هــذه المبــادرة نقلــة نوعيــة فــي طريقــة تقديــم الخدمــات التوثيقيــة بشــكل إلكترونــي 
وبمــدة زمنيــة قصيــرة، ممــا سيســاهم فــي رفــع نســبة رضــا المســتفيدين والارتقــاء بجــودة 

الخدمــات المقدمــة لجميــع المســتفيدين فــي جميــع أنحــاء المملكــة.

تطوير منظومة القضاء التجاري والعمالي 
وقضاء الاستئناف

نظام التوثيق المتكامل

1

2

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تعزيــز ثقافــة العمــل الإداري مــن خــال التركيــز علــى التحــول مــن 
أســلوب شــؤون الموظفيــن التقليــدي الــذي يركــز علــى الجانــب التشــغيلي للمــوارد البشــرية 
فقــط، مثــل: الرواتــب والإجــازات والترقيــات وغيرهــا، إلــى مفهــوم المــوارد البشــرية الحديثــة 

بشــكل ممنهــج.

التحول إلى إدارة الموارد البشرية

3

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر منظومــة قضــاء التنفيــذ للوصــول إلــى منظومــة متكاملــة مــن 
خــال تهيئــة وحــدات للعمليــات الإداريــة والإجرائيــة وللحســابات الماليــة وأعمــال القيــد 
والإحالــة تحــت وحــدة الإســناد المركــزي لتكــون هــذه الوحــدات مركزيــة علــى مســتوى 
المملكــة، وعمــل مــا يلــزم من الخدمات التطويريــة الداعمة للمحاكم ويتضمن ذلك الجانبين 
الخدمــات،  لتقديــم  المســتهدفة  الجــودة  إلــى  الوصــول  لضمــان  والإشــرافي  التطويــري 
والعمــل علــى التطويــرات التقنيــة اللازمــة مــن أنظمــة وبنيــة تحتيــة لدعــم الأعمــال ذات 
العلاقــة )نظــام تقنــي شــامل للعمليــات الإداريــة والماليــة والإجرائيــة فــي محاكــم التنفيــذ(.

نظام التنفيذ المتكامل اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى إتمــام دفــع المســتحقات الماليــة المترتبــة علــى أوامــر المحاكــم بتنفيــذ 
الســندات التنفيذيــة عــن طريــق نظــام ســداد )أحــد أنظمــة البنــك المركــزي الســعودي( مــن 
حســاب المنفــذ عليــه دون الحاجــة إلــى شــيكات أو أوراق نقديــة، وتعزيــز عمليــات الضبــط 

والرقابــة الماليــة عــن طريــق أنظمــة عمــل خاصــة مرتبطــة بأنظمــة وزارة العــدل.
تســهل هــذه المبــادرة الإجــراءات لعمليــة تحصيــل المبالــغ المســتحقة بحســب الســندات 
التنفيذيــة، وســيكون للمبــادرة الأثــر الكبيــر فــي اختصــار الجهــد وتســهيل وتســريع عمليــات 
الســداد إلكترونيًــا وزيــادة الكفــاءة التشــغيلية وتحســين جــودة الخدمــات ورفــع مســتوى رضــا 

المســتفيدين.

السداد الإلكتروني في تنفيذ الأحكام اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

4

5

6

تواجدهــم  أماكــن  فــي  للمســتفيدين  التوثيقيــة  الخدمــات  تقديــم  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
وذلــك مــن خــال مجموعــة متنقلــة مــن كتــاب العــدل فــي مختلــف مناطــق المملكــة وفــق 
منظومــة محوكمــة مــن قبــل الــوزارة، وتأتــي هــذه المبــادرة لمعالجــة التحــدي المتمثــل فــي 
عــدم قــدرة بعــض شــرائح المجتمــع علــى الحصــول علــى الخدمــات التوثيقيــة فــي مقــرات 
كتابــات العــدل الثابتــة، مثــل: ذوي الاحتياجــات الخاصــة وكبــار الســن ونــزلاء دور الملاحظــة 

والموقوفيــن.

كتابات العدل المتنقلة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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7

8

9

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء مركــز ترجمــة متكامــل ليخــدم جميــع محاكــم المملكــة بمختلــف 
اختصاصاتهــا والمرافــق العدليــة  وذلــك بتوفيــر خدمــات الترجمــة، ومنهــا: الترجمــة الفوريــة 
ــا التــي يكــون فيهــا طــرف لا يتحــدث اللغــة  عــن بعــد خــال جلســات التقاضــي فــي القضاي
العربيــة، وترجمــة الوثائــق مــن وإلــى اللغــة العربيــة، ويشــمل ذلــك معظــم اللغــات المتداولــة 
بالإضافــة إلــى لغــة الإشــارة، ممــا يــؤدي الــى تســريع الجلســات والأعمــال القضائيــة التــي 

تحتــاج إلــى خدمــات الترجمــة.

إنشاء مركز الترجمة الموحد اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى الترخيــص للقطــاع الخــاص للقيــام ببعــض أعمــال التوثيــق المناطــة 
بكتّــاب العــدل، مثــل: إصــدار الــوكالات وخدمــات الإفــراغ وتوثيــق العقــود، فــي مختلــف 
الإجــراءات  وتســريع  الحكومــي  العمــل  أوقــات  خــارج  الخدمــات  توفــر  لزيــادة  المناطــق، 
الورقيــة، حيــث ستســتهدف المبــادرة جميــع فئــات طالبــي الخدمــات التوثيقيــة مــن شــركات 
وأفــراد مــن الراغبيــن علــى الحصــول علــى الخدمــة ضمــن أو خــارج أوقــات العمــل الرســمي 
المشــار إليهــا بإجــراءات مطــورة وجــودة عاليــة، وعليــه ســيتم تمكيــن القطــاع الخــاص لتقديــم 

الخدمــات التوثيقيــة الأكثــر اســتخدامًا وطلبًــا مــن قبــل المســتفيدين.

إشراك القطاع الخاص في أعمال التوثيق اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى دعــم وتفعيــل منظومــة العدالــة الرقميــة وذلــك مــن خــال تطويــر 
اســتراتيجية لضمــان دعــم وتفعيــل أعمــال وزارة العــدل بنــاءً علــى مخرجــات لرســم خارطــة 
ــر الأعمــال بشــكل مــرن  طريــق تنفيــذ المشــاريع التحوليــة، وكذلــك تفعيــل منظومــة تطوي
للخدمــات العدليــة الرقميــة والتحــول لربــط شــبكي بتقنيــات متطــورة وحديثــة لضمــان توفــر 
ــة  ــاء منظومــة لحوكمــة ذاتي ــى بن الخدمــات للمســتفيدين علــى مــدار الســاعة، والعمــل عل
آليــة لأعمــال التطويــر والخدمــات الســحابية تحقيقًــا للشــفافية والعدالــة الرقميــة لكافــة 

المســتفيدين مــن خدمــات وزارة العــدل.

دعم وتفعيل منظومة العدالة الرقمية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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10

11

12

تطويــر  ونمــاذج  الاسترشــادية  والأدلــة  العامــة  السياســات  وضــع  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
ــر  ــم والتطوي ــن وإطــار عــام للجــدارات بمــا يتماشــى مــع احتياجــات التعلي كفــاءات الموظفي
فــي الجهــات الحكوميــة، والعمــل مــع الجهــات الحكوميــة لتطويــر برامــج خاصــة لإعــادة 
تأهيــل موظفــي القطــاع الحكومــي وبنــاء المهــارات الأساســية لــدى موظفــي القطــاع 

العــام والمســتجدين فــي القطــاع العــام مــن حديثــي التخــرج.

تهــدف المبــادرة إلــى دراســة الأدوات والمنهجيــات والإطــار التشــريعي والحوكمــة المناســبة 
نطــاق  بشــكل متكامــل، ويشــمل  الأفــراد  المســتفيدين  تجربــة  لتحســين  برنامــج  لإنشــاء 

الخدمــات المســتهدف تحســينها الخدمــات الحكوميــة التفاعليــة المقدمــة للأفــراد.

تهــدف المبــادرة إلــى بنــاء منظومــة متكاملــة تعمــل علــى نشــر ثقافــة وممارســة المصالحــة 
ــوا أشــخاصًا  ــزاع بيــن الأطــراف ســواء كان والوســاطة فــي المجتمــع كبديــل مفضــل لحــل الن
طبيعييــن أو اعتبارييــن، وذلــك فــي مختلــف القضايــا والنزاعــات فــي جميــع مراحــل العلاقــة، 
ــر  ــة عب ــات وإجــراءات تنفيذي ــة تحوليــة وتشــريعات وأنظمــة مســتدامة، وآلي ــر صناعــة رؤي عب
تشــغيل مركــز المصالحــة - الــذي تــم إنشــاؤه بقــرار مــن مجلــس الــوزراء ســابقًا- لرفــع كفــاءة 

وقــدرات مؤسســات المنظومــة )البشــرية والرقميــة(.

تطوير كفاءات موظفي القطاع العام

إنشاء برنامج تحسين تجربة المستفيدين الأفراد من 
الخدمات الحكومية

تفعيل منظومة المصالحة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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13

14

15

تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر جميــع أوجــه الدعــم لتوفيــر مراكــز لتنفيــذ أحكام الحضانــة والرؤية 
ــة الأســرة  ــر حقــوق الطفــل وحفــظ خصوصي ــك لرفــع جــودة الخدمــات، وتوفي ــارة وذل والزي
بالتعــاون مــع القطــاع غيــر الربحــي، ممــا ســيعالج مشــكلة تنفيــذ هــذه الأحــكام فــي مراكــز 

الشــرطة، وتوفيــر مــا يتطلبــه هــذا النــوع مــن الخدمــات الاجتماعيــة والأســرية.

شمل - تنفيذ أحكام الحضانة والرؤية والزيارة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

العلاقــة  ذات  الداخليــة  ولوائحهــا  العــدل  وزارة  إجــراءات  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
المباشــرة بالتصنيــف العالمــي للمملكــة ضمــن نطــاق المنظومــة العدليــة، ســعيًا لرفــع 
ــا فــي المؤشــرات ذات العلاقــة بالمنظومــة العدليــة، وتســتهدف  تصنيــف المملكــة عالميً
هــذه المبــادرة الاســتثمارات الأجنبيــة للأفــراد والشــركات، مــن خــال تحســين مؤشــرات إنفاذ 
العقــود وتســجيل الملكيــة وتســوية حــالات الإفــاس، وســتعزز هــذه المبــادرة تحقيــق هدف 
الارتقــاء بجــودة الخدمــات المقدمــة للمواطنيــن والمســتثمرين الأجانب علــى وجه الخصوص 
الدولــي. البنــك  العالميــة بحســب توصيــات  الخدمــات طبقًــا للمعاييــر  مــن خــال تطويــر 

رفع تصنيف المملكة عالميًا في مجال المنظومة العدلية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة الاســتعداد المؤسســي لتطبيــق الشــفافية فــي مختلــف الأدوار 
والمهــام والمســؤوليات والأهــداف للجهــات الحكوميــة المختلفــة والجهــات التابعــة لهــا.

تعزيز حوكمة آليات ومبادئ الشفافية لدى 
القطاعات الحكومية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى خلــق بيئــة عمــل محفــزة عبــر وضــع معاييــر مميــزة تســهم فــي تحســين 
وتطويــر العمــل الحكومــي، وذلــك مــن خــال:

• رفع الارتباط الوظيفي للموظفين مما يساهم في رفع نسبة الرضا.	
• دراســة الأثــر المتوقــع مــن إنشــاء دور ضيافــة الأطفــال فــي الجهــات الحكوميــة للتأكــد 	

مــن فعاليــة التطبيــق قبــل الشــروع فــي الإنشــاء.
• تفعيــل مركــز الاتصــال الموحــد لخدمــة موظفــي إدارات المــوارد البشــرية فــي القطــاع 	

العــام لتســهيل وتســريع الوصــول إلــى المســتفيدين وتقديــم الخدمــات اللازمــة.
• تطويــر دليــل لعمليــات وإجــراءات خدمــة العمــاء فــي وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة 	

المــوارد  إدارات  الاجتماعيــة، وتقديــم خدمــات موحــدة للمســتفيدين مــن موظفــي 
البشــرية فــي القطــاع العــام.

• تطويــر السياســات والمعاييــر المتعلقــة بالصحــة والســامة المهنيــة فــي بيئــة العمــل، 	
للحــد مــن الحــوادث والإصابــات فــي أماكــن العمــل.

• تطويــر وتنفيــذ خطــة إدارة التغييــر فــي وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة 	
لتشــمل قيــادة التغييــرات الناتجــة عــن أدوار الــوزارة المحدثــة وكيفيــة التعامــل مــع 

الجهــات الحكوميــة فــي تحويرهــا.

تهدف المبادرة إلى تحســين أداء الأجهزة الحكومية والمســاهمة في تحقيق مســتهدفات 
رؤيــة المملكــة 2030 حيــث تعمــل المبــادرة علــى التحــول مــن قيــاس الأداء إلــى إدارة الأداء 
وتطويــر التصنيــف الوظيفــي للخدمــة المدنيــة وتطويــر اللوائــح )اللائحــة التنفيذيــة للمــوارد 
البشــرية – لائحــة الوظائــف التعليميــة – لائحــة الحقــوق والمزايــا الماليــة – لائحــة الوظائــف 

الدبلوماســية – لائحــة الوظائــف الهندســية(.

إيجاد بيئة عمل محفزة

إعادة هيكلة الوظيفة العامة في الخدمة المدنية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وضبــوط  ســجلات  مــن  الورقيــة  العقاريــة  الوثائــق  جميــع  رقمنــة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
ومعامــات فــي كافــة الجهــات العدليــة وتحويــل إجــراءات الثــروة العقاريــة إلــى إجــراء رقمــي 
إلكترونــي خــالٍ مــن المعامــات الورقيــة، وتهــدف المبــادرة إلــى تحقيــق الأمــن العقــاري فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية، كمــا تســهم فــي تســريع إنجــاز العمليــات العقاريــة بشــكل آمــن 
ودقيــق، إضافــةً إلــى دورهــا الكبيــر فــي تصحيــح البيانــات العقاريــة، وتعتبــر المبــادرة كذلــك 

ــا رئيســيًا لأعمــال التســجيل العينــي للعقــار. متطلبً

رقمنة الثروة العقارية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى التحـــول الرقمـــي الــشـــامل لجميــع إجــراءات منظومــة التقاضــي وذلــك 
مــن خــال أتمتــة جميــع الأعمــال الإداريــة والمعلوماتيــة، ابتــداءً مــن مرحلــة قيــد الدعــوى 
وتســجيلها، مــرورًا بإجــراءات التبليــغ، ومــن ثــم دعــم عمليــات التقاضــي ومتابعــة القضايــا، 
وانتهــاءً بعمليــات التنفيــذ، وســيتم مــن خــال هــذه المبــادرة تســريع الإجــراءات وتخفيــف 
العــبء علــى المحاكــم، واختصــار الوقــت والجهــد علــى القضــاة والعامليــن مــن خــال نظــام 
البيانــات  إدارة القضايــا الإلكترونــي وربطــه بجميــع الجهــات ذات العلاقــة لتوفيــر جميــع 

ــات التقاضــي. ــة فــي إتمــام عملي المطلوب

تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر المؤشــرات والبيانــات عبــر تطويــر وبنــاء القــدرات الإحصائيــة 
علــى المســتوى الوطنــي لضمــان توفيــر إحصــاءات رســمية مــن مصادرهــا تتمتــع بالدقــة 
والشــمولية والآنيــة، وذلــك لرفــع جــودة البيانــات الإحصائيــة المتاحــة عــن طريــق تغطيــة 
نطــاق أوســع مــن البيانــات وتحديثهــا لتلائــم اســتخدامها فــي الدراســات والبحــوث التحليلية.

نظام إدارة القضايا المتكامل

إيجاد منظومة إحصائية متكاملة على المستوى الوطني

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وإدارة  المســتفيد  تجربــة  لتحســين  الممارســات  أفضــل  تطبيــق  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
علاقــات العمــاء وتطويــر منظومــة الخدمــات والتواصــل مــع المســتفيدين والإجابــة علــى 
استفســاراتهم حــول الخدمــات العدليــة وحالــة المعامــات والالتــزام بمســتوى عــالٍ مــن 
الأداء فيمــا يتعلــق بالشــكاوى والتحــول المؤسســي فــي عمــل وزارة العــدل مــن خــال 
تشــغيل مركــز اتصــال موحــد وغــرف عمليــات عدليــة لمراقبــة الأداء ولمســاعدة أصحــاب 
ــادرة  ــة ودقيقــة. كمــا تســاهم هــذه المب ــى مؤشــرات لحظي ــاء عل القــرار باتخــاذ القــرارات بن
فــي دراســة خدمــات الــوزارة وســبل تطويرهــا وتعزيــز التميــز المؤسســي لقيــاس الرضــا ورفــع 
مســتواه عــن خدمــات الــوزارة مــن خــال إنشــاء وتشــغيل مراكــز للخدمــات العدليــة توفــر 
ــوزارة فــي مــكان واحــد وتقــدم خدمــات خاصــة لجميــع شــرائح المجتمــع.  جميــع خدمــات ال

إنشاء مراكز الخدمة العدلية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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تهــدف المبــادرة إلــى رفــع كفــاءة موظفــي الخدمــة المدنيــة مــن خــال تقديــم برامــج تدريبيــة 
إلكترونيــة ومؤتمــرات إلكترونيــة وإضــاءات إثرائيــة، يتــم تنفيذهــا وإدارتهــا عبــر بيئــة إلكترونيــة 
متكاملــة، وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل فــي الموارد البشــرية، ورفع إنتاجيــة القطاع الحكومي 
بمــا يحقــق رفــع مســتوى أداء موظفــي الخدمــة المدنيــة باســتخدام أنمــاط تدريــب حديثــة 
تعتمــد علــى تكنولوجيــا التعليــم والتدريــب بكفــاءة أعلــى وتكلفــة أقــل بالإضافــة إلــى تدريــب 

جميــع موظفــي الخدمــة المدنيــة دون التقيــد بعوامــل الزمــان والمــكان.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر الإجــراءات الإداريــة والتشــغيلية وتوحيــد إجــراءات قيــد الدعــوى 
ممــا سيســاهم فــي تقليــل المواعيــد وزيــادة الإنتــاج وتحقيــق العدالــة الناجزة،ممــا يــؤدي 
إلــى رفــع الكفــاءة التشــغيلية للمحاكــم، وتقليــل طــول وكلفــة الأعبــاء الإداريــة علــى القضــاة، 
وتقويــة إجــراءات التبليــغ وتوحيــد إجــراءات قيــد الدعاوى وتســهيل عمليــة التقاضي، وتعجيل 

النظــر فــي القضايــا المحالــة للمحاكــم، وزيــادة رضــا المســتفيدين عــن الخدمــات العدليــة.

البرنامج الوطني للتدريب عن بعد

الإسناد والتنظيم الإداري في المحاكم

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى اكتشــاف وإعــداد وتطويــر القيــادات الإداريــة وفقًا لأفضل الممارســات 
الدوليــة وســيتم مــن خــال المبــادرة وضــع منهجيــة لتطويــر القيــادات الإداريــة فــي الجهــات 

الحكوميــة وإعــداد كيــان متخصــص فــي تطويرهــم.

تطوير القيادات في الجهات الحكومية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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بنــاء إطــار وطنــي للتدريــب، يشــمل المعاييــر والضوابــط والآليــات  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
والنمــاذج والإجــراءات لتنظيــم التدريــب الموجــه لموظفــي القطــاع الحكومــي مــن قبــل 
مراكــز التدريــب بالقطاعيــن الحكومــي والخــاص، وفقًــا لأفضــل الممارســات العالميــة، ممــا 
ســيضمن جــودة التدريــب المقــدم، وبالتالــي سيســهم فــي رفــع كفــاءة رأس المــال البشــري 
الحكومــي. ويشــمل نطــاق المبــادرة وضــع إطــار وطنــي للتدريــب وآليــة تطبيقــه مــع وثيقــة 
لتنظيــم المركــز إداريًــا، وإنشــاء بوابــة إلكترونيــة لأتمتــة الإجــراءات وخدمــة أصحــاب العلاقــة 

ــا باعتمــاد الإطــار والبــدء بتطبيقــه. بكفــاءة وفاعليــة، واختتامً

بناء وتطبيق الإطار الوطني للتدريب اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر البيئــة التشــريعية للمنظومــة العدليــة وفــق أفضــل الممارســات 
ــة  ــى تحقيــق العدال ــة المملكــة 2030، وصــولً إل بمــا يدعــم التحــول الوطنــي وتحقيــق رؤي

الناجــزة والارتقــاء بجــودة الخدمــات المقدمــة للمواطنيــن، وذلــك عــن طريــق:
1. تطويــر أدوات وحوكمــة صناعــة التشــريعات وفــق أفضــل الممارســات، وبنــاء نمــوذج 
عمــل ومنهجيــة مؤسســية، وأدوات فعالــة، بمــا يرفــع قــدرة الــوزارة وكفاءتهــا فــي صناعــة 

تشــريعات عدليــة ذات جــودة عاليــة علــى المســتويين القصيــر والبعيــد.
2. تطويــر البيئــة التشــريعية للمنظومــة العدليــة بمراجعــة التشــريعات القائمــة فــي القضــاء 

والتنفيــذ والتوثيــق والخدمــات العدليــة مــن خــال الأدوات والمنهجيــات المطــورة.

والإرشــادات  والمعاييــر  والسياســات  والأنظمــة  القوانيــن  توفيــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
والاســتراتيجية التقنيــة للتنفيــذ وبنــاء القــدرات والبنيــة التحتيــة لتمكيــن الجهــات الحكوميــة 
مــن تحســين اســتجابتها للمســتفيدين، وســوف تطــور هــذه المبــادرة مقومــات الجاهزيــة 
لرفــع  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  الحكوميــة  الجهــات  تمكيــن  مــن شــأنها  والتــي 

عملائهــا. لملاحظــات  اســتجابتها 

تطوير منظومة التشريعات العدلية وأدواتها

المبادرة التشريعية لتطوير المكونات الأساسية لضمان 
جاهزية الجهات الحكومية للاستجابة الفعالة للمستفيدين 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة
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تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر التقنيــات والقنــوات الحديثــة المعنيــة بالــرد علــى ملاحظــات 
المســتفيدين، وكذلــك توفيــر أنظمــة تدعــم تحســين أداء الجهــات الحكوميــة إلــى جانــب 
ــات  ــذ واســتخدام الممكن ــة فــي تنفي ــم المســاندة والِإشــراف علــى الجهــات الحكومي تقدي

المطــورة.

توفير الدعم للجهات الحكومية لتحسين استجابتها 
للمستفيدين

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع وعــي المســتفيدين بمبــادئ وممارســات ومعاييــر الشــفافية فــي 
القطاعــات الحكوميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية وإبــراز جهــود رؤيــة المملكــة 2030 
فــي تحقيــق التميــز فــي الأداء الحكومــي وتســليط الضــوء علــى التشــريعات المســتحدثة 
لتعزيــز الشــفافية فــي القطاعــات الحكوميــة الراميــة لزيــادة الرضــا والثقــة فــي الخدمــات 

الحكوميــة.

تهــدف المبــادرة إلــى إعــداد التشــريعات اللازمــة لتعزيــز الشــفافية فــي الجهــات الحكوميــة 
للجهــات  استرشــادي  كدليــل  ويعمــل  والآليــات  المعاييــر  يوضــح  إطــار  إعــداد  خــال  مــن 

الشــفافية. لتعزيــز  الحكوميــة 

رفع وعي المستفيدين بمبادئ وممارسات الشفافية في 
القطاعات الحكومية

إعداد نظام وإطار للشفافية ونظام تداول المعلومات

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى الوصــول إلــى شــريحة المســتفيدين مــن فئــة ذوي الإعاقــة لخدمتهــم 
وتوجيههــم والإجابــة عــن استفســاراتهم وتجهيــز المرافــق العدليــة لاســتقبالهم مــع إتاحــة 
التواصــل المباشــر مــع مقدمــي الخدمــة عبــر اســتخدام التطبيــق وإعــادة تصميــم المرافــق 
العدليــة لتناســب خدمتهــم خــال رحلتهــم الكاملــة ســواءً إلكترونيًــا أم فــي المرافــق العدليــة.

الخدمات العدلية لذوي الإعاقة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

ــة الموحــدة الشــاملة للمصالحــة  ــان مســتقل لتكــون المظل ــادرة إلــى إنشــاء كي تهــدف المب
وتنظيــم  والإجــراءات  العامــة  السياســات  خــال  مــن  المملكــة  داخــل  الوديــة  والتســوية 
إلــى تطويــر وتنفيــذ  القانونيــة والإداريــة والتشــغيلية، بالإضافــة  الجوانــب  الأعمــال فــي 
الخطــط الاســتراتيجية لمكونــات أعمــال المصالحــة فــي تقديــم الخدمــات للمســتفيدين 
بالشــكل المطلــوب، كمــا تتمحــور المبــادرة حــول العمــل علــى نمذجــة أعمــال ووثائــق الصلــح 
بشــكل موحــد متكامــل مــع منصــة تراضــي ومرتبــط بنظــام التنفيــذ لتطويــر واســتدامة 
المصالحــة فــي المملكــة ورفــع مســتوى العدالــة الوقائيــة ومســتوى كفــاءة حــل النزاعــات 
فــي مختلــف المجــالات الشــخصية والجزائيــة والتجاريــة والحقوقيــة والعماليــة والعقاريــة 
وغيرهــا، مــع تنميــة خبــرات كــوادر المصالحــة وتعزيــز التعــاون مــع الخبــراء والجهــات ذات 
الإطــار  ضمــن  التراخيــص  منــح  وإدارة  الصلــح  أعمــال  ممارســة  مــن  بتمكينهــم  العلاقــة 
القانونــي والإشــراف عليهــم بمــا يحقــق التكامليــة والشــراكة المســتدامة ورفــع جــودة 

العدليــة. الخدمــات 

تأسيس كيان المصالحة المستقل ونمذجة أعمال المصالحة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تفعيــل جــودة العدالــة القضائيــة بمــا يشــمل الدعــم الــازم للأعمــال 
الموضوعيــة وتوافــق الأحــكام مــع التشــريعات والتنظيمــات المســتحدثة، ممــا يســاهم 
فــي رفــع جــودة الأحــكام واســتقرارها وتوفيــر ممكنــات التوقــع بالأحــكام الصــادرة وتفعيــل 
اســتكمال أركان الحكــم مــن تســبيب ودفــوع وخلافــه ممــا يعكــس ثقــة المســتفيدين فــي 
قيــم العدالــة والإنصــاف ومحتــوى الأحــكام الصــادرة مــن مســوغات ومســببات وموافقــات 

لمتطلبــات الدعــوى.

تحقيق الجودة القضائية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تعزيــز دور مركــز التدريــب العدلــي فــي صناعــة بيئــة عدليــة متميــزة 
بالكفــاءات المؤهلــة والقــادرة علــى تحقيــق نقلــة نوعيــة فــي المنظومــة العدليــة بمختلــف 
مؤسســاتها وفئاتهــا، مثــل: )النيابــة العامــة، القضــاء العــام، القضــاء الإداري، المحاميــن، 
المصلحيــن، الموثقيــن، مقدمــي خدمــات التنفيــذ، أعــوان القضــاة، وغيرهــم( مــن خــال بنــاء 
وتطويــر المحتــوى المعرفــي الــذي يناســب كل فئــة وجهــة داخــل هــذه المنظومــة، وغــرس 
المعــارف والمفاهيــم عبــر الــدورات والنــدوات والملتقيــات وتبــادل الخبــرات فــي المؤتمــرات 
المحليــة والدوليــة التــي تســهم فــي تحقيــق العدالــة الناجــزة وحــل النزاعات وتطبيــق العدالة 
الوقائيــة بكفــاءة أكبــر، وتقديــم الإســناد المعرفــي المباشــر المبنــي علــى التحليــل الرقمــي 
لأداء الممارســين العدلييــن والمتوائــم مــع التغيــرات التنظيميــة والتشــريعية فــي المملكــة، 

وبمــا يُســهم فــي تحقيــق الثقــة فــي مخرجــات المركــز.

تحقيق الجودة في التمهير العدلي اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر وتعزيــز اســتخدام التقنيــات الحديثــة مثــل الــذكاء الاصطناعــي 
وتعلــم الآلــة وسلســلة القيمــة فــي المنظومــة العدليــة، لزيــادة مرونــة الأعمــال ودعــم 
التحــول  أهــداف  لتحقيــق  الــوزارة  فــي  والخدمــات  الأعمــال  لتطويــر  المتنامــي  الاحتيــاج 
الرقمــي ومســتهدفات رؤيــة المملكــة 2030، ممــا يســاهم فــي رفــع رضــا المســتفيدين عــن 
الخدمــات العدليــة وينعكــس علــى تقليــص المــدة الزمنيــة لإجــراءات التقاضــي وتحقيــق قيــم 

العدالــة مــن حيــث جــودة الأحــكام الصــادرة وســرعة الإجــراءات.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر وبنــاء سياســات عامــة واضحــة تترجــم قيــم العدالــة والشــفافية 
فــي كل مــن القضــاء والتنفيــذ والتوثيــق وبدائــل تســوية المنازعــات والخدمــات العدليــة، 
بيــن الأدوات التشــريعية والإجرائيــة والتقنيــة والسياســات المعتمــدة،  وقيــاس الفجــوة 
وتقديــم خيــارات للسياســات العامــة والتوصيــات المقترحــة لســد هــذه الفجــوات بمــا يعــزز 
قيــم العدالــة والشــفافية فيهــا، وذلــك وفــق أفضــل الممارســات فــي مراجعــات السياســة 
العامــة، ورفــع الممكنــات اللازمــة لتطويــر السياســات العامــة ومنهجياتهــا وأدواتهــا داخــل 

الــوزارة بشــكل مســتدام.

تطوير التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي في 
المنظومة العدلية 

تطوير السياسات العدلية بما يتوافق مع قيم العدالة 
والشفافية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة
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37

38

39

مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر خدمــات التهيئــة للدعــاوى بإجــراءات قانونيــة مقننة ومؤسســية 
تســاهم فــي تفعيــل دور الأعمــال الداعمــة للمحاكــم بمــا يشــمل إنشــاء وحــدات متخصصــة 
تدعــم خدمــات إدارة التبليــغ وتحضيــر أطــراف الدعــوى والخبــرة وتلخيــص الوقائــع والأحــكام 
وبنــاء خطــط الدعــوى واعتمادهــا والعمــل علــى إصــدار إجــراءات تشــريعية تســاهم فــي 

تحســين تجربــة المســتفيد خــال فتــرة التقاضــي والترافــع بمؤشــرات محــددة.

تطوير منظومة التهيئة القانونية للدعاوى اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

لأفــراد  التوثيقيــة  الاجتماعيــة  الحــالات  خدمــات  وتوفيــر  تطويــر  الــى  المبــادرة  تهــدف 
لضمــان ســهولة  بشــكل متكامــل،  تقديمهــا  ليتــم  الإجــراءات  المجتمــع وضبــط هندســة 
وســرعة الوصــول لتنفيــذ العمليــات التوثيقيــة حفظًــا لحقــوق المــرأة والطفــل وتطبيقًــا 
للعدالــة للفئــة المســتهدفة ولرفــع نســبة الوعــي بحقوقهــم مــن خــال تطويــر وتنظيــم 

التوثيــق المعتمــد. بنــاء علــى نظــام  العمليــات الإجرائيــة 

تعزيز الحماية التوثيقية للمرأة والأسرة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تعزيــز التــزام الجهــات العدليــة بحقــوق الإنســان التــي كفلتهــا الشــريعة 
ونصــت عليهــا الاتفاقيــات والمواثيــق الدوليــة؛ بمــا يضمــن تحقيــق قيــم العدالــة والشــفافية 
المرتبطــة بحقــوق الإنســان، وذلــك مــن خــال تحريــر مفهــوم حقــوق الإنســان ومــا يشــتمل 
عليــه مــن مبــادئ وتطبيقــات، وبنــاء آليــة مؤسســية ونظــام تقنــي لرصــد التجــاوزات واقتــراح 
معالجتهــا، ورفــع كفــاءة العامليــن فــي إدارة حقــوق الإنســان فــي وزارة العــدل والعامليــن 
ــة  ــول التشــريعية والتقني ــراح الحل ــزام بهــذه الحقــوق، واقت ــوزارة ككل بمــا يعــزز الالت فــي ال

والإجرائيــة لتعزيــز الالتــزام بهــا.

تعزيز الالتزام بحقوق الإنسان  اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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40

41

ــر خدمــات  ــر تطوي ــة والارتقــاء بجــودة الخدمــات عب ــم العدال ــز قي ــى تعزي ــادرة إل تهــدف المب
والباحثيــن  والمحاميــن  الــوزارة  منســوبي  وتخــدم  العدليــة  بالمعــارف  تهتــم  رقميــة 
والطلبــة والخصــوم والجهــات الدوليــة، كمــا تخــدم المواطنيــن كمرجــع ميســر للتشــريعات 
والمعلومــات المعرفيــة العدليــة وتكــون المصــدر الموحــد لكافــة الدوائــر القضائيــة، والمرجع 
للمنظمــات والمســتثمرين الأجانــب للاطــاع علــى الأنظمــة واللوائــح والقوانيــن والأحــكام 
بلغــات متعــددة، وستســاهم المبــادرة فــي تفعيــل الوصــول الســريع للمعرفــة العدليــة، 
وإتاحــة خدمــات باســتخدام التقنيــات الحديثــة، وترجمــة ونشــر الأنظمــة واللوائــح والأحــكام 
والقــرارات المعرفيــة العدليــة المحليــة والعالميــة، وتنميــة المعــارف العدليــة مــن خــال 

البرامــج والدراســات.

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع مســتوى التــزام مبــادرات وعمليــات القطــاع العدلــي بالأطــر 
القانونيــة مــن الأنظمــة واللوائــح والتعليمــات؛ بمــا يعــزز قيــم العدالــة والشــفافية وســيادة 
القانــون التــي تمثلهــا هــذه الأطــر، وأن تكــون آليــة تعزيــز الالتــزام المطــورة نموذجًــا يستنســخ 
فــي مختلــف القطاعــات الحكوميــة، وذلــك مــن خــال: بنــاء الأدوات اللازمــة لتحقيــق رقابــة 
التــزام ودعــم قانونــي احترافييــن وفــق أفضــل الممارســات العالميــة، ورفــع كفــاءة العامليــن 
عليهــا وفــق التوجيهــات الكريمــة، وبنــاء مؤشــرات ومقاييــس أداء لقيــاس الالتــزام القانونــي 
وربطــه بمســتهدفات محــددة لقيــم العدالــة والشــفافية؛ بمــا يــؤدي إلــى ضمــان التــزام 
المبــادرات والخدمــات المقدمــة للمواطنيــن بالعدالــة والشــفافية وفــق مــا تحــدده الأطــر 
القانونيــة، والــذي ســينعكس علــى رفــع رضــا المســتفيد، وتحســين الكفــاءة التشــغيلية، 

ورفــع مســتوى الشــعور بقيمــة العدالــة لــدى المتعامليــن مــع الخدمــات العدليــة.

تطوير الممكنات العدلية المعرفية

تعزيز الالتزام بالأطر القانونية المحققة لقيم العدالة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة
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المالكــــة
للمبادرة
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ــر التوســع فــي تطبيــق  ــة فــي المملكــة، عب ــى تعميــق مؤسســة العدال ــادرة إل تهــدف المب
ــة، وإنجــاح المنظومــة  ــة والتوثيقي ــة والتنفيذي ــة القضائي ــة” لإنجــاح العدال ــة الوقائي “العدال
العدليــة، وذلــك مــن خــال تطبيــق آليــات وإجــراءات العدالــة الوقائيــة والتــي تحــول دون 
النزاعــات، حيــث أنهــا لا تختــص بالفصــل فــي المنازعــات، وإنمــا تمتــد إلــى مــا بعــد ذلــك وقبلــه 
بإعطــاء الحقــوق وعــدم الإنــكار والجحــود وقوّتهــا القانونيــة وحجيتهــا التنفيذيــة، مــن خــال 
وضــع القواعــد والتشــريعات التــي بدورهــا تحمــي وتعــزز مــن قيــم العدالــة والشــفافية والحــد 
مــن النزاعــات، انتهــاءً إلــى منــح التعاقــدات والمعامــات والإجــراءات الموثوقــة وقــد تصــل 

لصفــة التنفيذيــة دون الحاجــة إلــى اللجــوء إلــى القضــاء.

تفعيل منظومة العدالة الوقائية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى تفعيــل منظومــة إدارة البيانــات العدليــة، مــن خــال تطويــر اســتراتيجية 
وحوكمــة البيانــات العدليــة وتطويــر أنظمــة وأدوات مراقبــة ومعالجــة وتحليــل البيانــات 
التــي تســاههم فــي رفــع مســتوى الشــفافية والاســتفادة القصــوى مــن البيانــات العدليــة 
للمســتفيد ســواء داخــل المرافــق العدليــة أو فــي رحلتــه الإلكترونيــة، وتقديــم تحليــات 
للحصــول علــى معرفــة نقــاط القــوة والضعــف والقصــور فــي الخدمــات العدليــة والتقنيــة 
ــة وتحليــات وصفيــة ونوعيــة بنــاءً علــى الرحلــة  أو فــي المرافــق العدليــة، وبنــاء نمــاذج تنبئيَّ
العدليــة المــراد قياســها وتصنيفهــا للحصــول علــى نتائــج واتجاهــات ومقاييــس تــؤدي إلــى 
معلومــات مــن شــأنها أن تســاعد علــى التنبــؤ ودعــم اتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية بصــورة 

أكثــر فعاليــة وتزيــد مــن كفــاءة الأعمــال والأنظمــة العدليــة.

تفعيل منظومة إدارة البيانات العدلية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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المنصــات  فــي  المملكــة  بتمثيــل  العدلــي  الــكادر  قــدرات  إلــى تعظيــم  المبــادرة  تهــدف 
الدوليــة مــن خــال تنميــة الخبــرات القانونيــة والمختصــة فــي المجــال العدلــي والقضائــي 
ــرات القضائيــة عــن طريــق  ــز المهــارات والخب ــكادر التشــغيلي وتعزي برفــع كفــاءة وفاعليــة ال
اســتقطاب الخبــرات، والتأهيــل المنتهــي بالاســتقطاب والتطويــر علــى رأس العمــل وتحســين 
ــادرات التطويريــة والمســتجدات  ــرات والاطــاع علــى المب ــادل الخب المنظومــة العدليــة وتب
بمجــال الابتــكار العدلــي بمختلــف المســتويات الاســتراتيجية والتشــغيلية والرقميــة والمهــن 
المرتبطــة بهــا، ممــا يســهم فــي تعظيــم الأثــر والقــدرات الفنيــة والعلميــة التــي مــن شــأنها 

إبــراز قيــم العدالــة والشــفافية فــي المجتمــع.

والبشــرية  )التقنيــة  للســجناء  المقدمــة  العدليــة  الخدمــات  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
ــر نمــوذج تشــغيلي يتيــح للســجين الحصــول علــى الخدمــات العدليــة  ــر توفي والإجرائيــة(، عب
القضائيــة والتوثيقيــة وخدمــات التنفيــذ بيســر وســهولة، مــن خــال منظومــة توفــر الحلــول 
الإلكترونيــة والكــوادر العدليــة اللازمــة للتواجــد فــي الســجون بشــكل دائــم، لتمكيــن الســجناء 
أمورهــم وتســريع  لتيســير  اللازمــة  العدليــة  الخدمــات  علــى  الحصــول  مــن  والموقوفيــن 
الإجــراءات لحفــظ حقوقهــم منــذ لحظــة توقيفهــم إلــى نفــاذ الحكــم، ممــا يســهل للســجين 
الحصــول علــى الخدمــات العدليــة قبــل الجلســات القضائيــة وبعدهــا، وبعــد إصــدار الأحــكام، 
وتحســين الحلــول التكامليــة مــع القطاعــات الأخــرى لتوفيــر آليــة تســهل مــن إجــراءات الإفــراج 

مــن خــال قواعــد ومعاييــر موضوعيــة ومعتمــدة.

تنمية الخبرات القانونية وتطوير التعاون العدلي الدولي

منظومة خدمات السجناء 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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يســتهدف البعــد حمايــة البيئــة مــن الأخطــار الطبيعيــة، كالتصحــر والزحــف الرملــي، مــن خــال تنميــة الغطــاء 
النباتــي والمحافظــة عليــه، وتعزيــز الوقايــة مــن الآفــات الحشــرية، كمــا يســتهدف أيضًــا تهيئــة المناطــق 
ــة  ــة المناطــق الطبيعي الطبيعيــة مــن خــال إنشــاء المناطــق المحميــة، والشــراكة مــع القطــاع الخــاص لصيان
وتأهيلهــا، كمــا يعمــل البعــد علــى تعزيــز القــدرات الوطنيــة للتنبــؤ بالمخاطــر الطبيعيــة والتقليــل مــن خســائرها، 
بالإضافــة إلــى تنميــة المــوارد الحيويــة فــي المملكــة وضمــان الاســتفادة المســتدامة منهــا، حيــث يتــم التركيــز 
علــى تحقيــق الأمــن الغذائــي والدوائــي مــن خــال تنميــة المصــادر التنمويــة، وتنميــة المــوارد المائيــة مــن 
خــال تعزيــز مصــادر الميــاه الجوفيــة والســطحية والمحــاة ورفــع درجــة الاســتفادة مــن الميــاه المعالجــة مــن 
ــع  ــة لتوزي ــر نظــم فعال ــاه مــن خــال تطوي ــة شــبكة المي ــادة كفــاءة وإنتاجي ــى زي الصــرف الصحــي والحــرص عل

الميــاه وتقليــل الفاقــد منهــا.

البعُد الثاني:
ضمان استدامة الموارد الحيوية
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أبرز مؤشرات البعد

2018
%9.49%22.34

مستهدف 2024

%80

%18.84

2018

2020

2019

2017

2016

2,03520,000 ترخيصًا
ترخيص

44 نقطة

%42
%89

47.3 نقطة

2015
86,982 هكتار22,668 هكتار

%60

%4.33

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

نسبة استهلاك المياه ذات 
المصادر المتجددة في 

القطاع الزراعي

عدد التراخيص المصدرة 
للاتجار بالأحياء الفطرية 

ومنتجاتها

الدرجة المحققة للمملكة في 
)EPI( مؤشر الأداء البيئي

نسبة دقة التوقع والإنذار 
المبكر للأخطار الجوية 

)العواصف الرملية والسيول( 
قبل 3 أيام

مساحة الغطاء النباتي 
الطبيعي المعاد تأهيله

نسبة المنشآت الصناعية 
المرخصة بيئياً

نسبة مساحة المناطق 
المحمية والمسجلة من 
إجمالي مساحة المملكة

ضمان استفادة مستدامة 
من الموارد المائية

حماية وتهيئة المناطق 
الطبيعية

الحد من التلوث 
بمختلف أنواعه

حماية البيئة من الأخطار 
الطبيعية

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مؤشرات البعد

%67

4.32 يومًا

22 ساعة/يوم

2015

2018

2019

2019

2018

2017

%90.83

%33.1%23.1

%95.4

2015
%13.55

%25

107
523.19مليون م3 /سنة

مليون م3 /سنة

%56.65

1.35 يومًا

14 ساعة/يوم

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

نسبة الأدوية الأساسية 
المتوفرة في السوق المحلية

كمية إعادة استخدام 
المياه المعالجة في القطاع 

الزراعي

نسبة إعادة استخدام مياه 
الصرف الصحي المعالجة

نسبة الفقد والهدر من 
الأغذية

نسبة تغطية خدمات 
ان الصرف الصحي للسكَّ

مدة الخزن الاستراتيجي 
لمياه الاستخدام الحضري

معدل استمرارية الإمداد 
للمياه الحضرية

ضمان تحقيق الأمن 
التنموي والغذائي

ضمان استفادة مستدامة 
من الموارد المائية

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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قطاعــي  فــي  للعمــاء  المقدمــة  الخدمــات  بمســتوى  الارتقــاء  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
الميــاه والصــرف الصحــي وتحســين وتطويــر البنيــة التحتيــة الرقميــة التــي تشــمل الشــبكات 
الإلكترونيــة والتطبيقــات ذات العلاقــة بخدمــات العمــاء، مــن خــال تنفيــذ منظومــة مــن 
المشــاريع كبنــاء مراكــز بيانــات العمــاء وإنشــاء أنظمــة الفوتــرة فــي جميــع مناطــق المملكــة، 
ممــا يمكنهــم مــن تتبــع جميــع الطلبــات والشــكاوى والاســتهلاك إلكترونيًــا دون الحاجــة 
لزيــارة مراكــز خدمــة العمــاء، كمــا يتــم العمــل علــى تطبيــق تجريبــي للــذكاء الاصطناعــي فــي 

بعــض محطــات المعالجــة.

ــن  ــاه البحــر لتمكي ــة مي ــادة المملكــة فــي مجــال صناعــة تحلي ــز ري ــى تعزي ــادرة إل تهــدف المب
وتطويــر قــدرات بشــرية واعــدة وتنفيــذ أبحــاث وابتــكارات متميــزة وتوثيــق الخبــرة والمعرفــة 
فــي صناعــة التحليــة وعقــد الاتفاقيــات مــع الشــركات والهيئــات الوطنيــة، بالإضافــة إلــى 
تطويــر بوابــة إلكترونيــة تعنــى بحفــظ الــدروس المســتفادة والخبــرات المكتســبة فــي جميــع 

جوانــب تحليــة الميــاه المالحــة الرأســمالية والتشــغيلية والاستشــارية.

ــر وتمكيــن قــدرات  تهــدف المبــادرة إلــى تنفيــذ منظومــة مــن البرامــج الاســتراتيجية لتطوي
المؤسســة العامــة لتحليــة الميــاه المالحــة وتحســين مســتوى التحكــم والمراقبة بمشــاريعها 
لتغطية الاحتياج المائي بكفاءة وفاعلية ورفع الكفاءة التشــغيلية والرأســمالية للمؤسســة 

عــن طريــق عــدة مبــادرات تعنــى بزيــادة التميــز المؤسســي ورفــع فاعليــة الأداء داخلهــا.

زيادة المحتوى الرقمي لتحسين خدمات العملاء

بناء قدرات المحتوى المحلي

زيادة الكفاءة والأداء

1

2

3

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

أبرز مبادرات البعد

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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ــادرة إلــى تعظيــم الفائــدة مــن مشــاركة القطــاع الخــاص عــن طريــق خصخصــة  تهــدف المب
محطــات معالجــة ميــاه الصــرف الصحــي المســتهدفة القائمــة والجديــدة وتحســين الجوانــب 
الفنيــة والتشــغيلية والبيئيــة للارتقــاء بجــودة الحيــاة فــي المــدن الســعودية، وزيــادة نســبة 
تغطيــة خدمــات الميــاه والصــرف الصحــي مــن خــال طــرح عقــود الإدارة للتشــغيل والصيانــة. 

تهــدف المبــادرة إلــى وضــع السياســات والتنظيمــات الأساســية وخطــة العمــل، وتطويــر 
النظــم والرقابــة والإشــراف وتحســين أنظمــة الرقابــة علــى مدخــات المكافحــة المتكاملــة 
للآفــات والأمــراض ومراقبــة الآفــات عــن طريــق تطويــر وتأهيــل مختبــرات فحــص وتشــخيص 
الآفــات والأمــراض النباتيــة وتأهيــل مختبــر مرجعــي لأمــراض وصحــة النبــات مــع إيجــاد فــرص 
الدعــم المختلــف للمســتفيدين وتوفيــر المعلومــات والمدخــات الضروريــة لزيــادة جــودة 
المنتــج، كمــا تهــدف المبــادرة إلــى الحفــاظ علــى معــدلات الإنتــاج النباتــي المناســب لكــي 
تســهم فــي تطويــر الإدارة المتكاملــة للصحــة النباتيــة للســيطرة علــى الآفــات والأمــراض 

الزراعيــة والنباتــات الغازيــة والمســتوطنة وحمايــة الإنتــاج الزراعــي.

مشاركة القطاع الخاص في قطاع التوزيع

تطوير الإدارة المتكاملة للآفات والأمراض النباتية

4

5

6

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى ضمــان الأمــن المائــي ومواجهــة نقــص الإمــدادات للظــروف الطارئــة 
مثــل: انقطــاع الميــاه بحــدوث عطــل فــي المصــدر )ســواء نظــام نقــل أو محطــات وغيرهــا( 

بإنشــاء خزانــات اســتراتيجية فــي المــدن التــي لا تمتلــك ميــاه جوفيــة وليــس فيهــا خــزن. 

زيادة السعة لخزن المياه الاستراتيجي اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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7

8

9
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تهــدف المبــادرة إلــى رفــع مســتوى وعــي المجتمــع بتنفيــذ حزمــة مــن النشــاطات وســن 
قوانيــن قياســية لجميــع الأدوات الصحيــة والأجهــزة المســتهلكة للميــاه ووضــع اللوائــح مــع 
الجهــات الحكوميــة ذات العلاقــة وتشــجيع الأنشــطة المتعلقــة بالترشــيد والمحافظــة علــى 
الميــاه لتقليــل معــدل اســتهلاك الفــرد اليومــي للميــاه ممــا يضمــن رفــع كفــاءة الاســتهلاك 
الحضــري للميــاه والحفــاظ علــى المــوارد المائيــة، كمــا تشــمل المبــادرة العمــل علــى برنامــج 
)قطراتــي( وهــو برنامــج تحفيــزي لعمــاء شــركة الميــاه يدعــم ترشــيد اســتهلاك الميــاه، 

ونشــر وتركيــب الأدوات الصحيــة المرشــدة بيــن المســتفيدين.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر الممارســات الزراعيــة مــن خــال تقديــم الدعــم الفنــي للمزارعيــن 
والعامليــن فــي هــذا المجــال بطــرق عــدة منهــا التدريــب الداخلــي والخارجــي وإرســال خبــراء 
متخصصيــن فــي ســامة المنتجــات الزراعيــة والممارســات الزراعيــة الجيــدة لــكل منطقــة 
إلــى حمــات إرشــادية  الزراعــة العضويــة، بالإضافــة  إنتــاج  وتوفيــر الدعــم فــي مدخــات 
ــة الجيــدة ومردودهــا الإيجابــي علــى صحــة  ــة وورش عمــل عــن الممارســات الزراعي وتوعوي

ــة.  الإنســان والبيئ

رفع مستوى الوعي باستهلاك المياه

تطوير وتطبيق الممارسات الزراعية السليمة 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر نظــام إلكترونــي مــن خــال هيكلــة عمليــات تنظيــم آليــات 
بالمملكــة.  البيئيــة  الخدمــات  تقديــم  فــي مجــال  العاملــة  للشــركات  الاعتمــاد 

رفع كفاءة عمليات وآليات الاعتماد والترخيص البيئي اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى دراســة نظــام متكامــل لمراقبــة التلــوث الســمعي والضوئــي، بهــدف 
تخفيــف مســتوياته والحــد مــن الآثــار المترتبــة عليــه، وتحقيــق بيئــة آمنــة وصحيــة، وذلــك 
علــى مســتوى المــدن الرئيســية فــي المملكــة، مــن خــال تحديد مــدى مطابقتهــا للمقاييس 
والضوابــط البيئيــة، وإنشــاء شــبكة رصــد تجريبيــة مؤقتــة لتغذيــة نظــام الربــط المعلوماتــي 
بالبيانــات، فــي مدينةرئيســية أو أكثــر، يقــوم بمراقبــة مصــادر التلــوث الســمعي والضوئــي، 

وتحديدهــا وتحليلهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء مركــز يعمــل علــى انتخــاب أفضــل الســالات المحليــة للثــروة 
الحيوانيــة وتطويرهــا وإجــراء التحســين الوراثــي عليهــا وحفظهــا فــي بنــك الأصــول.

برنامج وطني لمراقبة التلوث السمعي والضوئي في 
المدن الكبرى

تحسين الإنتاج الحيواني المستدام 

10

11

12

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الحدوديــة  للمناطــق  الشــرب  ميــاه  احتياجــات  لتلبيــة  الآبــار  حفــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
وتشــغيلها. وصيانتهــا  وأشــياب  ومضخــات  وخزانــات  آبــار  بإقامــة  النائيــة  والمناطــق 

سقيا البادية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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13

14
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر القــدرات التحليليــة للمركــز الوطنــي للأرصــاد لرفــع دقــة توقعات 
زيــادة فتــرة صلاحيــة  إلــى  إلــى 90%، بالإضافــة  أيــام مــن %60  حالــة الطقــس لمــدة 3 
التوقعــات مــن 3 أيــام إلــى 10 أيــام بدقــة 80%، مــن خــال تطويــر ثلاثــة نمــاذج عدديــة 
ونظــام للتنبــؤ الآنــي تقــوم بتحليــل البيانــات الــواردة مــن محطــات الرصــد المتوفــرة للهيئــة 
والموزعــة فــي مختلــف أنحــاء المملكــة وتقــوم بتحليلهــا ومعالجتهــا للخــروج بتوقعــات 
الطقــس قصيــرة المــدى بالإضافــة إلــى التوقعــات المناخيــة طويلــة المــدى وتحذيــرات 

حــالات الطقــس الشــديدة.

تطوير أنظمة النماذج العددية لتحسين دقة التوقعات 
للظواهر الجوية والأخطار الطبيعية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

ــة وإداراتهــا بشــكل مســتدام عــن  ــر المنتزهــات الوطني ــل وتطوي ــى تأهي ــادرة إل تهــدف المب
طريــق تعزيــز الســياحة البيئيــة مــن خــال الخدمــات المقدمــة فــي المواقــع ورفــع عــدد الــزوار 

ومســتوى الرضــا علــى الخدمــات.

تأهيل وتطوير المتنزهات الوطنية  اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

ــادة التغطيــة لرفــع الضــرر  تهــدف المبــادرة إلــى التوســع فــي خدمــات الصــرف الصحــي وزي
خطــوط  شــبكات  إنشــاء  مشــاريع  تنفيــذ  خــال  مــن  العمرانــي  النمــو  ومواكبــة  البيئــي 

الصحــي. الصــرف  وإنشــاء وتوســعة محطــات  وتوصيــات صــرف صحــي 

توفير خدمات الصرف الصحي اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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المالكــــة
للمبادرة
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ــادة التغطيــة الجغرافيــة للمملكــة مــن 32% إلــى 70% مــن خــال  تهــدف المبــادرة إلــى زيـ
زيــادة عـــدد محطـــات القيـــاس والمراقبـــة للأجــواء الســطحية والعليـــا وتطويـــر التوســـع فـــي 
شـــبكة الاستشــعار عـــن بعـــد وذلــك باســتخدام رادارات مراقبــة الطقــس والمحطــات البحرية 
العائمــة ومحطــات رصــد طبقــات الجــو العليــا بهــدف جمــع بيانــات شــاملة عــن الأخطــار 
والظواهــر الطبيعيــة وقيــاس الهطــول المطــري ومراقبــة الأوديــة مــن الســيول ممــا يعــزز 
القــدرة علــى التنبيــه المبكــر لهــذه الأخطــار والظواهــر الطبيعيــة والاســتجابة لهــا، ويقلــل مــن 

الآثــار المترتبــة عليهــا والتهديــدات الناجمــة عنهــا.

ع وانتشــار الأمــراض  تهــدف المبــادرة إلــى المراقبــة المســتمرة والملاحظــة الدقيقــة لتــوزُّ
والعوامــل المتعلقــة بهــا للوصــول لأفضــل الوســائل والتدابيــر اللازمــة للمكافحــة الفعالــة 
والإنــذار المبكــر مــن خــال تأســيس شــبكة متكاملــة تربــط مراكــز الترصــد للأمــراض فــي 
الأمثــل  بالاســتخدام  الريــاض  فــي  للترصــد  الرئيســي  المركــز  مــع  والمحافظــات  الإدارات 

للكفــاءات واســتخدام التقنيــة الحديثــة.

زيادة التغطية الجغرافية لمحطات الرصد              
)السطحية والأجواء العليا( والاستشعار عن بعد

برنامج الاستقصاء والسيطرة على الأمراض الحيوانية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى التوســع فــي إعــادة اســتخدام الميــاه المعالجــة للمحافظــة علــى 
المــوارد المائيــة عــن طريــق تنفيــذ مشــاريع إعــادة تأهيــل وإنشــاء وتوســعة محطــات الصــرف 
الصحــي، وتنفيــذ شــبكات خطــوط وتوصيــات وضــخ مــن محطــات المعالجــة إلــى المواقــع 

ــات وأشــياب المســتفيدة فــي القطــاع الزراعــي والصناعــي، بالإضافــة إلــى خزان

إعادة استخدام مياه الصرف الصحي المعالجة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة مصــادر الميــاه الســطحية عــن طريــق حصــاد ميــاه الأمطــار 
والســيول بإنشــاء ســدود للمســاهمة فــي توفيــر الميــاه وتغذيــة الطبقــات الجوفيــة ودعــم 
مصــادر الميــاه، إضافــة إلــى درء مخاطــر الســيول عــن المــدن والتجمعــات الســكنية وتوفيــر 
للاســتخدامات  الأمطــار  ميــاه  مــن  القصــوى  والاســتفادة  للمســتهلكين  الشــرب  ميــاه 
التنمويــة المختلفــة، البلديــة والصناعيــة والزراعيــة، وتغذيــة الطبقــات الجوفيــة لتعزيــز مصادر 

ــات. ــاه والحــد مــن الكــوارث والفيضان المي

تعزيز مصادر المياه السطحية من السدود وحصاد مياه 
الأمطار

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر الآليــات المناســبة، بعــد دراســة الوضــع الحالــي لمخزونــات 
ــة للخــزن الاســتراتيجي  ــة التحتي ــر البني الســلع ومواقــع الخــزن الاســتراتيجية، وإنشــاء وتطوي
ــذار المبكــر مــع  ــي، ووضــع نظــام الإن ــة، والإطــار الإداري لاســتراتيجية الأمــن الغذائ للأغذي

تحديــد المخــزون الاســتراتيجي لجميــع الســلع الأساســية.

تطوير نظام الإنذار المبكر وحالات الطوارئ وإدارة الخزن 
الاستراتيجي للأغذية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وفقًــا  الإنتاجيــة  زيــادة  وتعزيــز  التطبيقيــة  الزراعيــة  الأبحــاث  تعزيــز  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
للأســس العلميــة التطبيقيــة والاســتفادة مــن نتائــج البحــوث فــي تطويــر النمــاذج الإرشــادية 

ــاه المالحــة(. ــي )المي فــي المجــال الزراعــي ومجــال الاســتزراع المائ

تعزيز الأبحاث التطبيقية الزراعية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء ســوق افتراضــي للمنتجيــن والمصدريــن الســعوديين للتعريــف 
بالتمــور الســعودية وتســهيل بيعهــا داخــل المملكــة وخارجهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر منظومــة الاتجــار بالكائنــات الفطريــة ومنتجاتهــا ابتــداءً مــن 
التراخيــص حتــى الرقابــة والتفتيــش وانتهــاءً بمراكــز الإيــواء، وذلــك مــن خــال: تطويــر نظــام 
الاتجــار، وأتمتــة إجــراءات إصــدار التراخيــص، وزيــادة الرقابــة عبــر إنشــاء مكاتــب فــي المنافــذ 

والأســواق.

تطوير بوابة وطنية لقطاع النخيل والتمور 

تطوير منظومة الاتجار بالكائنات الفطرية ومنتجاتها 
وإدارتها المتكاملة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء قنــوات مــن ميــاه الســدود، لتعزيــز الاســتفادة مــن مصــادر الميــاه 
المتجــددة للأغــراض الزراعيــة، والحفــاظ علــى الميــاه مــن المصــادر غيــر المتجددة.

زيادة الاستفادة من مياه السدود للأغراض الزراعية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر برنامــج متكامــل يشــتمل علــى دراســات لتحديــد الحــل الأمثــل 
ــات  ــم وجــداول تكاليــف وكمي ــة، يتضمــن الخــروج بمخططــات وتصامي ــؤر الملوث ــل الب لتأهي
تطويــر  إلــى  بالإضافــة  المســؤولة  الجهــة  قبــل  مــن  للتنفيــذ  جاهــزة  شــروط  وكراســات 
آليــة لمتابعــة أعمــال تنفيــذ إعــادة التأهيــل مــع الجهــات ذات العلاقــة، لضمــان اســتخدام 
المقاييــس والضوابــط البيئيــة لإعــادة تأهيــل البــؤر الملوثــة وفقًــا لأحــكام النظــام العــام 

للبيئــة والاتفاقيــات الدوليــة.

تهــدف المبــادرة إلــى تشــجيع القيــام بدراســة لتقديــر كميــة الفاقــد والهــدر مــن الغــذاء، 
والمبــردات  كالطــرق  الغــذاء،  الداعمــة لإنتــاج  التحتيــة  والبنيــة  الحصــاد  تقنيــات  وتطويــر 
ووســائل النقــل، وتشــجيع إعــادة تطويــر هندســة تصنيــع الغــذاء وتغليفــه بمــا يزيــد مــن 
فعاليــة الحفــاظ عليــه مــن التلــف، بالإضافــة إلــى تشــجيع التنويــع فــي الأغذيــة، واســتخدام 
المــوارد الطبيعيــة الزراعيــة بكفــاءة، والتوعيــة بالأمــراض الناتجــة عــن الهــدر الغذائــي، وكيفية 

ــات.  التعامــل مــع النفاي

إعادة تأهيل البؤر الملوثة

الحد من الفاقد والهدر من الغذاء قائم على المعايير
والتجارب العالمية والممارسات الجيدة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع القــدرة الإنتاجيــة للمؤسســة العامــة لتحليــة الميــاه المالحــة عــن 
طريــق إنشــاء محطــات التحليــة وخطــوط نقــل الميــاه بيــن المــدن وإنشــاء خزانــات اســتراتيجية 
للميــاه المحــاة ممــا ســيكون لــه الأثــر الكبيــر فــي زيــادة الكميــات المنتجــة والمخزنــة يوميًــا 

مــن الميــاه المحــاة.

تعزيز المصادر من المياه المحلاة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
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بتقديــم  تقــوم  للدولــة  إنشــاء وتشــغيل شــركة خدمــات مملوكــة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
ــدة مــن مــوارد  ــم الفائ الخدمــات المهمــة للقطــاع الزراعــي علــى أســس مســتدامة وتعظي

وزارة البيئــة والميــاه والزراعــة وأصولهــا.

ــات الهــواء المحيــط  ــادرة إلــى توســعة الشــبكة الوطنيــة الحاليــة لمراقبــة ملوث تهــدف المب
علــى مســتوى مــدن المملكــة وزيــادة شــموليتها لتغطــي جميــع مناطــق ومــدن المملكــة 
واســتكمال قاعــدة معلومــات جــودة الهــواء المحيــط لإصــدار تقاريــر يوميــة وتحذيــرات عــن 
حالــة جــودة الهــواء وتفعيــل تشــريعات ملزمــة للمنشــآت لتركيــب وحــدات قيــاس آنيــة مــن 
بالوحــدة المركزيــة للمراقبــة، وتحديــث المعاييــر وتطبيــق نظــام رصــد  المصــادر وربطهــا 
المخالفــات وتفعيــل الإجــراءات والتدابيــر التخفيفيــة والتصحيحيــة، والمســاهمة فــي إعــداد 
خطــة طــوارئ وطنيــة للتعامــل مــع حــالات تلــوث الهــواء الحرجــة بالتعــاون مــع الجهــات ذات 

العلاقــة.

التحول في تقديم الخدمات الزراعية

مراقبة جودة الهواء والانبعاثات من المصدر

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة رقعــة الغطــاء النباتــي بشــقيه الرعــوي والحرجــي للحــد مــن 
ظاهــرة التصحــر والانجــراف الريحــي والمائــي باســتزراع 4,656,000 شــجرة وحمايــة المراعــي 
اللوحــات  ووضــع  الجائــر  الرعــي  مــن  والحمايــة  والتبتيــر  التســييج  طريــق  عــن  والغابــات 
الإرشــادية، وتأتــي المبــادرة بالتكامــل مــع مبــادرة الســعودية الخضــراء، ومشــروع الريــاض 

الخضــراء.

تنمية الغطاء النباتي ومكافحة التصحر اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
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إنتــاج وتقييــم اللقاحــات البيطريــة لإنتــاج لقاحــات  إلــى خصخصــة مركــز  تهــدف المبــادرة 
مطابقــة لمواصفــات الجــودة مــن العتــرات المرضيــة المحليــة وفقًــا للمعاييــر القياســية 
العالميــة بهــدف تغطيــة الاحتيــاج مــن اللقاحــات وذلــك بطرحهــا للقطــاع الخــاص وإنشــاء 
المســببات  وتصنيــف  وعــزل  وتشــخيص  لدراســة  المركــزي  البيطــري  المختبــر  وتشــغيل 
المرضيــة وإنتــاج عتــرات مرضيــة محليــة ومراقبــة وضبــط جــودة اللقاحــات المنتجــة مــن مركــز 

اللقاحــات لتكــون مطابقــة للمواصفــات العالميــة.

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع مســتوى الرقابــة البيئيــة فــي المناطــق الســاحلية والبيئــة البحريــة، 
وتطويــر منظومــة متكاملــة للتحكــم فــي طــرق اســتخدام وتنظيــم الانتفــاع بالمناطــق 
الســاحلية والبحريــة، وإدارتهــا ومراقبتهــا، وذلــك عــن طريــق تأســيس برنامــج متكامــل لتنفيــذ
الاســتراتيجيات وخطــط المراقبــة والإجــراءات الوقائيــة والعلاجيــة للبيئــة البحريــة والســاحلية 
الناتجــة عــن الدراســة والتــي ســتكون مخــرج المشــروع الأول، وتتلخــص المهــام المطلوبــة 
فــي مخــرج البرنامــج المتكامــل بتوفيــر وتركيــب محطــات رصــد ومراقبــة التلــوث البحــري 
وجــودة الميــاه، والقيــام بعمليــات المراقبــة والتحاليــل اللازمــة وتوفيــر البرامــج الحاســوبية 
والتحليــل الــازم للنتائــج، وصــولً إلــى عمليــات وإجــراءات متكاملــة لرصــد  التلــوث فــي البيئــة 

البحريــة والســاحلية ومراقبتــه ومتابعتــه.

مركز تطوير اللقاحات البيطرية للعترات المرضية المحلية

حماية البيئة البحرية والساحلية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى القيــام بأعمــال التفتيــش والرقابــة البيئيــة علــى جميــع مناطــق المملكة 
للحــد مــن التلــوث البيئــي الناتــج مــن الأنشــطة المختلفــة ذات التأثيــر الســلبي علــى البيئــة.

تطوير منظومة للتفتيش البيئي  اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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تهــدف المبــادرة إلــى تأهيــل المدرجــات الزراعيــة فــي الطائــف والباحــة وعســير وجــازان مــع 
تطبيــق تقنيــات حصــاد ميــاه الأمطــار.

تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة المصــادر مــن الميــاه الجوفيــة بحفــر الآبــار وتمديــد خطــوط النقــل 
وإنشــاء محطــات الضــخ ومحطــات التنقيــة وتوفيــر ميــاه الشــرب للمســتهلكين لمواكبــة 

الطلــب المتنامــي.

تأهيل المدرجات الزراعية وتطبيق تقنيات حصاد مياه 
الأمطار في الجنوب الغربي من المملكة

تعزيز مصادر المياه الجوفية من الآبار

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

لخفــض  انتشــارها،  مــن  والحــد  الحمــراء  النخيــل  سوســة  معالجــة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
المملكــة، وذلــك مــن خــال  الزراعــي فــي  القطــاع  إنتاجيــة  الخســائر الاقتصاديــة ودعــم 
وضــع التشــريعات والسياســات ونشــر المصائــد الفرمونيــة وفحــص النخيــل وعــاج الإصابــات 
وإزالــة النخيــل والــرش الوقائــي والتوعيــة والإرشــاد الزراعــي واعتمــاد محاجــر زراعيــة والقيــام 

بالأبحــاث العلميــة الهادفــة لإيجــاد وســائل مكافحــة ووقايــة جديــدة.

تهــدف المبــادرة إلــى التوســع فــي خدمــات الميــاه وزيــادة التغطيــة لتلبيــة احتياجــات الشــرب 
لمواكبــة النمــو علــى الطلــب وذلــك لرفــع مســتوى التغطيــة لخدمــات الميــاه وتســهيل 
حصــول المواطنيــن علــى احتياجاتهــم مــن ميــاه الشــرب عــن طريــق تنفيــذ شــبكات ميــاه 

وتوصيــات منزليــة.

 الوقاية من سوسة النخيل الحمراء ومكافحتها

إيصال مياه الشرب للمستهلكين

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى إجــراء دراســة شــاملة حــول منهجيــة التقييــم البيئــي الاســتراتيجي 
وأفضــل الطــرق لتنفيذهــا وذلــك عبــر إعــداد وثيقــة توجيهيــة وأدوات فرديــة خاصــة بــكل 
قطــاع مــن القطاعــات البيئيــة لأفضــل الممارســات الدوليــة فــي مجــال سياســات وخطــط 

وبرامــج التقييــم البيئــي الاســتراتيجي.

تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر البيئــة الملائمــة لإدارة البرامــج التنفيذيــة لاســتراتيجية الأمــن 
الغذائــي لضمــان تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية للأمــن الغذائــي وقيــاس مســتهدفاتها 
ورفــع تقاريرهــا وتصعيــد معوقاتهــا وتحديــث برامجهــا التنفيذيــة وميزانياتهــا، وذلــك مــن 
ــا لإدارة المشــاريع والحوكمــة  خــال تأســيس وتشــغيل المكتــب التنفيــذي المتضمــن مكتبً

للبرامــج التنفيذيــة لاســتراتيجية الأمــن الغذائــي بالمملكــة العربيــة الســعودية.

وضــع  عبــر  العــام  النفــع  أســواق  وإنشــاء  لتطويــر  كيــان  إنشــاء  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
الاســتراتيجيات والقوانيــن التشــريعية لتطويــر وإدارة الأســواق المركزيــة للنفــع العــام )خضــار، 
التحتيــة  البنيــة  تطويــر  حــول  المبــادرة  ويتمحــور دور  أســماك(  فواكــه، ماشــية، مســالخ، 

فعالــة. بطريقــة  وإدارتهــا  للأســواق  والأنظمــة 

التقييم البيئي الاستراتيجي للقطاعات التنموية ضمن 
برنامج التحول الوطني

هيكل مناسب وآلية للتنسيق ونظام حوكمة لمؤسسات 
وسياسات وتشريعات الأمن الغذائي

إنشاء كيان لتطوير وإدارة أسواق النفع العام           
)الجملة( – )الخضار، والفواكه، والماشية، والأسماك(

38

39

40

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تصميــم وإنشــاء منظومــة متكاملــة لمكافحــة التصحــر وزحــف الرمــال، 
وذلــك عــن طريــق مراجعــة خطــة العمــل الوطنيــة لمكافحــة التصحــر، وتطويــر نظــام للإنــذار 
المبكــر، وتطويــر الإجــراءات لمكافحــة التصحــر وزحــف الرمــال وتحديــد النشــاطات المســببة 

لهــا ووســائل مكافحتهــا ومنعهــا، وإجــراء الدراســات الخاصــة بذلــك.

تطوير القدرة على الاستعداد للجفاف والتخفيف من حدته 

41

42

43

44

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد الثاني    |    ضمان استدامة الموارد الحيوية

تهــدف المبــادرة إلــى وضــع منهجيــة للاســتجابة للطــوارئ البيئيــة عبــر وضــع منظومــة لإدارة 
الطــوارئ البيئيــة فــي المملكــة.

تطوير القدرة على إدارة الطوارئ البيئية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى مراجعــة وتحديــث البرنامــج الوطنــي للســامة الكيميائيــة وإعــادة 
تفعيلــه عبــر وضــع معاييــر متعلقــة بالســامة الكيميائيــة ووضــع معاييــر وآليــة لاعتمــاد 

الفاعليــن فــي القطــاع.

مراجعة وتحديث البرنامج الوطني للسلامة الكيميائية 
وإعادة تفعيله

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى تفعيــل أعمــال برنامــج الاســتثمار الزراعــي الســعودي المســؤول فــي 
ــق  ــة لغــرض تحقي ــة والتقني ــة والفني ــات التنظيمي ــذ المتطلب الخــارج مــن خــال اكتمــال تنفي
أهــداف رؤيــة المملكــة 2030 المتعلقــة بالأمــن الغذائــي مــن خــال منــح القــروض بطريقــة 
تضمــن تحقيــق التأثيــر والقيمــة المضافــة المرجــوة مــن تمويــات البرنامــج بأقــل مخاطــر 
ممكنــة لمواكبــة ومعالجــة الآثــار الناجمــة عــن قــرارات منــع زراعــة بعــض الحبــوب والمحاصيــل 

الأساســية لغــرض حمايــة المــوارد المائيــة.

اســــــــــــــــــــــم  تنفيذ أعمال الاستثمار الزراعي في الخارج
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى مراجعــة الاســتراتيجية وخطــة العمــل الوطنيــة للمراعــي والغابــات فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية وتنفيذهــا،  وذلــك عبــر تحديــد خارطــة طريــق واضحــة لتنفيــذ 
خطــة العمــل المنقحــة الخاصــة بالمراعــي التــي تتضمــن إنشــاء نظــم الرعــي بشــكل دوري 
وتعزيــز إنتاجيــة المراكــز لإنشــاء مــا يكفــي مــن البــذور والشــتلات وإعــادة زرع الشــجيرات 
العلفيــة والحــد مــن كثافــة الرعــي مــن خــال تشــجيع التربيــة المكثفــة للماشــية والإدارة 

الســليمة للقطيــع وضمــان المواءمــة مــع المبــادرات ذات الصلــة.

إلــى مراجعــة وتحديــث الاســتراتيجية وخطــة العمــل الوطنيــة للغابــات  تهــدف المبــادرة 
وزيــادة الرقعــة الخضــراء، وتنفيذهــا عبــر تصميــم منظومــة لمراقبــة أراضــي الغابــات فــي 
المملكــة وإنشــاء المختبــرات اللازمــة لتحليــل التربــة ووضــع برنامــج لمراقبــة النباتــات الدخيلــة 

ومكافحــة النباتــات الغازيــة.

تنفيذ استراتيجية المراعي

تنفيذ الاستراتيجية الوطنية للغابات

45

46

47

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

ضمان استدامة الموارد الحيوية    |    البعد الثاني

تهــدف المبــادرة إلــى تنظيــم قطــاع النفايــات بالمملكــة، بجميــع أنواعهــا فيمــا عــدا النفايــات 
ــا مــن قبــل  المشــعة، حيــث أنــه لا توجــد لوائــح تنفيذيــة لنظــام إدارة النفايــات المعــد حديثً
إدارة  لتطويــر قطــاع  تنفيذيــة  لوائــح  أهميــة وضــع  البيئــة والميــاه والزراعــة، وتبــرز  وزارة 
النفايــات بالمملكــة وتطويــر أدلــة استرشــادية لوضــع الآليــة المثلــى لتنفيــذ كل نشــاط مــن 
نشــاطات إدارة النفايــات بالمملكــة بمــا يضمــن رفــع جــودة الخدمــات المقدمــة ويخفــض 
التكاليــف ويحقــق الاســتدامة البيئيــة، كمــا تهــدف المبــادرة لوضــع نظــام حوكمــة عمليــات 
نقــل النفايــات والقضــاء علــى ظاهــرة نبــش النفايــات أثنــاء نقلهــا أو رميهــا فــي الأماكــن غيــر 

المخصصــة، مــن خــال تطويــر نظــام وثيقــة نقــل النفايــات.

تطوير اللوائح التنفيذية والأدلة الاسترشادية لقطاع إدارة 
النفايات

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى الاســتفادة ممــا يقــارب 80 مليــون متــر مكعــب مــن الميــاه المعالجــة 
فــي القطــاع الزراعــي وتوســيع ممارســة اســتخدام الميــاه المعالجــة مــن قبــل المزارعيــن فــي 
المناطــق ذات الاحتيــاج والتــي تتوفــر بهــا مصــادر الإمــداد مــن الميــاه وذلــك عبــر تركيــب 
محطــات ضــخ وخطــوط ناقلــة وشــبكات ري بالإضافــة إلــى مختبــرات لقيــاس جــودة الميــاه. 
تســاهم المبــادرة فــي رفــع نســبة إعــادة الاســتخدام بمقــدار 8% مــن مســتهدفات رؤيــة 

المملكــة 2030 المقــدرة بـــ 1 مليــار متــر مكعــب.

تعظيم الاستفادة من المياه المجددة في القطاع الزراعي

48

49

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد الثاني    |    ضمان استدامة الموارد الحيوية

مــن  المبكــر  والإنــذار  الطقــس  عناصــر  معطيــات  وتحليــل  دراســة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
العواصــف الغباريــة والرمليــة، وذلــك مــن خــال إنشــاء وتشــغيل مركــز يعنــى بــإدارة البيانــات 
والمعلومــات المتعلقــة بالظواهــر الغباريــة والرمليــة وإعــداد دراســات وتوقعــات قصيــرة 
وطويلــة المــدى عــن تلــك الظواهــر وتأثيراتهــا علــى القطاعــات المختلفــة فــي المملكــة، 
ودعــم إعــداد وتنفيــذ الخطــة الوطنيــة للتكيــف معهــا ،مــن خــال البحــث والدراســة للتغيــرات 
العقديــة للظواهــر الترابيــة/ الرمليــة وعلاقتهــا بالتغيــر المناخــي مــن عدمــه، وتنفيــذ نظــام 
مراقبــة الظواهــر الغباريــة والرمليــة بالمملكــة العربيــة الســعودية بعــد التوســع فــي التغطيــة 

ــة. ــة للمحطــات الأرصادي الجغرافي

 إنشاء المركز الإقليمي للإنذار المبكر من العواصف 
)الغبارية/الرملية(

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة





البعد الثالث
تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير 

القطاع غير الربحي 



يهــدف البُعــد إلــى الوصــول لقطــاع غيــر ربحــي مفعــل ومســاهم فــي التنميــة المجتمعيــة مــن خــال عــدد مــن 
المحــاور أهمهــا: الاســتدامة الماليــة، وبنــاء القــدرات المؤسســية والقــوى العاملــة للقطــاع وتوجيهــه للعمــل 

فــي مجــالات التنميــة، وتوفيــر البيئــة التشــريعية والتنظيميــة التــي تســهم فــي تنميــة القطــاع.  

 كمــا يركــز البُعــد علــى تحســين فعاليــة وكفــاءة الخدمــات الاجتماعيــة مــن خــال تطويــر ســبل الوصــول إليهــا ولا 
ســيما للشــرائح الأضعــف مــن المجتمــع وتأهيــل قــدرات العامليــن فــي هــذا القطــاع لتوفيــر الخدمــات الملائمــة 

للمســتفيدين واســتخدام الطــرق الحديثــة لرفــع كفــاءة هــذه الخدمات. 

كمــا يســعى البُعــد إلــى تشــجيع العمــل التطوعــي فــي المملكــة مــن خــال تطويــر وزيــادة الفــرص التطوعيــة 
المتاحــة للأفــراد وتنظيمهــا وزيــادة تنوعهــا بهــدف تشــجيع التبنــي المجتمعــي للعمــل التطوعــي وزيــادة أعــداد 
ــي برامــج  المتطوعيــن وتعزيــز مشــاركة القطــاع الخــاص فــي العمــل التطوعــي وتشــجيع الشــركات علــى تبنِّ

المســؤولية الاجتماعية. 

 ولإكمــال الأثــر الاجتماعــي، ســيتم دعــم نمــو القطــاع غيــر الربحــي مــن خــال توســيع نطــاق خدمــات المنظمــات 
غيــر الربحيــة لتشــمل شــرائح مختلفــة مــن المســتفيدين ومســاندة منظومــة الدعــم الحكومــي وإنشــاء فــرص 

وظيفيــة لزيــادة التأثيــر الاقتصــادي والاجتماعــي. 

البعُد الثالث:
تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي
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تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

أبرز مؤشرات البعد

2018
%1.19

% 1.79

       360,000
فرصة

32 ريالً

2018

2015

2019

2015

2015

%30
%75

%21

%73
%85

%75

2015
600,000    22,924 متطوعًا

متطوع

9,578 فرصة

0.6 ريالات

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

نسبة مساهمة القطاع 
الخاص من إجمالي الإنفاق 

الاجتماعي

نسبة الشركات الكبرى التي 
تقدم برامج المسؤولية 

الاجتماعية

نسبة الإنفاق التنموي من 
إجمالي إنفاق القطاع غير 

الربحي

عدد الفرص التطوعية التي 
يمكن أن يشارك فيها سكان 

المملكة

عدد المتطوعين في 
المملكة

رضا المستفيدين من 
خدمات المنظمات غير 

الربحية

القيمة الاقتصادية للتطوع 
في المملكة للفرد

تعزيز قيام الشركات 
بمسؤوليتها الاجتماعية

تمكين المنظمات غير 
الربحية من تحقيق أثر 

أعمق

تشجيع العمل التطوعي

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مؤشرات البعد

2015
%0.2

%0.58

2017

2015

%0%88.11

%26
%80

2017
%0.13

%0.48

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

نسبة مساهمة المنظمات 
غير الربحية في الناتج 

المحلي الإجمالي

نسبة النمو في عدد 
المنظمات غير الربحية

نسبة المنظمات غير الربحية 
المتخصصة التي تدعم 

الأولويات التنموية

نسبة العاملين في القطاع 
غير الربحي من إجمالي القوى 

العاملة

دعم نمو القطاع غير 
الربحي

2019
%68%75

رضا المستفيدين من 
الخدمات الاجتماعية

تحسين فعالية وكفاءة 
الخدمات الاجتماعية

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مبادرات البعد

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر نمــوذج عمــل موحــد للبيــوت الاجتماعيــة لرعايــة الأيتــام حســب 
أفضــل الممارســات الحديثــة المناســبة لرعايــة الأيتــام، وإســناد تجهيــز وتشــغيل خدمــات 
البيــوت الاجتماعيــة إلــى القطاعيــن الخــاص وغيــر الربحــي؛ وذلــك لتحســين فعاليــة وكفــاءة 
الخدمــات الاجتماعيــة المقدمــة للأيتــام ذوي الظــروف الخاصــة، وتقديــم خدمــات تنمويــة 
متميــزة لهــم والمســاهمة فــي بنــاء قدراتهــم وتمكينهــم مــن الاســتقلالية والاندمــاج فــي 

المجتمــع. 

نمذجة وتجهيز وإســناد خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة 
مــع  بالشــراكة  والــدور والمؤسســات  المراكــز  فــي  للأيتــام 

القطاعيــن الخــاص وغيــر الربحــي

1
اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تشــجيع العمــل التطوعــي وزيــادة ورفــع الوعــي لســكان المملكــة 
بجميــع فئــات وشــرائح المجتمــع عــن أهميــة العمــل التطوعــي وكيفيــة مســاهمته فــي 
المواطنيــن  مــن  المتطوعيــن  الأفــراد  عــدد  وزيــادة  والمجتمعيــة  الاقتصاديــة  النهضــة 
والمقيميــن للانخــراط فــي العمــل التطوعــي بالمملكــة لطلــب الفــرص التطوعيــة عــن طريــق 
نشــر ثقافــة العمــل التطوعــي وتشــجيع المنظمــات فــي جميــع القطاعــات لعــرض فــرص 

تطوعيــة واســتقطاب المتطوعيــن .

مــن  المســتفيدين  وإدمــاج  لتمكيــن  متكامــل  نظــام  وتنفيــذ  بنــاء  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
الخدمــات الاجتماعيــة فــي ســوق العمــل، ويتضمــن مــا يلــي: بنــاء الأدوات والآليــات اللازمــة 
لفــرز المســتفيدين مــن حيــث القــدرة علــى العمــل، تطويــر الأدوات والآليــات اللازمــة لبنــاء 
خطــة تمكيــن المســتفيدين القادريــن علــى العمــل وإرشــادهم للمســار المهنــي المناســب، 
وضــع منظومــة محفــزات تشــجيع المســتفيدين لدخــول ســوق العمــل ومحفــزات لأصحــاب 
العمــل لاســتقطاب المســتفيدين مــن الخدمــات الاجتماعيــة، تطويــر نظــام الحاســب الآلــي 
لأتمتــة نظــام تمكيــن وإدمــاج المســتفيدين بمــا فيهــا إيجــاد منصــة إلكترونيــة موحــدة تقــدم 

كافــة خدمــات التمكيــن للمســتفيدين.

العلاقــة  ذات  بالأنظمــة  الربحيــة  غيــر  المنظمــات  التــزام  ضمــان  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
ــم  ــة وتمكيــن وتدريــب وتقيي ــة والأساســية وممارســات الحوكمــة الفعال ــح التنفيذي واللوائ
الجهــات المشــرفة مــن متابعــة أداء المنظمــات غيــر الربحيــة فــي فعاليــة اســتخدام المــوارد 
الماليــة والبرامــج والخدمــات عــن طريــق توفيــر أدوات ودورات تدريبيــة تســاعد الباحثيــن 
ــى المســاهمة فــي  ــة للمنظمــات كمــا تهــدف إل ــم المخاطــر المالي ــى تقيي ــن عل الاجتماعيي
تحســين العمليــات الداخليــة، وتحقــق التدفــق المســتمر للبيانــات الموثوقــة والصحيحــة عــن 

ــر الربحــي. القطــاع غي

بناء ثقافة ومحفزات العمل التطوعي

بناء نظام لتمكين وإدماج المستفيدين من الخدمات 
الاجتماعية في سوق العمل

حوكمة المنظمات غير الربحية وتصنيفها

2

3

4

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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المالكــــة
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الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة



65

تهــدف المبــادرة إلــى إشــراك القطــاع غيــر الربحــي فــي تقديــم الخدمــات، وذلــك مــن خــال 
الحكوميــة  الخدمــات  الربحيــة وحصــر وتحديــد  غيــر  للمنظمــات  أنظمــة وتشــريعات  ســن 
التــي مــن الممكــن إســنادها إلــى منظمــات القطــاع غيــر الربحــي ممــا يســاهم فــي تمكيــن 
المنظمــات غيــر الربحيــة مــن تحقيــق أثــر أعمــق بالإضافــة إلــى تطويــر عمليــة الإســناد وتوعية 
المنظمــات فــي القطــاع غيــر الربحــي وتأهيلهــا وتحفيــز الجهــات الحكوميــة وإيضــاح كيفيــة 

مســاهمة الإســناد فــي النهضــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

ــوزراء بشــأن تأســيس وحــدة خاصــة بالإشــراف  ــادرة إلــى تفعيــل قــرار مجلــس ال تهــدف المب
علــى الجمعيــات والمؤسســات الأهليــة لتســهيل تأســيس الجمعيــات والمؤسســات غيــر 
الربحيــة وتمكينهــا عــن طريــق تطويــر أعمــال الوحــدات المؤسســة لتمكينهــا مــن تفعيــل 

الــدور المطلــوب منهــا بالإضافــة إلــى تقديــم الدعــم والمشــورة.

ــن الشــركات مــن المســاهمة  ــة وتمكي ــم المســؤولية الاجتماعي ــى تنظي ــادرة إل تهــدف المب
المجتمعيــة عــن طريــق وضــع اســتراتيجية وطنيــة للمســؤولية الاجتماعيــة وتوحيــد أوصــاف 
النشــاطات ضمــن المســؤولية الاجتماعيــة وإطــاق منصــة المســؤولية الاجتماعيــة ونشــر 
الدليــل الإرشــادي للمســؤولية الاجتماعيــة بمــا يضمــن تحقيــق الهــدف الاســتراتيجي: تعزيــز 

قيــام الشــركات بمســؤولياتها الاجتماعيــة.

إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي

تأسيس وتسريع تشغيل الوحدات الإشرافية على 
المنظمات غير الربحية في الجهات ذات العلاقة

تنظيم وتمكين المساهمة المجتمعية

5

6

7

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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توفيــر  تحقــق  عالميــة  مواصفــات  علــى  تشــغيلي  نمــوذج  تقديــم  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
خدمــات متميــزة للمســتفيدين، وتطويــر اللوائــح والأنظمــة وقواعــد الإجــراءات التنفيذيــة، 
ورفــع المســتوى الفنــي والإداري للمراكــز، وإشــراك القطــاع الخــاص والقطــاع غيــر الربحــي 
فــي تنميــة مهــارات المســتفيدين مــن خدمــات الرعايــة النهاريــة وأتمتــة الإجــراءات مــن خــال 

إنشــاء منصــة تخــدم المســتفيدين .

تهــدف المبــادرة إلــى وضــع الأطــر التنظيميــة والتســهيلات لجلــب رؤوس الأمــوال مــن 
القطــاع الخــاص لتعظيــم رأس المــال الخيــري ممــا يســهم فــي رفــع الناتــج المحلــي غيــر 
الاســتثمار  إتاحــة  المبــادرة  هــذه  تدعــم  كمــا  أعلــى،  مضافــة  قيمــة  وتحقيــق  النفطــي 
الاجتماعــي لمنظمــات القطــاع غيــر الربحــي لتمكينهــا مــن إيجــاد التمويــل الملائــم والقابــل 
وفعاليــة  مواءمــة  مــن  ـــد  والتأكُّ بهــا،  الخاصــة  المــال  رأس  احتياجــات  لتلبيــة  للاســترداد 
المنتجــات المقترحــة مــع الاحتياجــات والأولويــات، وبنــاء منصــة ومنظومــة شــاملة لتحفيــز 
زيــادة المســاهمة الماليــة للقطــاع، ممــا يســاهم بشــكل جــذري فــي ردم الفجــوة التشــريعية 

فــي إمكانيــة الاســتثمار الاجتماعــي ورفــع التفقــدات النقديــة مــن القطــاع. 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

8

9

10

نمذجـــة وتطويـــر خدمـــات الرعايـــة النهاريـــة للأشـــخاص ذوي 
الإعاقـــة بالشـــراكة مـــع وزارتـــي الصحـــة والتعليـــم والقطاعيـــن 

ـــر الربحـــي الخـــاص وغي

ابتكار حزم ونماذج استثمارية وتمويلية ذات أثر اجتماعي

البعد الثالث    |    تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي 

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء جهــة وطنيــة مســتقلة ومختصــة مــن أجــل قيــادة وتشــغيل 
القطــاع غيــر الربحــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية وســوف يــؤدي هــذا المركــز دورًا 
والمؤسســات  المصلحــة  أصحــاب  جميــع  ومســؤوليات  أدوار  تحديــد  إعــادة  فــي  رئيســيًا 
المرتبطــة بالقطــاع غيــر الربحــي فــي المملكــة ونقــل خدمــات التنميــة المقدمــة مــن وزارة 
المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة إلــى المركــز ممــا يســهم فــي نمــو القطاع غيــر الربحي.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تأسيس المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر حلــول وأدوات وبرامــج تدريبيــة وتأهيليــة منتهيــة بالتوظيــف، 
تخــدم المســتفيدين مــن منظومــة الخدمــات الاجتماعيــة القادريــن علــى الإنتــاج، وتدعــم 
تحولهــم مــن الاعتمــاد علــى الدعــم المــادي الــذي يقدمــه الضمــان الاجتماعــي إلــى الاعتماد 

علــى الــذات.

تهــدف المبــادرة إلــى تعديــل الوضــع الحالــي لســوق العمــل فــي القطــاع غيــر الربحــي وجعلــه 
أكثــر جاذبيــة، عــن طريــق تدريــب وتأهيــل العامليــن فــي القطــاع غيــر الربحــي ومهننــة )28( 
وظيفــة فــي القطــاع بمــا ينســجم مــع المعاييــر الدوليــة وبنــاء منصـــة لبيانــات العامليــن 
فــي القطــاع غيــر الربحــي بالإضافــة إلــى تقديــم محفــزات لاســتقطاب واســتبقاء الكفــاءات 

المتخصصــة.

تهــدف المبــادرة إلــى توســيع خدمــات الحمايــة الأســرية وتغطيــة جميع المناطــق الجغرافية، 
مــع مراعــاة تخفيــض تكاليــف إنشــاء مراكــز الحمايــة ورفــع كفــاءة الخدمــات، وبنــاءً عليــه 
تهــدف هــذه المبــادرة إلــى بنــاء شــراكات مــع القطــاع الثالــث )11 مركــز حمايــة ،7 دور إيــواء( 
وذلــك لإنشــاء فــروع لتقديــم خدمــات الحمايــة الأســرية فــي مناطــق مختلفــة مــن المملكــة، 
تشــمل المبــادرة قيــام وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة بتحديــد خارطــة للمناطــق 
ذات الأولويــة والتــي لا تتوفــر فيهــا جهــات للحمايــة ليتــم تشــجيع القطــاع الثالــث علــى 

تقديــم خدمــات الحمايــة فيهــا أولً.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

11

12

13

تطوير برامج تدريبية وتأهيلية منتهية بالتوظيف 
للمستفيدين من منظومة الخدمات الاجتماعية

تأهيـــل القـــوى العاملـــة وتوفيـــر فـــرص العمـــل فـــي القطـــاع 
غيـــر الربحـــي

الشـــراكة مـــع القطـــاع الثالـــث لزيـــادة التغطيـــة الجغرافيـــة 
لجهـــات الحمايـــة الاجتماعيـــة

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تقييــم الوضــع الراهــن لمراكــز الإرشــاد الاجتماعــي والأســري فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية مــن كافــة الجوانــب المهنيــة والفنيــة والإداريــة )الحكوميــة 
والأهليــة(، وبنــاء اســتراتيجية شــاملة للإرشــاد الاجتماعــي والأســري فــي المملكــة تشــتمل 
علــى: وضــع الأســاليب المهنيــة المثلــى لممارســة عمليــة الإرشــاد الاجتماعــي والأســري 
وبنــاء أدلــة مهنيــة متخصصــة، ربــط الممارســة المهنيــة فــي مراكــز الإرشــاد الاجتماعــي 
والأســري فــي المملكــة والممارســين فيهــا بتراخيــص الممارســة المهنيــة، وضــع برامــج 

ودورات تدريبيــة تأهيليــة لممارســي العمليــة الإرشــادية فــي المملكــة.

تهــدف المبــادرة إلــى تشــغيل وتطويــر مركــز بلاغــات العنــف الأســري وحمايــة الطفــل مــن 
خــال الرقــم المجانــي 1919 لتلقــي البلاغــات علــى مــدار الســاعة طــوال أيــام الأســبوع، 

وذلــك عــن طريــق:
	1 وضــع اشــتراطات تجهيــز مركــز الاتصــال وتقنيــة المعلومــات للشــركات التــي ســتتولى .

تشــغيل المراكــز.
	2 تصميم برامج تدريب الكوادر على التعامل مع البلاغات وتحويلها للجهات المختصة..
	3 رصد آلي عن معلومات العنف الأسري من خلال البلاغات التي تتلاقاها المراكز..

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

14

15

16

ــل  ــري بالتكامـ ــاد الأسـ ــم والإرشـ ــز الدعـ ــات مركـ ــر خدمـ تطويـ
مـــع الجهـــات الحكوميـــة والشـــراكة مـــع القطاعيـــن الثالـــث 

والخـــاص

تشغيل وتطوير مركز بلاغات العنف الأسري وحماية 
الطفل

البعد الثالث    |    تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي 

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر الخدمــات الاجتماعيــة المديــدة المقدّمــة للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة بمــا يتناســب مــع احتياجــات المســتفيدين ومــا لا يتعــارض مــع نطــاق عمــل قطــاع 
التنميــة الاجتماعيــة الخــاص بالخدمــات الاجتماعيــة، ويشــمل ذلــك تطويــر الأنظمــة واللوائــح 
الأساســية والتنظيميــة والتنفيذيــة لبرامــج الخدمــات الاجتماعيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، 
تطويــر نمــاذج العمــل والأدلــة التشــغيلية لمراكــز تقديــم الخدمــة، تطويــر البنيــة التحتيــة 
لتقديــم الخدمــة بمــا يتــواءم مــع نمــوذج العمــل، تدريــب وتأهيــل الكــوادر العاملــة فــي مجــال 

تقديــم الخدمــات الاجتماعيــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تطوير الخدمات الاجتماعية المديدة للأشخاص ذوي 
الإعاقة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــــادرة إلــــى إيجــــاد بيئــــة لتمكيــــن وتفعيــــل العمــــل التطوعــــي وتطويــــر الآليــــات 
والوســــائل التــــي تربــــط المتطوعيــــن  بالجهــــات المقدمــــة للفــــرص التطوعيــــة وتشــمل 
المشــاريع التاليــة: إطــاق وتشــغيل البوابــة الوطنيــة للتطــوع التــي يتــم مــن خلالهــا تســجيل 
المتطوعيــن والإعــان عــن الفــرص التطوعيــة مــن قبــل القطاعــات غيــر الربحيــة والحكوميــة 
وتصميــم آليــة حســاب القيمــة الاقتصاديــة وتصميــم أداة قيــاس الرضــا للمتطوعيــن وتدريــب 
الجهــات الداخليــة والخارجيــة علــى اســتخدام البوابــة الوطنيــة للتطــوع وإطــاق حمــات 

ــة للتطــوع. ــة الوطني ــات البواب ــى إمكان تســويقية للأفــراد والمنظمــات عل

تهــدف المبــادرة إلــى تنظيــم وتمكيــن العمــل الاجتماعــي من خــال الترويج لــدور القطاع غير 
الربحــي وأثــره واحتياجاتــه علــى المجتمــع والتوعيــة وبنــاء الثقافــة لتعريــف وتوجيــه المجتمــع 
بمجــالات التنميــة وإيجــاد وتفعيــل أنمــاط جديــدة للعمــل الاجتماعــي، بالإضافــة إلــى تنظيــم 
وتفعيــل دور المجالــس التنســيقية للجمعيــات والمؤسســات وتطويــر آليــة ومعاييــر الدعــم 
وتأســيس شــبكة مقيمــي الأثــر بالإضافــة إلــى بنــاء نمــوذج العمــل الاجتماعــي التنمــوي فــي 

المملكـة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

17

18

19

بناء منظومة لتمكين المشاركة التطوعية

تنظيم وتمكين العمل الاجتماعي التنموي

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

تهــدف المبــادرة إلــى الاســتفادة مــن الأوقــاف كمصــدر تمويــل رئيســي للمنظمــات غيــر 
الربحيــة ممــا يســاعدها علــى تحقيــق الأولويــات التنموية،وذلــك عــن طريــق تطويــر الأنظمــة 
ذات العلاقــة وتصميــم مجموعــة مــن المحفــزات لتحفيــز القطــاع غيــر الربحــي لتأســيس 
الأوقــاف وزيــادة إيراداتهــا الماليــة وتأســيس صناديــق وقفيــة نموذجيــة متخصصــة فــي 

المجــالات التنمويــة، وابتــكار وخلــق منتجــات وقفيــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تعزيز الدور التنموي للقطاع غير الربحي من خلال الأوقاف

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
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الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تمكيــن وتنظيــم وتفعيــل العمــل التطوعــي مــن خــال بنــاء منظومــة 
ومنصــة لتعزيــز ممارســات جــودة العمــل وبنــاء القــدرات المؤسســية الملائمــة وتوحيــد 
إجــراءات ومنهجيــة العمــل التطوعــي مــن خــال تأســيس وحــدات تطــوع بنــاء علــى المعيــار 
الوطنــي الســعودي للتطــوع فــي القطاعــات الحكوميــة وغيــر الربحيــة وتطبيــق نظــام العمل 

التطوعــي وتدشــين منصــة للعمــل التطوعــي.

تهــدف المبــادرة إلــى تشــخيص ورصــد الظواهــر الاجتماعيــة الســلبية التــي تواجــه المجتمــع 
الســعودي فــي الوقــت الراهــن ووضــع البرامــج المناســبة لهــا وذلــك ســعيًا للحــد منهــا، 
ونظــرًا لطبيعــة الظواهــر الاجتماعيــة كونهــا دائمــة التغيــر والتطــور نتيجــة للتفاعــل المســتمر 
بيــن الظواهــر الاجتماعيــة والاقتصاديــة والثقافيــة مــع المســتجدات التــي تفرضهــا علاقــة 

المجتمــع مــع ســائر المجتمعــات الأخــرى. 

تهــدف المبــادرة إلــى إيجــاد مجموعــة مــن الإجــراءات الجزائيــة التــي يصدرهــا القاضــي بحــق 
الأحــداث مرتكبــي الجرائــم، لإيجــاد عقوبــات بديلــة ذات نتائــج إيجابيــة أفضــل مــن  العقوبــات 

المتبعــة حاليًــا لهــذه الفئــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

20

21

22

تمكين وتنظيم العمل التطوعي في القطاع غير الربحي 
والحكومي

وضع استراتيجية وبرامج وقائية تعمل على الحد من بعض 
الظواهر الاجتماعية السلبية

تطوير إطار عمل لتنفيذ العقوبات البديلة للأحداث

البعد الثالث    |    تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر نمــوذج عمــل موحــد لمراكــز رعايــة كبــار الســن، وتطويــر المرافــق 
ــع  ــة تشــمل جمي ــا للنمــوذج الموحــد، واســتحداث مراكــز إضافي الخاصــة بهــذه المراكــز وفقً
فئــات كبــار الســن فــي المجتمــع، والعمــل علــى خلــق نمــوذج مســتدام لإســناد خدمــات 
هــذه المراكــز للقطاعيــن الخــاص وغيــر الربحــي، وذلــك لتحســين كفــاءة وجــودة الخدمــات 

ــار الســن، وفــق أفضــل الممارســات الحديثــة الرائــدة.   المقدمــة لكب

تهــدف المبــادرة إلــى تحقيــق التحــول الرقمــي فــي خدمــات الرعايــة الاجتماعيــة عبــر رقمنــة 
وأتمتــة خدمــات التنميــة الاجتماعيــة لمســتفيدي الرعايــة الاجتماعيــة وتحســين مســتوى 

اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة وتجربــة العميــل فيهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر نمــوذج عمــل موحــد يشــمل اللوائــح والأنظمــة والإجــراءات 
والمرافــق لــدور ومؤسســات رعايــة الأحــداث بمــا يســهم في تحســين ورفع كفــاءة الخدمات 
المقدمــة لهــم بالتعــاون مــع الجهــات ذات العلاقــة ووفــق أفضــل الممارســات العالميــة 
الرائــدة وبمــا يتناســب مــع البيئــة المحليــة، وتصميــم حزمــة برامــج تأهيليــة وتدريبيــة للأحــداث 
وأســرهم والعامليــن معهــم بمــا يســهم فــي الحــد مــن حــالات العــود لــدى الأحــداث، وتنفيــذ 

ذلــك بالتعــاون مــع القطاعيــن الخــاص وغيــر الربحــي.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

23

24

25

نمذجة وتجهيز وإسناد خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة 
لكبار السن في المراكز والدور والمؤسسات بالشراكة مع 

وزارتي الصحة والتعليم والقطاعين الخاص وغير الربحي

التحول الرقمي للخدمات الاجتماعية

نمذجة وتجهيز خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة 
للأحداث في المراكز والدور والمؤسسات بالشراكة مع 

القطاعين الخاص وغير الربحي

البعد الثالث    |    تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي 
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تهــدف المبــادرة إلــى نشــر الوعــي فــي المجتمــع الســعودي حــول العنــف الأســري مــن 
أجــل الوقايــة وتعريــف الأفــراد بحقوقهــم وواجباتهــم والخدمــات المقدمــة لهــم فــي حــال 

تعرضهــم للعنــف عبــر تطويــر وتنفيــذ حمــات توعويــة باســتخدام التقنيــات الحديثــة.

تهــدف المبــادرة إلــى تقديــم برامــج تنمويــة علاجيــة وقائيــة لدعــم ضحايــا العنــف الأســري 
والأطفــال المتعرضيــن للإيــذاء، وبرامــج لتأهيــل المعتديــن مــن خــال تصميــم برامــج تغطــي 
كافــة احتياجــات ضحايــا العنــف الأســري والمعتديــن أثنــاء وبعــد العنــف الأســري وتدريــب 

العامليــن عليهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى توحيــد تعريــف للعنــف الــوارد فــي نظــام الحمايــة مــن الإيــذاء ونظــام 
ــة  ــع الجهــات المعني ــن جمي ــه بي ــد أشــكاله وأنماطــه ودرجــات خطورت ــة الطفــل وتحدي حماي
بالعنــف الأســري بمــا يتفــق مــع التقاريــر الدوليــة والدراســات المحليــة، وإعــداد دليــل إجرائــي 
للتعامــل مــع حــالات العنــف الأســري يحــدد الأدوار والمســؤوليات لــدى مختلــف الجهــات 
التــي تتعامــل مــع العنــف الأســري، وتدريــب العامليــن فــي القطاعــات المعنيــة بالعنــف 
الأســري علــى دليــل التعريــف الموحــد ودليــل الإجــراءات المتعلقــة بحــالات العنــف الأســري.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

26

27

28

تطوير حملات توعوية لوقاية المجتمع من العنف الأسري

تطوير حزمة متكاملة من البرامج لتغطي احتياجات ضحايا 
العنف الأسري والمعتدين

تطوير آليات التعاون بين جميع الجهات المعنية بالعنف 
الأسري

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر نظــام الضمــان الاجتماعــي وإعــداد نظــام اجتماعــي جديــد 
يســهم فــي معالجــة قضايــا الضمــان الاجتماعــي مــن منظــور أوســع، وقائــي وعلاجــي، 
ــر نقــدي(  ــع مصــادر الدعــم )نقــدي، غي ــن المســتفيدين مــن خــال تنوي ويســاهم فــي تمكي

كالتأهيــل والتدريــب لــذوي الحاجــة. 

تهــدف المبــادرة إلــى وضــع اســتراتيجية شــاملة لتقديــم الرعايــة بجميــع جوانبهــا للأيتــام 
فــي الأســر الكافلــة وتتضمــن وضــع خطــط وإجــراءات ونظــم ثابتــة فيمــا يخــص الاحتضــان، 
والمتابعــة  ا(  ونفســيًّ ــا  )اجتماعيًّ للاحتضــان  مناســبتها  ومــدى  الأســرة  تقييــم  ويشــمل: 

الاحتضــان. بعــد  المســتمرة والمنتظمــة للأســرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تأهيــل وتمكيــن عــدد 500 يتيــم مــن ذوي الظــروف الخاصــة وتقديــم 
الدعــم والمســاندة لهــم مــن الذكــور والإنــاث الراغبيــن فــي الاســتقلالية التامة عــن الخدمات 
الرعويــة، وذلــك عــن طريــق التأهيــل والتدريــب لســوق العمــل ورفــع جــودة الممكنــات بدعــم 
المشــاريع والإلحــاق بالوظائــف الداعمــة والممكنــة لاســتقلاليتهم بعمــر التمكيــن والعمــل 

علــى تملكهــم مســاكن لدمجهــم فــي المجتمــع تمهيــداً لإغــاق البيــوت الاجتماعيــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

29

30

31

تعديل نظام ولائحة الضمان الاجتماعي وتطوير محفزات 
تمكن المستفيدين من الاندماج في سوق العمل واستحداث 

لوائح تنظيمية تعنى بتحقيق التكامل بين الجهات المعنية 
بالتمكين

وضع استراتيجية لاحتضان الأيتام وذوي الظروف الخاصة

تمكين الأيتام ذوي الظروف الخاصة من الاستقلال

البعد الثالث    |    تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
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تهــدف المبــادرة إلــى وضــع خــط للبيانــات علــى مســتوى قطــاع التنميــة الاجتماعيــة بمــا 
يســاهم فــي قيــاس الأثــر والتحــول فــي قطــاع التنميــة الاجتماعيــة وبوجــود تشــريعات 
فاعلــة لسياســات مشــاركة وخصوصيــة البيانــات للتأكيــد علــى حصــول العميــل علــى خدمــات 
اجتماعيــة متكاملــة مــن خــال التكامــل بيــن البيانــات المتعلقــة بالخدمــات مــع التأكيــد علــى 
خصوصيــة البيانــات لضمــان تنظيــم اســتخدام وتخزيــن ومشــاركة بيانــات المواطــن الحساســة.

بتنفيــذ  للقيــام  الشــركات  المحفــزات تســتهدف  إلــى توفيــر حزمــة مــن  المبــادرة  تهــدف 
برامــج المســؤولية الاجتماعيــة وتأســيس جمعيــات أهليــة للمســؤولية الاجتماعيــة، والقيــام 
بحمــات توعويــة تعريفيــة بإنجــازات قطــاع الأعمــال فــي المســاهمة المجتمعيــة، وتطويــر 

ــر محــددة. ــا لمعايي برنامــج لتصنيــف الشــركات وفقً

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

32

33

34

حدود وإرشادات مشاركة البيانات والخصوصية

تعزيز التنمية المجتمعية وتطوير القطاع غير الربحي    |    البعد الثالث

تشجيع الشركات لتبني وتطوير برامج المسؤولية 
الاجتماعية

مبادرة جديدة

لبرامــج  وإرشــادية  وتوعويــة  تســويقية  برامــج  اســتحداث وتطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
التمكيــن الخاصــة بمســتفيدي الضمــان الاجتماعــي مــن خــال عــدة قنــوات مثــل: الرســائل 
النصيــة ومواقــع التواصــل الاجتماعــي ومشــاركة وكالــة الضمــان الاجتماعــي بالفعاليــات 

العلاقــة. ذات 

استحداث حملات تسويقية وتوعوية وإرشادية لبرامج 
التمكين

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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المالكــــة
للمبادرة
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للمبادرة
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البعد الرابع
تمكين فئات المجتمع من دخول 

سوق العمل ورفع جاذبيته



يعمــل البعــد علــى تذليــل العقبــات أمــام كافــة فئــات المجتمــع مــن الدخــول إلــى ســوق العمــل علــى الوجــه 
ــر الأدوات ووســائل النقــل  ــادة مشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل مــن خــال توفي ــى زي ــل إذ يهــدف إل الأمث
ومراكــز ضيافــة الأطفــال اللازمــة والتأكــد مــن تهيئــة البيئــة المناســبة فــي مختلــف المجــالات الوظيفيــة 

والمســتويات الإداريــة ممــا يشــجعها علــى الانضمــام إلــى القــوى العاملــة . 

فيمــا تقــدم برامــج إعــادة التأهيــل والتوظيــف الدعــم للأشــخاص ذوي الإعاقــة للانضمــام إلــى القــوى العاملــة 
بالإضافــة إلــى تطبيــق السياســات واللوائــح المؤسســية المخصصــة لتحســين بيئــة العمــل وتطويــر البنيــة 

التحتيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة لضمــان اندماجهــم بشــكل أفضــل فــي ســوق العمــل.

ويســاهم البعــد فــي رفــع جاذبيــة ســوق العمــل وتحســينها مــن خــال مبــادرة تحســين العلاقــة التعاقديــة 
ووضــع آليــات تفتيــش متطــورة وتســوية للنزاعــات العماليــة بشــكل أســرع وأكثــر فاعليــة بالإضافــة إلــى تطبيــق 
أنظمــة الصحــة والســامة المهنيــة فيمــا ســتعمل جهــات مختلفــة علــى وضعــه وتنفيــذ آليــات لجــذب الكفــاءات 

والمواهــب العالميــة المناســبة لســوق العمــل الســعودي والمحافظــة عليهــا.

البعُد الرابع:
تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته
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الجهات المشاركة

الأهداف الاستراتيجية

 4.2.2
زيادة مشاركة المرأة في سوق العمل 

4.2.3
 تمكين اندماج ذوي الإعاقة في سوق العمل

 4.4.2
تحسين ظروف العمل للوافدين 

 4.4.3
استقطاب المواهب العالمية المناسبة بفاعلية

البعد الرابع    |    تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته 
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أبرز مؤشرات البعد

%31.4

%30

2017

2017

2017
%28.6

%31

%17

%21.2

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

معدل المشاركة الاقتصادية 
للإناث السعوديات                

)فوق سن 15 سنة(

نسبة النساء في المناصب 
الإدارية )المتوسطة والعليا(

حصة المرأة في سوق 
العمل )من القوى العاملة(

زيادة مشاركة المرأة في 
سوق العمل

2016
%7.7%13.4

نسبة العاملين من 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

القادرين على العمل

تمكين اندماج ذوي 
الإعاقة في سوق العمل

2019
29

27
ترتيب المملكة في مؤشر 

)IMD( المواهب العالمية
استقطاب المواهب 

العالمية المناسبة بفاعلية

%80

%53.6

2017

2020

2019
%15

%70

%50

%39.7

نسبة الامتثال بنظام حماية 
الأجور للعمالة الوافدة

نسبة المنشآت الممتثلة 
لنظام السلامة والصحة 

المهنية

نسبة تحسن ظروف العمل 
للوافدين

تحسين ظروف العمل 
للوافدين

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مبادرات البعد

1

تهــدف المبــادرة إلــى الوصــول إلــى الباحثيــن عــن عمــل فــي مختلــف مناطــق المملكــة وخلــق 
أســلوب مَــرِن فــي التوظيــف يفتــح المجــال أمــام المزيــد مــن القــوى العاملــة الوطنيــة فــي 
المملكــة ممــن يصعــب عليهــم التواجــد فــي مقــر العمــل لســبب أو لآخــر. كمــا تهــدف إلــى 
تنميــة ســوق العمــل مــن خــال فتــح مجــالات العمــل فــي وظائــف ملائمــة ومســتقرة 
ومنتجــة وكذلــك منــح أصحــاب العمــل قنــاة عصريــة )منصــة( لإدارة وتفعيــل القــوى البشــرية 

بطريقــة أكثــر كفــاءة وموثوقيــة فــي الجوانــب الماليــة والتشــغيلية. 

تشجيع العمل عن بعد اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر معاييــر بيئــة عمــل الأشــخاص ذوي الاعاقــة وتوفيرهــا إلكترونيًــا 
مــن خــال منصــة مواءمــة .

يتكــون  العمــل،  عــن  العاطــات  تســتهدف  تدريبيــة  برامــج  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
البرنامــج مــن تدريــب علــى رأس العمــل )مــن قبــل الشــركة الموظفــة( بالتــوازي مــع برنامــج 
تدريبــي )مهــارات فنيــة وشــخصية( مــن قبــل جهــات تدريــب متخصصــة، كمــا تحصــل المتدربــة 
عنــد الانتهــاء مــن التدريــب علــى شــهادة معتمــدة مــن الجهــة المالكــة للبرنامــج، ويتــم دعــم 

الشــركات المشــاركة بأوجــه مختلفــة.

تحفيــز الجهــات الموظفــة لتطويــر بيئــات موائِمــة للأشــخاص 
ذوي الإعاقــة )برنامــج مواءمــة(

التدريب الموازي لمتطلبات سوق العمل

2

3

4

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد الرابع    |    تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته 

ومميــزات  محفــزات  تقديــم  لإمكانيــة  تحليليــة  دراســة  تقديــم  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
للمســتقطبين بالإضافــة إلــى إدراج وتفعيــل البرنامــج الســعودي لاســتقطاب المواهــب 
وزيــادة  الاســتثنائية  والكفــاءات  المهــارات  ذوي  يســتهدف  الــذي  العالميــة  والكفــاءات 

الوظائــف. وتوليــد  المحلــي  الناتــج  فــي  المســاهمة  ورفــع  الســعودية  البيئــة  جاذبيــة 

شمولية وتفعيل برنامج الإقامة الممتدة             
لاستقطاب المواهب العالمية

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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ــارات  ــين المهــ ــة تهــدف إلــى تحســ ــة وتوجيهيــ ــج تدريبيــ ــر برامــ ــادرة إلــى تطويــ تهــدف المب
للمــــرأة العاملــــة وتجهيزهــــا للمناصــــب القياديــــة، ورفع نسبة توظيف المرأة في المناصب 
القياديــة )مســتويات الإدارة العليــا والوســطى( عــــن طريــــق تحفيــــز الشــــركات المدرجــــة 

ومدرائهــــا.

تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة عــدد العامليــن بــدوام مــرن )بالســاعة( وذلــك مــن خــال تطويــر 
قوانيــن شــاملة بالعمــل المــرِن لتمكيــن أصحــاب العمــل مــن إدارة وتفعيــل القــوى البشــرية 
بطريقــة أكثــر كفــاءة ومرونــة بالإضافــة إلــى تطويــر مهــارات الفئــات المســتهدفة مــن خــال 

اكتســاب المهــارات التــي تمكنهــم مــن العمــل بــدوام مــرن.

تهــدف المبــادرة إلــى تأســيس جهــة تعــزّز الخدمــات المقدمــة مــن الأجهــزة للأشــخاص ذوي 
ــة بالإعاقــة، بمــا يســاعد علــى حصولهــم علــى التأهيــل  ــة حقوقهــم المتصل الإعاقــة، ورعاي
الــازم، ورفــع مســتوى الوقايــة وتحديــد أدوار الأجهــزة فيمــا يتعلــق برعايــة الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، وتنفيــذ السياســات والاســتراتيجيات، والبرامــج، والأدوات، التــي تحقــق الأهــداف 

ذات الصلــة بمشــاريع الهيئــة.

التدريب والتوجيه القيادي للكوادر النسائية

تشجيع العمل المرن

تأسيس هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة

5

6

7

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته    |    البعد الرابع

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى وضــع الأنظمــة والقوانيــن والتشــريعات المتعلقــة بالصحــة والســامة 
المهنيــة فــي مــكان العمــل، ويعتبــر هــذا عامــاً رئيســيًا فــي جــذب واســتقرار القــوى العاملــة 
ــى مرافــق القطــاع الخــاص والاقتصــاد بشــكل عــام.  ــة عل ــار إيجابي ــه آث ــة، ول ــز الإنتاجي وتعزي
ويســتند النظــام علــى أربــع ركائــز: زيــادة الوعــي بأهميــة الصحــة والســامة المهنيــة وتعزيــز 
ــاء القــدرات فيمــا يتعلــق بالصحــة والســامة المهنيــة،  ــز المعــارف وبن ــة، تعزي ثقافــة الوقاي
تطويــر أنظمــة وتشــريعات الصحــة والســامة المهنيــة، تعزيــز وتنفيــذ عمليــات تفتيــش 

فعالــة ورفــع تقاريــر بالإصابــات فــي أماكــن العمــل.

تهــدف المبــادرة إلــى تثقيــف وتوعيــة العامــل وصاحــب العمــل بالحقــوق وأخلاقيــات العمــل 
ــرز التحديــات التــي يواجههــا  والالتزامــات بيــن أطــراف نظــام العمــل وذلــك للتغلــب علــى أب

ســوق العمــل الســعودي فــي الوضــع الراهــن والتــي تؤثــر ســلبيًا علــى جاذبيتــه.

تهــدف المبــادرة إلــى العمــل علــى تحقيــق معاييــر ومتطلبــات مؤشــر اســتقطاب المواهــب 
ومعاييــر  لهــا  التنافســية  والميــزات  المملكــة  لوضــع  دراســة  إعــداد  خــال  مــن  وذلــك 
ذات  الحكوميــة  الجهــات  مــع  التشــاركية  وتفعيــل  ودعــم  المعرفــة  ونقــل  الاســتقطاب 
العلاقــة وتنســيق توزيــع الأدوار بيــن الجهــات والتحســين المســتمر للخدمــات الموجهــة 

. للمســتقطبين

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

8

9

10

البرنامج الوطني الاستراتيجي للسلامة والصحة المهنية

برنامج الثقافة العمالية

العمــل علــى تحســين التصنيــف الدولــي للمملكــة فــي مجــال 
اســتقطاب المواهــب العالميــة

البعد الرابع    |    تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تحســين العلاقــة التعاقديــة بيــن العامــل وصاحــب العمــل مــن خــال 
التعديــل علــى لوائــح وأنظمــة العمــل للســماح بالتنقــل الوظيفــي للوافديــن وتحســين آليــات 
الخــروج والعــودة والخــروج النهائــي ممــا سيســاهم فــي رفــع جاذبيــة ســوق العمــل ورفــع 

تنافســيته، ويعــزز جاذبيتــه للعمالــة الوافــدة ذوي المهــارات العاليــة.

تهــدف المبــادرة إلــى تنفيــذ مخرجــات الاســتراتيجية الوطنيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة،  التي 
تركــز علــى: تســهيل توظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــال تعديــل اللوائــح وأنظمــة 
العمــل، إنشــاء قاعــدة بيانــات، تأســيس وتفعيــل ســجل وطنــي للإعاقــة متكامــل مــن حيــث 
التقييــم الطبــي والتربــوي والاجتماعــي والمهنــي بهــدف الوصــول إلــى رصــد عــدد حــالات 
الإعاقــة ونوعهــا ودرجتهــا، تطويــر وتفعيــل برامــج خاصــة لرفــع وعــي المجتمــع بحقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة، رفــع وعــي الأشــخاص ذوي الإعاقــة والمجتمــع، التأهيــل المهنــي 
برامــج عمــل  الشــأن والتركيــز علــى تطويــر وتفعيــل  للأشــخاص ذوي الإعاقــة وأصحــاب 
الأشــخاص ذوي الأمــراض النفســية والأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة، التوســع بخدمــات 

التوظيــف فــي القطــاع الخــاص والعــام والثالــث.

تهــدف المبــادرة إلــى إلــزام أصحــاب الأعمــال برفــع وتحديــث معلومــات عقود العمــل الخاصة 
بموظفــي القطــاع الخــاص )الســعوديين وغيــر الســعوديين(، وتأكيــد صحــة البيانــات المدخلــة 
مــن قبــل العامليــن بشــكل دوري مــن خــال خدمــة إلكترونيــة، بالإضافــة إلــى الاســتفادة مــن 
الخدمــة فــي مبــادرة تحســين العلاقــة التعاقديــة بيــن العامــل وصاحــب العمــل بحيــث يتــم 

إيجــاد صيغــة موحــدة للعقــود.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

11

12

13

تحسين العلاقة التعاقدية بين العامل وصاحب العمل

تنفيذ برامج العمل في الاستراتيجية الوطنية للأشخاص 
ذوي الإعاقة

توثيق ورقمنة عقود العمل

تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته    |    البعد الرابع

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى زيــادة نســبة المشــاركة النوعيــة للمــرأة فــي ســوق العمــل علــى جميــع 
المســتويات الوظيفيــة الحكوميــة مــن خــال تقلــد المــرأة للمناصــب الوظيفيــة القياديــة 
الهيكليــة العليــا فــي الأجهــزة الحكوميــة فــي الخدمــة المدنيــة، واســتثمار طاقاتهــا وقدراتهــا 

وتوســيع خيــارات العمــل أمامهــا وزيــادة مشــاركتها بهــدف تحقيــق التــوازن بيــن الجنســين.

تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر دور الإيــواء بمــا فــي ذلــك تطويــر الإجــراءات لمراكــز الإيــواء، 
واســتقبال ومغــادرة العامــات المنزليــات، وتحســين أداء تشــغيل دار الإيــواء الحكومــي، 
وخصخصــة دور الإيــواء، وبنــاء نمــوذج تشــغيلي جديــد لــدور الإيــواء ممــا يســهم فــي حــل 
التحديــات الحاليــة فــي زيــادة كفــاءة وفعاليــة دور الإيــواء الحاليــة وأتمتــة الأداء التشــغيلي 
لهــا ممــا سيســاعد فــي زيــادة الكفــاءة التشــغيلية وجعلهــا بيئــة ذات جــودة عاليــة للعمالــة 

ــة. ــة الاجتماعي ــى وزارة المــوارد البشــرية والتنمي ــل التكاليــف عل مــع تقلي

الســعودية مــن الالتحــاق  العاملــة  المــرأة  الدعــم لتمكيــن  إلــى تقديــم  المبــادرة  تهــدف 
بســوق العمــل والاســتمرار فيــه وهــي مطمئنــة علــى الرعايــة المقدمــة لأطفالهــا أثنــاء فتــرة 
عملهــا، عبــر تســجيل أطفالهــا فــي أحــد مراكــز خدمــة ضيافــة الأطفــال المرخصــة فــي نظــام 

“قــرة” الإلكترونــي .

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

14

15

16

تمكين المرأة في الخدمة المدنية وتعزيز دورها القيادي

برنامج دور الإيواء للعمالة

توفير خدمات رعاية الأطفال للنساء العاملات

البعد الرابع    |    تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى دعــم عمــل المــرأة الســعودية فــي القطــاع الخــاص مــن خــال تنفيــذ 
حلــول لمعالجــة تحــدي المواصــات والتنقــل مــن وإلــى مــكان العمــل لدعــم اســتقراراها 
تقريــر  المواصــات وإنشــاء  لتأميــن خدمــة  نظــام  اقتــراح وتصميــم  الوظيفــي مــن خــال 
خــاص يوضــح عــدد المســتفيدات مــن الدعــم المــادي والــذي بــدوره يوضــح مــدى تحقيــق 

المبــادرة. مســتهدفات 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

17

دعم وتسهيل نقل المرأة

تهــدف المبــادرة إلــى تطبيــق مشــاريع تســاهم فــي إحــداث نقلــة نوعيــة فــي مســتوى جاذبية 
البيئــة القانونيــة للعمــل فــي الســوق الســعودي، حيــث إن غيــاب البيئــة القانونيــة المناســبة 
هــي أحــد أهــم العوامــل فــي تقليــل جاذبيــة ســوق العمــل الســعودي ممــا ينعكــس ســلبًا 

علــى عــدد المشــاركين فيــه، عــن طريــق تطبيــق المشــاريع الآتيــة:

	1 إعادة هندسة الإجراءات التشغيلية وتطبيق نماذج تشغيلية محدثة. .
	2 التطوير التشغيلي والقانوني لإدارات التسوية الودية. .
	3 أتمتة الإجراءات وتطوير الأنظمة والخدمات الإلكترونية..

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

18

تطوير نظام التسوية الودية للخلافات العمالية

تمكين فئات المجتمع من دخول سوق العمل ورفع جاذبيته    |    البعد الرابع

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة





البعد الخامس
التحول الرقمي



يعمــل البعــد علــى تهيئــة البيئــة الممكنــة للتحــول الرقمــي واســتدامته مــن خــال تطويــر اللوائــح والأنظمــة 
والممكنــات التشــريعية وتذليــل كافــة العقبــات التــي تعيــق عمليــة التحــول الرقمــي فــي القطاعــات الحكوميــة 
والخاصــة وغيــر الربحيــة مــن خــال تطويــر الحكومــة الإلكترونيــة وتنميــة الاقتصــاد الرقمــي وتحســين الخدمــات 
الحكوميــة المقدمــة ورفــع جودتهــا مــن قبــل كافــة الجهــات ذات العلاقــة وتعزيــز البنيــة التحتيــة الرقميــة 

للجهــات، كمــا يســهم البعــد فــي تهيئــة البيئــة المناســبة لتقنيــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة.

البعُد الخامس:
التحول الرقمي
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الجهات المشاركة

الأهداف الاستراتيجية

3.3.2
تنمية الاقتصاد الرقمي

5.2.4
تطوير الحكومة الإلكترونية

البعد الخامس    |    التحول الرقمي 
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أبرز مؤشرات البعد

البعد الخامس    |    التحول الرقمي 

2017
%13%19.2

مستهدف 20192023
10150

2020
0

1,060,000

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

حصة الاقتصاد الرقمي من 
الناتج المحلي الإجمالي 

عدد المشاركين في أنشطة 
نشر الوعي الرقمي

عدد نماذج الأعمال 
تنمية الاقتصاد الرقميالرقمية الأولية

مستهدف 20162024
4426

2019

2019

2016

3.24 مليار0.61 مليار

%45

%60
%92

%75

ترتيب المملكة في مؤشر 
الأمم المتحدة لتطوير 

الحكومة الإلكترونية

مبلغ الوفورات الناتجة عن 
المبادرات الحكومية الرقمية

قياس التحول الرقمي 
الحكومي 

مستوى نضج تحول 
الخدمات الحكومية 

ا الرئيسية رقميًّ

تطوير الحكومة الإلكترونية

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مبادرات البعد

تهــدف المبــادرة إلــى تحفيــز الاســتثمار فــي نشــر شــبكات الأليــاف الضوئيــة فــي المناطــق 
الحضريــة للوصــول إلــى 60% مــن المنــازل فــي المملكــة عــن طريــق دعــم مالــي وتنظيمــي، 

يهــدف لزيــادة الجــدوى الاقتصاديــة للاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة الرقميــة.

تحفيز الاستثمار في نشر شبكات الألياف الضوئية في 
المناطق الحضرية

1

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر خطــة تقنيــة المعلومــات الوطنيــة بالتنســيق مــع القطــاع 
ــة مفهــوم  ــز وتنمي ــات الأساســية، وتعزي ــات والالتزامــات والمتطلب ــد الأولوي الخــاص لتحدي
ــة  ــات الناشــئة فــي ســوق تقني ــادة نســبة تبنــي التقني المحتــوى المحلــي فــي القطــاع، وزي
المعلومــات، والمشــاركة فــي المشــاريع الحكوميــة وبنــاء القــدرات، وتحديــث سياســات 

وتوجهــات وأولويــات القطــاع ومراجعــة وتحديــث تشــريعات القطــاع.

تهــدف المبــادرة إلــى إطــاق برنامــج شــامل لتطويــر مهــارات تلبــي احتياجــات ســوق العمــل  
للمســاهمة فــي معالجــة تحــدي الفجــوة بيــن العــرض والطلــب بالنســبة للكفــاءات الوطنيــة 
فــي مجــال الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات وذلــك مــن خــال تقديــم برامــج تدريبيــة فــي 

جميــع مناطــق المملكــة وتأميــن منــح دراســية وزيــادة المحتــوى ونشــر الوعــي التقنــي.

تهــدف المبــادرة إلــى تفعيــل وتســريع التحــول الرقمــي مــن خــال دعــم القطاعــات ذات 
الأولويــة لتحقيــق أكبــر أثــر فــي تنميــة الاقتصــاد الرقمــي، وذلــك عــن طريــق:

رســم خطــط التحــول الرقمــي وتفصيــل خارطــات الطريــق للتحــول الرقمــي للقطاعــات «	
والدعــم فــي تفعيلهــا.

الوطنيــة «	 التحديــات  لمعالجــة  والناشــئة  الحديثــة  التقنيــات  اســتغلال  علــى  العمــل 
تطبيقهــا. مــن  والاقتصــادي  الاجتماعــي  الأثــر  وتوضيــح 

العمــل علــى قيــاس التحــول الرقمــي والاقتصــاد الرقمــي وتطويــر التقاريــر الدوريــة «	
التــي توضــح التحديــات والفــرص القائمــة فــي مجــالات التحــول الرقمــي الوطنــي وعلــى 

مســتوى القطاعــات .
دراســة البيئــة التشــريعية ونمــاذج العمــل والدعــم فــي بنــاء بنيــة تحتيــة رقميــة متينــة «	

تدعــم كل مــن القطــاع الحكومــي والخــاص فــي المســاهمة فــي رفــع حصــة الاقتصــاد 
الرقمــي.

تهيئة بيئة مستدامة للنهوض بصناعة تقنية المعلومات 
والاتصالات ومواكبة التطورات المتسارعة

إطلاق برنامج شامل يهدف لنشر الوعي والمعرفة الرقمية 
وتأهيل كوادر وطنية ذات كفاءة عالية للدفع بعملية 

التحول الرقمي

تطوير الاستراتيجية وخارطة الطريق والممكنات الأساسية 
لرقمنة القطاعات ذات الأولوية

2

3

4

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر عناصــر الدعــم مــن خــال برامــج المبــادرة للنظــام البيئــي للابتــكار 
المســتهدفة،  للشــرائح  الوصــول  تســهيل  عبــر:  التقنيــة  الأعمــال  ريــادة  وتنميــة  الرقمــي 
للبيانــات والتنظيمــات، تســهيل الوصــول  تســهيل الوصــول للمواهــب، تســهيل الوصــول 

للتكنولوجيــا والدعــم، تســهيل الوصــول للأســواق، تســهيل الوصــول للتمويــل.

الكيانــات  لدعــم  المشــتركة  والمعاييــر  الفعالــة  الحوكمــة  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
الحكوميــة وتمكيــن التعامــل الفعــال للمواطنيــن والمقيميــن والشــركات، ويركــز نطــاق عمــل 
ــر مشــتركة مــن  ــة ومعايي ــادرة علــى الحلــول المناســبة لتطبيــق اســتراتيجية فعال هــذه المب
خــال معاييــر وسياســات الحكومــة الرقميــة وحلــول أنظمــة المــوارد المركزيــة، كمــا ســتعمل 
المبــادرة علــى تطويــر مرصــد الخدمــات الإلكترونيــة الحكوميــة 2.0، وقيــاس التحــول الرقمــي 

الحكومــي، وقيــاس رضــا المســتفيد.

تهــدف المبــادرة إلــى تحفيــز التوســع فــي خدمــات الاتصــالات عــن طريــق توفيــر الطيــف 
التــرددي وتســهيل آليــة الحصــول علــى التصاريــح، وســتعمل المبــادرة علــى توفيــر التــرددات 
المحــددة لتقديــم خدمــات الاتصــالات ذات النطــاق العريــض المخصصــة لجهــات عســكرية 
الأطــر  علــى  والعمــل  التــرددي،  للطيــف  وطنيــة  اســتراتيجية  وإعــداد  ومدنيــة،  وأمنيــة 
التأسيســية للشــراكة بيــن وزارة الشــؤون البلديــة والقرويــة والإســكان ومقدمــي خدمــات 

الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات لتســهيل أعمــال نشــر خدمــات النطــاق العريــض.

تحفيز وتبني الابتكار الرقمي من خلال دعم الرياديين 
والشركات المحلية الرقمية

تطبيق حوكمة فعالة ومعايير مشتركة للحكومة 
الإلكترونية وتمكين تحسين تجربة المستخدم

تحفيز التوسع في خدمات الاتصالات عن طريق توفير 
الطيف الترددي وتسهيل آلية الحصول على التصاريح
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التشــاركية  مســتوى  لرفــع  مشــتركة  وتطبيقــات  أنظمــة  إطــاق  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
وتســهيل وصــول المســتفيدين مــن الخدمــات الحكوميــة للمعلومــة، وذلــك ســعيًا للانتقــال 
ــة، مــن خــال  ــة للجهــات الحكومي ــة ودعــم رفــع القــدرات الرقمي لمفهــوم الحكومــة الذكي
دعــم وإطــاق المنصــات والتطبيقــات والخدمــات المشــتركة بيــن كامــل الجهــات الحكوميــة.

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع مســتوى النضج في اســتمرارية الأعمال ومســتوى الأمن الرقمي 
فــي قطــاع الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات وهــو مــا سيســهم فــي رفــع مســتوى الثقــة فــي 
الاقتصــاد الرقمــي وزيــادة الموثوقيــة فــي القطــاع، حيــث ســتعمل المبــادرة علــى وضــع أطــر 
وسياســات ومعاييــر ونمــاذج فــي قطــاع الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات لتحديــد المخاطــر 
الأمنيــة الرقميــة وكيفيــة ترتيــب أولوياتهــا، كمــا ســتعمل هــذه السياســات والمعاييــر علــى 

التأكــد مــن وجــود خطــط لاســتمرارية الأعمــال تتناســب مــع كل خطــر.

المقدمــة عــن طريــق  الحكوميــة  الخدمــات  رفــع نســبة اســتخدام  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
التقليديــة ومعالجــة ضعــف  بالطــرق  المقدمــة  بالخدمــات  الإلكترونيــة مقارنــة  القنــوات 
اســتخدام الخدمــات الحكوميــة عــن طريــق القنــوات الرقميــة مــن قبــل المســتخدمين، ويتــم 
العمــل علــى تحقيــق ذلــك عبــر تطويــر المنصــات والنمــاذج والبرامــج التــي تعالــج أســباب 
ضعــف إقبــال المواطنيــن والمقيميــن علــى اســتخدام الخدمــات المقدمــة إلكترونيًــا وذلــك 
تعزيــز مبــدأ  إلــى  يهــدف  والــذي  الشــاملة  الحكومــة  تبنــي وتطويــر مفاهيــم  خــال  مــن 
التكامــل فــي تقديــم الخدمــات بيــن الجهــات الحكوميــة لتقديــم تجربــة موحــدة وآمنــة لكافــة 

المســتفيدين.
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المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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إطلاق أنظمة وتطبيقات ذكية مشتركة للتعاملات 
الحكومية

تعزيز الأمن الرقمي في قطاع الاتصالات وتقنية 
المعلومات

تطوير وتفعيل منصات الحكومة الشاملة والمفتوحة
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ــة  ــادرة إلــى معالجــة ضعــف مســتوى التكامــل الحكومــي للخدمــات الإلكتروني تهــدف المب
والمنصــات الوطنيــة عبــر تفعيــل تبنــي الســحابة الحكوميــة والتجاريــة مــن قبــل الجهــات 
الحكوميــة وكذلــك زيــادة عــدد ونــوع الخدمــات بيــن الجهــات الحكوميــة عــن طريــق ترقيــة 

قنــاة التكامــل الحكوميــة وأتمتــة عمليــة الارتبــاط وتبــادل الخدمــات.

تهــدف المبــادرة إلــى تحفيــز الاســتثمار بشــبكات خدمــات الاتصــالات الأساســية لجميــع 
المناطــق النائيــة بالمملكــة وشــبكات النطــاق العريــض اللاســلكية عاليــة الســرعة لـــ%70 
مــن المنــازل فــي المناطــق النائيــة بالمملكــة عــن طريــق دعــم مالــي وتنظيمــي، كمــا تهــدف 

ــة. ــة الرقمي ــة التحتي ــة للاســتثمار بالبني ــادة الجــدوى الاقتصادي لزي

اســــــــــــــــــــــم 
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إطلاق السحابة الحكومية ورفع مستوى التكامل 
الحكومي

تحفيز الاستثمار في نشر خدمات الاتصالات وخدمات 
النطاق العريض اللاسلكية في المناطق النائية
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الإنترنــت  المحليــة وتفعيــل دور مقسّــمات  الإنترنــت  حركــة  زيــادة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
المحايــدة ممــا سيســاهم فــي تحســين جــودة خدمــات الإنترنــت ويمكــن قيــاس ذلــك عــن 
طريــق أدوات ومنصــات ســيتم اســتحداثها لقيــاس جــودة تجربــة الإنترنــت فــي المملكــة، 
كمــا ســتقوم المبــادرة بتقديــم دراســة لتعزيــز موثوقيــة وجــودة البنيــة التحتيــة وتحســين 
فــرص الاســتثمار فــي خدمــات الاســتضافة علــى المســتوى الوطنــي ممــا سيســهم فــي نمــو 

الاقتصــاد الرقمــي فــي المملكــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

13

تحسين جودة واستدامة خدمات الإنترنت وتطوير بيئة مواتية 
لقطاع الاتصالات من خلال تحديث الأطر التنظيمية والتراخيص

تهــدف المبــادرة إلــى رفــع كفــاءة الخدمــات الحكوميــة الإلكترونيــة مــن خــال تكاليفهــا 
الماليــة، وذلــك بالعمــل علــى عــدة ممارســات تقنية تهدف إلى تطويــر الحكومة الإلكترونية، 
ــر وتوحيــد معاييــر تقنيــة المعلومــات، ديحوت ومارد تقنيــة المعلومــات ورفــع  ومنهــا: تطوي
كفــاءة الشــراء، تطبيــق ممارســات الشــراء الموحــد والاســتراتيجي مــن خــال الاتفاقيــات 

الإطاريــة مــع شــركات القطــاع الخــاص.

اســــــــــــــــــــــم 
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وصــــــــــــــــــف 
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14

ترشيد الإنفاق الحكومي وتفادي الازدواجية في الاستثمار 
على تقنية المعلومات
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الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر خدمــات النطــاق العريــض اللاســلكي فــي مراكــز الخدمــات 
الحيويــة ذات الحساســية الأمنيــة، بمــا فيهــا: المراكــز الأمنيــة، ومراكــز الهــال الأحمــر، ومراكز 
حــرس الحــدود فــي كافــة مناطــق المملكــة العربيــة الســعودية، وذلــك مــن خــال تحفيــز 

ــة. ــة الرقمي ــة التحتي ــر البني ــة معنــي بتطوي ــة التحتي الاســتثمار وإنشــاء صنــدوق للبني

تهــدف المبــادرة إلــى تحســين ورفــع جــودة النطــاق العريض فــي المملكة العربية الســعودية 
ــة  ــر البني ــي بتطوي ــة معن ــة التحتي ــدوق للبني ــز الاســتثمار وإنشــاء صن ــك مــن خــال تحفي وذل
التحتيــة الرقميــة، بحيــث يتــاح لـــــ 85% مــن المســاكن فــي مناطــق المملكــة ســرعة بيانــات لا 
تقــل عــن 100 ميجابــت فــي الثانيــة كمــا يتــاح لـــــ 95% مــن المســاكن ســرعة بيانــات لا تقــل 

عــن 20 ميجابــت فــي الثانيــة.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

15

16

نشر النطاق العريض في المناطق الحيوية

التوسع ورفع جودة النطاق العريض في مناطق المملكة 

مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى بنــاء قطــاع رقمــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية متطــور وجــاذب 
للاســتثمارات وذلــك مــن خــال توفيــر السياســات والتشــريعات التــي مــن شــأنها أن تدعــم 

اســتراتيجية التحــول الوطنــي.

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

17

تشريعات وسياسات منظومة الاتصالات وتقنية 
المعلومات

التحول الرقمي    |    البعد الخامس

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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يعمــل البُعــد علــى تذليــل العقبــات أمــام تنميــة القطــاع الخــاص ليتمكــن مــن تحقيــق كامــل إمكانياتــه، مــن خــال 
إعــداد مجموعــة مختلفــة مــن المقوّمــات التــي تســاعد علــى تحقيــق التنميــة المســتدامة للقطــاع الخــاص 
ــق تســهيل  ــة القطــاع الخــاص عــن طري ــى رفــع مســتوى جاذبي فــي المملكــة، إذ تهــدف اســتراتيجية البُعــد إل
ممارســة الأعمــال ودعــم قنــوات التواصــل مــع مجتمــع الأعمــال واســتقطاب الاســتثمارات الأجنبيــة والمحليــة 
المباشــرة الأمــر الــذي يُعــد بمثابــة حافــزٍ وداعــمٍ لنمــو القطــاع الخــاص، كمــا سيســعى البُعــد إلــى تطويــر وتعزيز 
اســتدامة قطاعــات الأعمــال ودعمهــا مــن خــال تطويــر قطــاع التجزئــة وتكييــف اللوائــح والأنظمــة بمــا يحقــق 
اســتدامة نمــو القطــاع الخــاص، كمــا سيســعى البُعــد إلــى دعــم وتطويــر الشــركات الوطنيــة الواعــدة للانفتــاح 
والمنافســة فــي الأســواق الإقليميــة والعالميــة مــن خــال تمكينهــا لتحقيــق الريــادة العالميــة فــي قطاعاتــه 

ومســاعدتها فــي تنافســية منتجاتهــا وعلاماتهــا التجاريــة لضمــان نجاحهــا وتحقيــق طموحــات رؤيــة 2030

البعُد السادس:
الإسهام في تمكين القطاع الخاص



102

الجهات المشاركة

البعد السادس    |   الإسهام في تمكين القطاع الخاص



103

الأهداف الاستراتيجية
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أبرز مؤشرات البعد
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مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

2019
2145

%80

95.4 مليار
2019

يجري العمل على 
تحديده

يجري العمل على 
تحديده

يجري العمل على 
تحديده

17.11 مليار

عدد الشركات الكبرى الرائدة 
التي سيتم تعزيز ريادتها 

عالميًا

نسبة تقدم الشركات الواعدة 
في خطط تحويلها لشركات 

رائدة إقليميًا وعالميًا 

حجم تدفقات الاستثمارات 
المحلية

حجم تدفقات الاستثمارات 
الأجنبية المباشرة

 دعم الشركات الوطنية 
الكبرى لتعزيز ريادتها عالميًا

تطوير الشركات المحلية 
الواعدة إلى شركات رائدة 

إقليميًا وعالميًا

جذب الاستثمارات الأجنبية 
والمحلية

%93
2020
%90 نسبة رضا مجتمع الأعمال 

عن قنوات التواصل 
الحكومية

دعم قنوات التواصل 
مع المواطنين ومجتمع 

الأعمال

%12
2019
%10 نسبة مشاركة قطاع التجزئة 

في الناتج المحلي الإجمالي
تطوير قطاع التجزئة

%81
2017
%61

القرب من الدولة الأفضل 
أداءً في تقرير مؤشرات البنك 

)Doing Business( الدولي
تسهيل ممارسة الأعمال

%29.9
2016

%21.9
نسبة مساهمة المنشآت 
الصغيرة والمتوسطة في 

الناتج المحلي الإجمالي

زيادة مساهمة المنشآت 
الصغيرة والمتوسطة في 

الاقتصاد

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مؤشرات البعد
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مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

2020
%0

%80
نسبة الشركات التي تطبق 

الحد الأدنى من معايير 
الاستدامة

تعزيز اهتمام الشركات 
باستدامة الاقتصاد الوطني

2016

2016

18.8             360 مليون ريال
مليار ريال

92,374     3,000 مستفيد
مستفيدًا

حجم مبيعات الأسر المنتجة 
المدعومة من بنك التنمية 

الاجتماعية

عدد العاملين في قطاع 
الأسر المنتجة المستفيدة 

من خدمات بنك التنمية 
الاجتماعية

زيادة مساهمة الأسر 
المنتجة في الاقتصاد

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مبادرات البعد

تهــدف المبــادرة إلــى تحديــد الشــركات الســعودية الواعــدة ذات القــدرة علــى المنافســة 
ــادة فــي الســوق علــى المــدى القريــب أو المتوســط، وتقييــم مــدى  ــا، واكتســاب الري دوليً

ملاءمتهــا ومســتوى اســتعدادها للتوســع دوليًــا.

تحديد وإعداد وتقييم الشركات السعودية الواعدة 
المحتمل ريادتها عالميًا 

1

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى إجــراء دراســة شــمولية تســتهدف تطويــر آليــات عمــل فعالــة وشــاملة 
القطاعــات  فــي  والحوافــز  والعمليــات  والتشــريعات  والأنظمــة  السياســات  لتحســين 
الخارجــي  الاســتثمار  وتيســير  وتطويــر  تحفيــز  فــي  يســهم  بمــا  العلاقــة  ذات  الحكوميــة 
للشــركات الوطنيــة الرائــدة والشــركات المحليــة الواعــدة وتحقيــق المنافســة عالميًــا وذلــك 
مــن خــال تحديــد أوجــه التطويــر اللازمــة والوصــول إلــى التعديــات التشــريعية والتنظيميــة 

اللازمــة والتوافــق علــى ذلــك مــع الجهــات ذات العلاقــة.

الرائــدة  الوطنيــة  للشــركات  والتصنيــف  التقييــم  بأعمــال  القيــام  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
المحتملــة، بمــا فــي ذلــك تقييــم جــدوى مبــادرات التوســع العالميــة التــي تقدمهــا كل شــركة 

ــدة. رائ

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء وإدارة نظــام إلكترونــي للاســتثمار الوطنــي، يهــدف إلــى إدارة 
رحلــة المســتثمر مــن كافــة أصحــاب المصلحــة داخــل وزارة الاســتثمار وخارجهــا مــن خــال 
توفيــر خدمــات وحلــول شــاملة ومبتكــرة والــذي مــن شــأنه أن يزيــد رضا المســتثمرين ويحســن 

تجربــة المســتثمر بالإضافــة إلــى زيــادة عــدد المســتثمرين المحتمليــن.

تقييم الجوانب التنظيمية والتشريعية لتحسين البيئة 
الاستثمارية الخارجية للشركات

تقييم وتصنيف الشركات الوطنية الرائدة المحتملة للريادة 
الدولية 

وضع نظام إلكتروني لإدارة المشاريع الاستثمارية المتوقعة                                                                                 

2

3

4

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 
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مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تفعيــل الهويــة الوطنيــة الموحــدة لتســويق وجــذب الاســتثمارات 
فــي المملكــة “اســتثمر فــي الســعودية” حيــث تعمــل وزارة الاســتثمار بالتنســيق مــع كافــة 
ــر  ــد الرســائل وتضافــر الجهــود فــي تطوي ــة الأخــرى علــى توحي ــوزارات والأجهــزة الحكومي ال
والمشــاركة  والمنتديــات  الفعاليــات  وتنظيــم  التســويقية والإعلاميــة  الحمــات  وتنفيــذ 

فيهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى تشــغيل مركــز التفــاوض لعــرض الفــرص الاســتثمارية والمزايــا والحوافــز 
بطريقــة تفاعليــة، تتيــح للمســتثمرين الحصــول علــى كافــة المعلومــات والاجتمــاع فعليًــا أو 
افتراضيًــا مــع الأطــراف ذات العلاقــة، والدخــول فــي مرحلــة المفاوضــات وعقــد الصفقــات 
الاســتثمارية، باســتخدام الهويــة الوطنيــة الموحــدة لتســويق وجــذب الاســتثمارات فــي 
كافــة  مــع  بالتنســيق  الاســتثمار  وزارة  تعمــل  الســعودية”حيث  فــي  “اســتثمر  المملكــة 
ــر  ــد الرســائل وتضافــر الجهــود فــي تطوي ــة الأخــرى علــى توحي ــوزارات والأجهــزة الحكومي ال
والمشــاركة  والمنتديــات  الفعاليــات  وتنظيــم  التســويقية والإعلاميــة  الحمــات  وتنفيــذ 

فيهــا.

والاســتراتيجيين  الكبــار  للمســتثمرين  المقدمــة  الخدمــات  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
المحلييــن والأجانــب داخــل المملكــة وخارجهــا، عــن طريــق إطــاق برنامــج متميــز لتقديــم 
ــا تفضيليــة يهــدف إلــى حــل التحديــات التــي يواجههــا المســتثمر مــع الجهــات  عــروض بمزاي
الحكوميــة المختلفــة، بحيــث يتــم تحســين البيئــة الاســتثمارية لتكــون جاذبــة للاســتثمار، عــن 
طريــق العمــل علــى اســتدامة الحلــول التــي تقــدم للمســتثمرين لتعزيــز ثقتهــم، ومــا يترتــب 
علــى ذلــك مــن زيــادة الناتــج المحلــي، وخلــق الوظائــف بمــا يتماشــى مــع رؤيــة المملكــة 
2030، ومراجعــة النمــوذج التشــغيلي الحالــي وتطويــر نمــوذج التشــغيل المســتهدف لمراكــز 

الأعمــال وخدمــات القيمــة المضافــة.

تسويق المملكة كوجهة استثمارية جاذبة للاستثمار 

تشغيل مركز التفاوض والصفقات الاستثمارية

تقديم خدمات لكبار المستثمرين الاستراتيجيين المحليين 
والأجانب
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المبـــــــــــادرة 
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مبادرة جديدة
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تهــدف المبــادرة إلــى دراســة وتقييــم تجربــة ورحلــة المســتثمر الحاليــة عــن طريــق اســتخدام 
الأدوات التــي مــن شــأنها قيــاس ومتابعــة الإجــراءات مــن ناحيــة رضــا المســتثمر والوقــت 
المســتغرق لــكل إجــراء وتقييــم جــودة الخدمــة المقدمــة، ويتــم ذلــك مــن خــال تقديــم 
المقترحــات لتطويــر الإجــراءات وفــق أفضــل المعاييــر الدوليــة لخدمــة المســتثمرين مــن 
أجــل مســاندتهم فــي مختلــف مراحــل عمليــة الاســتثمار مــع توفيــر مجموعــة كاملــة مــن 
خدمــات المتابعــة المســتمرة ومراقبــة الأداء، مثــل: الأجهــزة اللوحيــة، نظــام الوقــت وحجــز 
المواعيــد، الكاميــرات، برامــج مراقبــة العمليــات، شاشــات العــرض، الترجمــة الفوريــة، الــرد 
الآلــي الافتراضــي والســعي للحصــول علــى مرئيــات المســتثمرين ومواصلــة العمــل علــى 
ــاس  ــة المســتثمر لقي ــاس رحل ــة لقي ــر تفاعلي ــم تقاري ــة المســتثمر وتقدي ــة وتجرب تحســين رحل
رضــا المســتثمرين وثقتهــم فــي بيئــة الأعمــال داخــل المملكــة، وانتهــاءً بتوثيــق دليــل إجــراءات 

ــة المســتثمر. متكامــل لرحل

تهــدف المبــادرة إلــى العمــل علــى دراســة وتضميــن الاســتثمار فــي الاســتراتيجيات الوطنيــة 
والقطاعيــة بالتعــاون مــع الجهــات الحكوميــة المالكــة للفــرص، ودراســة الفــرص الناشــئة 
مــن التطــورات الاقتصاديــة الناتجــة مــن الجوائــح والأزمــات والعمــل علــى تحديــد القطاعــات 
المتأثــرة وتوليــد الفــرص الاســتثمارية واســتغلالها ومســاندة فــرق عمــل الجهــات الحكوميــة 
الحالييــن  والأجانــب  المحلييــن  للمســتثمرين  والخدمــات  الدعــم  وتقديــم  العلاقــة،  ذات 
والمحتمليــن وذلــك لزيــادة رضاهــم ممــا لــه الأثــر المباشــر فــي اســتقطابهم وبــدء مشــاريع 

جديــدة نوعيــة وكميــة.

توثيق وتقديم دراسات لتحسين رحلة المستثمر 

حصر وتطوير الفرص الاستثمارية لجذب المستثمرين 
الأجانب والمحليين
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مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى تحليــل الحوافــز الحاليــة فــي القطاعــات ذات الأولويــة وإجــراء دراســات 
ومقارنــات معياريــة لمعرفــة الحوافــز المناســبة لــكل قطــاع وتصميــم مجموعــة مــن الحوافــز 

التــي مــن شــأنها جــذب المســتثمرين.

دراسة للحزم التحفيزية ووضع خطط تنفيذها للقطاعات 
المستهدفة
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر بعــض أنظمــة ولوائــح وزارة التجــارة بمــا يتفــق مــع أفضــل 
ــة  الممارســات الدوليــة الرائــدة فــي مجــالات التجــارة وعمــل مواءمــة بيــن الأنظمــة التجاري
الدوليــة والتجــارب الرائــدة، وعكســها علــى الأنظمــة المحليــة بمــا يســاهم فــي تنفيــذ خطــة 

التحــول الوطنــي ودعــم نمــو القطــاع الخــاص. 

تهــدف المبــادرة إلــى إطــاق 3 حُــزم مــن اللوائــح الفنيــة ســنويًا ضمــن سلســة إجــراءات 
معتمــدة لاعتمــاد اللوائــح يتــم فيهــا ضمــان كفــاءة جهــات منــح الشــهادات مــن خــال عمليــة 
القبــول، وتأصيــل عمليــة تتبــع المنتجــات فــي الأســواق، مدعمــة بالرقابــة الفعالــة علــى 
ــداول المنتجــات  ــة تهــدف لضمــان سلاســة ت ــة، وإطــاق أنظمــة إلكتروني الأســواق المحلي

ــر الحــدود. عب

تطوير تشريعات التجارة

إطلاق برنامج سلامة المنتجات
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تهــدف المبــادرة إلــى تطويــر القــدرات التقنيــة لمنظومــة التجــارة بمــا يشــمل تطويــر وبنــاء 
البنيــة التحتيــة لتقنيــة المعلومــات، ومنصــات الخدمــات التقنيــة المشــتركة وأتمتــة الأنظمــة 
والعمليــات التقنيــة للتحــول إلــى التقنيــة الرقميــة ورفــع مســتوى أمــن المعلومــات فــي 

المنظومــة.

التحول الرقمي لمنظومة التجارة اســــــــــــــــــــــم 
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بالامتيــاز  الخاصــة  التشــغيلية  والأدلــة  التطبيقــات  دراســة ووضــع  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
التجــاري، ودعــم منظومــة الامتيــاز بمــا يشــمل دراســة وتهيئــة البيئــة التنظيميــة ووضــع 
البرامــج الإرشــادية والتدريبيــة والخدمــات الاستشــارية وتقديــم الخدمــات للمســتفيدين، 
ونشــر ثقافــة الامتيــاز التجــاري بمــا يشــمل إنشــاء أكاديميــة إلكترونيــة للامتيــاز التجــاري 
وتنظيــم الفعاليــات والمعــارض ذات العلاقــة، بالإضافــة إلــى بنــاء موقــع وبوابــة إلكترونيــة،  
محليــة  تجاريــة  علامــات  تطويــر  خــال  مــن  للتجــارة  كفــرص  المحليــة  العلامــات  ونشــر 

العالميــة. التجاريــة  العلامــات  واســتقطاب 

تطوير الامتياز التجاري
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اســــــــــــــــــــــم 
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التجاريــة  والسياســات  الأنظمــة  لتطويــر  وممكنــات  أدوات  توفيــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
والاســتثمارية وتطبيقهــا بحيــث تكــون واضحــة وفعالــة وقابلــة للتطبيــق، وتوفيــر الأدوات 
القانونيــة المســاعدة، والحــد مــن المشــكلات، وتيســير الحصــول عليهــا بمختلــف الوســائل.

أدوات وممكنات تطوير الأنظمة والسياسات وتطبيقها

16
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المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى إيجــاد ممكنــات تضمــن نجــاح الرهــن التجــاري وتطبيقــه بشــكل كامــل 
وصحيــح حيــث تأتــي الحاجــة إلــى إتمــام إجــراء الرهــن بشــكل إلكترونــي مــن خــال منصــة خاصــة 

بالســجل الموحــد للرهــون لتجنــب الإجــراء اليــدوي ومتطلــب حضــور الراهــن.

ممكنات تطبيق نظام الرهن التجاري اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تحفيــز وتفعيــل المنظومــة الابتكاريــة فيمــا يخــدم منظومــة المنشــآت 
الصغيــرة والمتوســطة والناشــئة وتفعيــل دورهــا مــن خلال مســاعدتها فــي مواكبة وتطبيق 
مفهــوم الابتــكار فــي منشــآتها ودعــم تبنيهــا للابتــكار لدعــم نموهــا وتطورهــا مــن خــال 
مراكــز ابتــكار داعمــة وتفعيــل مشــاركة وتطبيــق الأفــكار بشــكل جماعــي وواقعــي مــن خــال 
منصــة الأفــكار الوطنيــة ودعــم تتجيــر بــراءات الاختــراع ممــا يحفــز إطــاق الأفــكار الجديــدة 
والتطويريــة للقطاعــات المختلفــة وتطبيقهــا عمليًــا، وتكريمهــم وإبرازهــم مــن خــال معــرض 

وجائــزة ســنوية.

تهــدف المبــادرة إلــى مكافحــة التســتر التجــاري فــي عــدة قطاعــات رئيســية، وذلــك مــن 
خــال العمــل علــى دراســة كل قطــاع وتحديــد مســببات التســتر التجــاري وإيجــاد الحلــول 
الجذريــة لهــا، كمــا تســتهدف المبــادرة زيــادة مســاهمة المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة 

فــي الاقتصــاد، والتــي يعتبــر التســتر التجــاري مــن أكبــر معوقــات نموهــا.

تحفيز الابتكار وتحويل الاختراعات إلى منشآت ناشئة

تمكين البرنامج الوطني لمكافحة التستر التجاري

17

18

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد السادس    |   الإسهام في تمكين القطاع الخاص

تهــدف المبــادرة إلــى نشــر ثقافــة ريــادة الأعمــال والعمــل الحــر عــن طريــق تطويــر محتــوى 
رواد  البرامــج  هــذه  وتســتهدف  رياديــة  ومعســكرات  وبرامــج  توعويــة  وحمــات  ريــادي 
الأعمــال الحالييــن والمحتمليــن والطــاب والطالبــات ومنظومــة التعليــم بالإضافــة إلــى 

تأســيس وتشــغيل مجلــس ريــادة الأعمــال.

تطوير ونشر ثقافة وفكر العمل الحر ومبادئ ريادة الأعمال

19
اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تقديــم برامــج دعــم نمــو المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة مــن خــال 
تحليــل احتيــاج كل منشــأة حســب نمــوذج العمــل ممــا يســاهم فــي زيــادة معــدل نموهــا 
ــق عــدة مســارات  والحفــاظ علــى اســتقرارية أعمالهــا وتوســعها وتطورهــا وذلــك عــن طري
حســب حجــم المنشــأة: متناهيــة الصغــر أو صغيــرة أو متوســطة، وبحســب الاحتيــاج: برامــج 
تدريبيــة وإرشــادية، تدخــات نوعيــة، كمــا تضــم المبــادرة العمــل علــى إطــاق منصــة طمــوح 
لنمــو الســعودية والتــي تقــوم بربــط مقدمــي الخدمــات وجهــات الدعــم مــع المنشــآت، 
نســبة  زيــادة  فــي  يســاهم  ممــا  المســتفيدة  الكبــرى  بالمنشــآت  ربطهــا  إلــى  بالإضافــة 
مشــاركتها فــي المشــتريات فــي القطــاع العــام والخــاص لتصــل الــى 30% بنهايــة أعمــال 

ــر البرامــج المقدمــة. ــر دراســة أث ــادرة تقري ــادرة كمــا تقــدم المب المب

دعم نمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة

تحفيز رواد الأعمال لدخول قطاع التجزئة

20

21

22

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الإسهام في تمكين القطاع الخاص    |    البعد السادس

تهــدف المبــادرة إلــى العمــل علــى تحفيــز رواد الأعمــال الســعوديين للاســتثمار فــي قطــاع 
التجزئــة مــن خــال إنشــاء دليــل متكامــل لتشــغيل المتاجــر وتوضيــح المتطلبــات الحكوميــة 
فــي  الداخليــة  التشــغيلية  الإجــراءات  توضيــح  إلــى  بالإضافــة  المتجــر،  لتشــغيل  والخاصــة 
المتجــر لممارســة الأعمــال، وبنــاء نمــاذج عمــل مبتكــرة لتشــغيل متاجــر التجزئــة ممــا يســاهم 
فــي تقليــل التكاليــف التشــغيلية والقــدرة علــى الاســتدامة والمنافسة،وســيتم العمــل 
علــى تحفيــز رواد الأعمــال مــن دخــول الســوق والتعــرف علــى ســلوك العميــل مــن خــال 
برنامــج يحاكــي واقــع الســوق وذلــك بالتعــاون مــع القطــاع الخــاص فــي تخصيــص مســاحات 

للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة فــي الأســواق والمجمعــات التجاريــة.

تهــدف المبــادرة إلــى دعــم المركــز الوطني للتنافســية فــي تحقيق أهدافــه المرتبطة بتطوير 
البيئــة التنافســية فــي المملكــة وتحســينها، والارتقــاء بترتيــب المملكــة فــي المؤشــرات 
والتقاريــر العالميــة ذات العلاقــة، مــن خــال دراســة المعوقــات والتحديــات التــي تواجــه 
الحلــول والمبــادرات والتوصيــات  العــام والخــاص وتحديدهــا وتحليلهــا، واقتــراح  القطــاع 

والإصلاحــات ومتابعــة تنفيذهــا.

المركز الوطني للتنافسية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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مختلــف  فــي  التجزئــة  متاجــر  جــودة  وتطويــر  رفــع  علــى  العمــل  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
قطاعاتهــا الفرعيــة حســب تصنيــف )ISIC4(، مــن خــال العمــل علــى تحديــث الاشــتراطات 
البلديــة لأنشــطة محــات بيــع مــواد البنــاء، ومحــات بيــع قطــع غيــار الســيارات، ومغاســل 
الملابــس، وتطويــر وقيــاس مؤشــر لجــودة بيئــة العمــل فــي قطــاع التجزئــة، بهــدف قيــاس 
رضــا الموظفيــن عــن بيئــة العمــل، ممــا سيســاهم فــي تحفيــز المنشــآت علــى التنافــس فــي 

تحســينها لجــذب الكفــاءات والمحافظــة عليهــا.

تهــدف المبــادرة إلــى إنشــاء ودعــم وتنظيــم عمــل مســرّعات وحاضنــات الأعمــال ومســاحات 
العمــل المشــتركة ومجمعــات ريــادة الأعمــال مــن خــال معالجــة التحديــات التــي تواجــه 
أصحــاب الأفــكار والمشــاريع الناشــئة عــن طريــق تقديــم الدعــم المطلــوب مثــل: التدريــب 

والتطويــر، وخدمــات الحلــول التمويليــة والاســتثمار.

تهــدف المبــادرة إلــى وضــع إطــار عمــل شــامل للإجراءات والسياســات الخاصــة بتنظيم أعمال 
المعايــرة القانونيــة فــي القطاعيــن الخــاص والعــام ومطابقــة أجهــزة القيــاس القانونيــة 

للأنظمــة واللوائــح الصــادرة مــن الهيئــة الســعودية للمواصفــات والمقاييــس والجــودة.

تطوير ورفع جودة المتاجر في قطاع التجزئة

دعــم وتطويــر مســرّعات وحاضنــات الأعمــال ومجمعــات ريادة 
الأعمال

إطلاق المعايرة القانونية

23

24

25

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد السادس    |   الإسهام في تمكين القطاع الخاص

ــات اللازمــة لضمــان تطبيــق نظــام الإفــاس  ــز وترتيــب المتطلب ــادرة إلــى تجهي تهــدف المب
بكفــاءة عاليــة وفــق أبــرز الممارســات الدولية ويشــمل ذلــك تهيئة البنية التحتية والتشــريعية 
ــات التنفيذيــة والبرامــج المســاندة والتعــاون مــع الجهــات الداخليــة والخارجيــة ذات  والكيان
العلاقــة، بالإضافــة إلــى تمكيــن نظــام الإفــاس بــالأدوات التــي تســهم فــي تطبيــق النظــام 

بفاعليــة أكبــر.

ممكنات تطبيق نظام الإفلاس

26
اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى توفيــر الحمايــة للمنتجــات الوطنيــة مــن الممارســات الضــارة بالتجــارة 
الدوليــة مــن خــال اتفاقيــات لمكافحــة الإغــراق والدفــاع عــن صــادرات المملكــة فــي قضايــا 
الإغــراق بشــكل عــام، وكذلــك تمكيــن النفــاذ إلــى الأســواق الخارجيــة مــن خــال إعــداد 
منهجيــة لإبــرام اتفاقيــات تجــارة حــرة وإعــداد اســتراتيجية وطنيــة للخدمــات وإقامــة برامــج 
توعويــة للمصدريــن والمصنعيــن المحلييــن للاســتفادة مــن الاتفاقيــات التجاريــة القائمــة 

ــة. والحفــاظ علــى مصالحهــم التجاري

تهــدف المبــادرة إلــى العمــل علــى تنســيق جهــود جميــع الأطــراف ذات العلاقــة المؤثــرة في 
تطويــر صناعــة التجــارة الإلكترونيــة وضمــان التكامــل مــا بينهــا فيمــا يخــدم تطويــر المجــال، 

ووضــع الحلــول للقضــاء علــى معوقــات التقــدم.

حماية المنتجات المحلية من الممارسات غير العادلة 
وتمكين النفاذ إلى الأسواق الخارجية

تأسيس البنية التحتيّة لتحفيز وتمكين التجارة الإلكترونية

27

28

29

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الإسهام في تمكين القطاع الخاص    |    البعد السادس

تهــدف المبــادرة إلــى تقديــم خدمــات ماليــة وغيــر ماليــة )تأهيــل وتدريــب فنــي وحرفــي( 
للمواطنيــن مــن الذكــور والإنــاث الراغبيــن فــي ممارســة العمــل الحــر لتمكينهــم مــن تطويــر 
وتنميــة مشــاريعهم الإنتاجيــة الصغيــرة ممــا يســهم فــي رفــع مســتوى دخلهــم وخلــق فــرص 
عمــل لهــم، وذلــك عــن طريــق حوكمــة أولويــات منــح القــروض بمــا يتــواءم مــع أولويــات 
التنميــة المســتدامة وبمــا يتوافــق مــع العــرض والطلــب وفقًــا للدراســات فــي المناطــق 
مــع  التكامليــة  الشــراكة  بنــاء  إلــى  بالإضافــة  المحــددة  القطاعــات  وفــي  المســتهدفة 
منظمــات القطــاع غيــر الربحــي )الجمعيــات والمؤسســات الخيريــة وغيرهــا( لضمــان التغطيــة 
الجغرافيــة والوصــول إلــى المســتفيدين وتمكينهــم مــن امتــاك مشــاريعهم المــدرة للربــح.

تطوير مشاريع إنتاجية للراغبين في ممارسة العمل الحر اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى تيســير إجــراءات بــدء الأعمــال الاقتصاديــة ومزاولتهــا، وتقديــم جميــع 
الخدمــات والأعمــال ذات الصلــة بهــا، وفقًا لأفضل الممارســات العالميــة لمعالجة التحديات 
الحاليــة فــي صعوبــة إجــراءات الحصــول علــى التراخيــص مــن أكثــر مــن جهــة حكوميــة وعــدم 
الترابــط فيمــا بينهــا، وذلــك عــن طريــق تقديــم الخدمــات الحكوميــة والخدمــات ذات القيمــة 
المضافــة مــن خــال مراكــز الخدمــة المكانيــة والإلكترونيــة بالترابــط والتكامــل مــع الجهــات 
ذات العلاقــة، إضافــةً إلــى تمكيــن المركــز مــن إنشــاء وإدارة منصــات إلكترونيــة موحــدة 
ــة  ــم المالي ــي للقوائ ــداع الإلكترون ــم الخدمــات والأعمــال وإدارة برنامــج الإي وشــاملة لتقدي

“قوائــم”.

المركز السعودي للأعمال الاقتصادية

30

31

32

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد السادس    |   الإسهام في تمكين القطاع الخاص

التمويليــة للمنشــآت  إيجــاد حلــول تمويليــة جديــدة لســد الفجــوة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
الصغيــرة والمتوســطة بشــكل مباشــر وغيــر مباشــر مــن خــال الأذرع التمويليــة الحكوميــة 
والبنــوك التجاريــة والقطــاع الخــاص وذلــك عــن طريــق تأســيس وتشــغيل بنــك المنشــآت 

والمتوســطة. الصغيــرة 

تهــدف المبــادرة إلــى دراســة تطويــر خارطــة طريــق لقطاعــات: المعلومــات والاتصــالات، 
الأنشــطة العقاريــة، الترفيــه والتســلية، الزراعــة ، التجزئــة، خدمــات الدعــم والإدارة، الماليــة 
وأنشــطة التأميــن، بالإضافــة إلــى دراســة تطويــر خارطــة طريــق للمناطــق، بنــاء علــى أولويــات 

الاســتراتيجية الوطنيــة للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة.

إنشاء بنك المنشآت وتطوير الحلول التمويلية بكامل 
مساراتها للمنشآت الصغيرة والمتوسطة

برامج تطوير المناطق والقطاعات

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة



117

33

34

35

الإسهام في تمكين القطاع الخاص    |    البعد السادس

تهــدف المبــادرة إلــى بنــاء وتقديــم برامــج متكاملــة وعاليــة الجــودة لتفعيــل وتنميــة العمــل 
فــي قطــاع التجــارة الإلكترونيــة عنــد رواد الأعمــال والمنشــآت الصغيرة والمتوســطة وتوفير 

الخدمــات والممكنــات الأساســية والداعمــة لنظــام تجــاري إلكترونــي مســتدام ومزدهــر.

العقــاري  القطــاع  إلــى تحقيــق مخرجــات دراســة خارطــة طريــق تطويــر  المبــادرة  تهــدف 
لتحفيــز ريــادة الأعمــال وتمكيــن المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة مــن خــال عــرض الفــرص 
الاســتثمارية المتوفــرة فــي هــذا القطــاع لســد الفجــوات الحاليــة والمتمثلــة فــي تحســين 
تجربــة العميــل للبحــث عــن مســكن وتبنــي المبانــي الذكيــة والصديقــة للبيئــة وتبنــي تطويــر 
أســاليب البنــاء المســتقبلية وإيجــاد حلــول تمويليــة بديلــة مــن خــال تفعيــل التقنيــة الماليــة 

للقطــاع العقــاري حيــث لا توجــد منصــات تخــدم القطــاع فــي الوقــت الحالــي.

تطوير التجارة الإلكترونية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة  

تحفيز ريادة الأعمال وتمكين المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة في القطاع العقاري 

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

تهــدف المبــادرة إلــى دعــم عملــي للمنشــآت المتميــزة لتحويلهــا لمنشــآت ملياريــة خــال 
رحلــة تمتــد لعــدة ســنوات مــن تقديــم التمويــل وتيســير الوصــول للجهــات الحكوميــة وعقــد 
الشــراكات مــع الشــركات الكبيــرة والخدمــات الاستشــارية والوصــول إلــى الأســواق ممــا 
المحلــي  الناتــج  فــي  والمتوســطة  الصغيــرة  المنشــآت  زيــادة مســاهمة  فــي  سيســاهم 
الإجمالــي، حيــث ســيتم التركيــز علــى المنشــآت فــي القطاعــات الواعــدة فــي المملكــة وذلك 
بتقديــم الحلــول والخدمــات والدعــم بنــاء علــى احتيــاج كل شــركة مــن الشــركات المرشــحة 

للبرنامــج وســوف يتــم تحديــد معاييــر الاختيــار بنــاء علــى دراســة الســوق.

تحفيز المنشآت المليارية  اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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36

37

38
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تهــدف المبــادرة إلــى تجهيــز وترتيــب المتطلبــات اللازمــة لضمــان تطبيــق نظــام توثيــق 
العقــود التجاريــة بكفــاءة عاليــة وفعاليــة وفــق أبــرز الممارســات الدوليــة ممــا يســاهم فــي 
زيــادة نســبة الإصلاحــات الإجرائيــة والتنظيميــة المنفــذة لتحســين بيئــة الأعمــال مــن مجمــوع 
الإصلاحــات ورفــع مركــز المملكــة فــي مؤشــرات البنــك الدولــي وبالأخــص مؤشــر إنفــاذ 
العقــود التجاريــة، وهــو مــا يمكــن المســتثمرين )شــركات - أفــراد( مــن الاســتفادة مــن توثيــق 
العقــود ويشــمل ذلــك تهيئــة البنيــة التحتيــة والتشــريعية والتعــاون مــع الجهــات الداخليــة 

والخارجيــة ذات العلاقــة )وزارة العــدل – وزارة الداخليــة(.

تهــدف المبــادرة إلــى تعزيــز علاقــة مُتميــزة وراســخة بيــن الجهــات الحكوميــة ومجتمــع 
الأعمــال وذلــك للارتقــاء بجــودة الخدمــات المقدمــة، والتــي يســعى مــن خلالهــا إلــى التميــز 
فــي الخدمــات المقدمــة إلــى قطــاع الأعمــال مقســمة حســب كل فئــة عبــر حزمــة مــن 
البرامــج والإجــراءات والمعاييــر المقدمــة للمســاهمة فــي الارتقــاء ببيئــة الأعمــال التجاريــة 

لتطويــر قنــوات التواصــل الحاليــة للجهــات الحكوميــة فــي مجتمــع الأعمــال.

قواعد تعزيز الثقة في العقود التجارية

برنامج تحسين التواصل مع مجتمع الأعمال

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

خلالــه  مــن  يتــم  الحكوميــة  للجهــات  موحّــد  اتصــال  مركــز  تطويــر  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
اســتقبال الاستفســارات والملاحظــات والشــكاوى الخاصــة بالمســتفيدين والعمــل علــى 
معالجتهــا ومــن ثــم تقييــم الأداء حولهــا، وتعزيــز أدوار الجهــات الحكوميــة فــي خدمــة ودعــم 

المســتفيدين لمعالجــة تحــدي تعــدد المنصــات لدخــول قطــاع الأعمــال.

تطوير مركز الاتصال “بيّنة” اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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تهــدف المبــادرة إلــى العمــل علــى إطــاق حمــات تثقيفيــة لزيــادة الوعــي حــول العمــل الحــر 
والادخــار المالــي وتطويــر مــواد تعليميــة لتثقيــف المواطنيــن حــول ريــادة الأعمــال وثقافتــي 

العمــل الحــر والادخــار المالــي تحديــدًا بالقطاعــات المحــددة وفقًــا للأولويــات التنمويــة.

تطوير برامج لرفع الثقافة المالية والادخار والوعي بالعمل 
الحر

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

القوانيــن  وضــع  خــال  مــن  المنتجــة  الأســر  عمــل  لائحــة  تفعيــل  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
والتشــريعات اللازمــة لضمــان تنظيــم عمــل الأســر المنتجــة ومشــروعاتها متناهيــة الصغــر 

الأعمــال. ممارســة  وتســهيل 

حوكمة وتفعيل لائحة تنظيم عمل الأسر المنتجة اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تقديــم قــروض وبرامــج تدريبيــة وتأهيليــة للمســتفيدين مــن خدمــات 
الضمــان الاجتماعــي لتمكينهــم مــن ممارســة مشــاريعهم ممــا يســهم فــي دعمهــم للخــروج 
مــن دائــرة الاحتيــاج إلــى الاكتفــاء بالتعــاون مــع وكالــة الضمــان الاجتماعــي ومنظمــات 

القطــاع غيــر الربحــي.

تطوير مشاريع إنتاجية للأسر الضمانية القادرة على العمل اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

تهــدف المبــادرة إلــى تخطيــط وتنفيــذ وتنظيــم ودعــم الحمــات الوطنيــة لإبــراز إنجــازات المملكــة 
ودعــم رؤيــة المملكــة 2030 وتعزيــز قنــوات التواصــل مــع المواطنيــن، ورفــع مســتوى الشــفافية 
الإعــام  فــي مجــال  البشــرية  الكفــاءات  علــى تطويــر  المبــادرة  الحكوميــة، وتعمــل  للأجهــزة 

والعلاقــات العامــة وتســتثمر العلاقــات الإعلاميــة والمنصــات الرقميــة فــي النشــر والتأثيــر.

الحملات الوطنية اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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لممارســات  الشــركات  تبنــي  لتفعيــل  المناســبة  المنهجيــة  تحديــد  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
مســتدامة وإصــدار تقاريــر الاســتدامة بنــاءً علــى هــذه الممارســات والتــي تشــمل تحديــد 
مراحــل تطبيــق إصــدار التقاريــر والشــركات المســتهدفة فــي كل مرحلــة، بالإضافــة إلــى تحديد 
دوريــة وكيفيــة إصــدار التقاريــر، وتحديــد الأنشــطة المســتهدفة، وإعــادة تقييــم المعاييــر 
الوطنيــة للاســتدامة لضمــان مواءمتهــا مــع أهــداف وتوجهــات المشــروع وتوحيدهــا مــع 
معاييــر الجهــات ذات العلاقــة، إضافــة إلــى ذلــك ســيتم تحديــد حــد أدنــى مــن المعاييــر يقــوم 

ــال أو التفســير. ــاءً علــى مبــدأ الامتث ــزام بتطبيقــه بن القطــاع الخــاص بالالت

الإطار التنظيمي والتشريعات لاستدامة القطاع الخاص     اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

ــر برامــج تدريبيــة شــاملة لتدريــب المدربيــن ومنســوبي القطــاع  ــادرة إلــى تطوي تهــدف المب
الخــاص بكيفيــة تطبيــق الشــركات لممارســات الاســتدامة وتمكينهــم مــن إصــدار تقاريــر 
ــر أدلــة استرشــادية شــاملة تحتــوي علــى تعريــف القطــاع  الاســتدامة، بالإضافــة إلــى تطوي

الخــاص بالاســتدامة ومســؤوليته وتفصيــل عــن كيفيــة تطبيــق ممارســات مســتدامة.

يخــص  مــا  بــكل  تُعنــى  شــاملة وموحــدة  تقديــم خدمــات وطنيــة  إلــى  المبــادرة  تهــدف 
اســتدامة القطــاع الخــاص فــي منصــة المســؤولية الاجتماعيــة، وستشــمل الخدمــات خاصيــة 
إصــدار تقاريــر الاســتدامة ورفــع البيانــات والحــزم التدريبيــة ونقــل المعرفــة وتمكيــن وتعزيــز 
التواصــل بيــن شــركات القطــاع الخــاص لنقــل المعرفــة ومشــاركة أفضــل الممارســات فيمــا 

ــز تواصــل القطــاع الخــاص مــع الحكومــة. بينهــم بالإضافــة إلــى تعزي

التدريب والتأهيل ورفع الوعى لاستدامة القطاع الخاص  

المنصة الوطنية لاستدامة القطاع الخاص

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة





البعد السابع
تطوير الشراكات الاقتصادية



ــون مــع المملكــة  ــن يمثل ــة مــع الشــركاء الذي ــة وعالمي ــة إقليمي ــر شــراكات اقتصادي ــى تطوي يهــدف البُعــد إل
ــة، وســيعمل البُعــد  ــا، لتكويــن علاقــات فــي مختلــف المجــالات والنطاقــات الاقتصادي ــا قويً تكامــاً اقتصاديً
علــى تحديــد فــرص ومبــادرات الاســتثمار فــي المجــالات الاقتصاديــة المختلفــة، بمــا يضمــن تعظيــم الاســتفادة 
مــن الشــراكات الاقتصاديــة الحاليــة والمســتقبلية لتحقيــق طموحــات رؤيــة المملكــة 2030، وذلــك مــن خــال 
دراســة وتقييــم الشــراكات الاقتصاديــة القائمــة مــع الــدول الخليجيــة والإقليميــة والعالميــة وتحديــد فــرص 
تعزيزهــا وتطويرهــا، بالإضافــة إلــى دراســة فــرص خلــق شــراكات اقتصاديــة جديــدة مــع هــذه الــدول، بمــا يضمــن 

تعزيــز ورفــع مكانــة المملكــة الاقتصاديــة خليجيًــا وإقليميًــا وعالميًــا.

البعُد السابع:
تطوير الشراكات الاقتصادية
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الجهات المشاركة

الأهداف الاستراتيجية

3.6.1
الدفع بمسيرة التعاون بين دول مجلس التعاون الخليجي

3.6.2
تطوير العلاقات الاقتصادية الإقليمية

3.6.3
تطوير العلاقات الاقتصادية مع الشركاء العالميين
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أبرز مؤشرات البعد

البعد السابع    |    تطوير الشراكات الاقتصادية

مستهدف 2025خط الأساسالهدف الاستراتيجيالمؤشر

يجري العمل 
على تحديده

يجري العمل 
على تحديده

عدد الاتفاقيات 
والشراكات الاقتصادية

• الدفع بمسيرة التعاون 	
بين دول مجلس 
التعاون الخليجي

• تطوير العلاقات 	
الاقتصادية الإقليمية

• تطوير العلاقات 	
الاقتصادية مع 

2019الشركاء العالميين
95.4 مليار17.11 مليار حجم تدفقات الاستثمارات 

الأجنبية المباشرة

*

*

تمثل قيمة خط الأساس أول قراءة للمؤشر منذ بدء العمل عليه من خلال برنامج التحول الوطني.
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أبرز مبادرات البعد

تهــدف المبــادرة إلــى توقيــع شــراكات اقتصاديــة واتفاقيــات دوليــة جديــدة وتطويــر الحاليــة 
منهــا بمــا يحقــق الأهــداف المرجــوة، والعمــل علــى وضــع المعاييــر والخطــط لتحديــد دول 
الشــراكات والفــرص المســتقبيلة والعمــل علــى دراســة معياريــة للــدول النظيــرة والاســتفادة 

مــن التجــارب الســابقة لهــذه الــدول.

تطوير الشراكات الاقتصادية والاتفاقيات الدولية 

1

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة
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الخارجيــة لتحســين وتســهيل تصديــر  للتجــارة  العامــة  الهيئــة  إلــى دعــم  المبــادرة  تهــدف 
المملكــة للمنتجــات والخدمــات وكذلــك اســتيراد المنتجــات الزراعيــة والصناعيــة الأساســية  
والمواشــي بطريقــة تخــدم مصالــح المملكــة الاقتصاديــة وتجعلهــا أكثــر جذبًــا للاســتثمارات 
الاقتصاديــة  والاتحــادات  الــدول  مــع  حــرّة  تجــارة  اتفاقيــات  توقيــع  خــال  مــن  الأجنبيــة 

المســتهدفة.

تهــدف المبــادرة إلــى تعزيــز التعــاون الاقتصــادي والاجتماعــي والفنــي والعلمــي مــع الــدول 
الصديقــة لتحقيــق أهــداف المملكــة مــن خــال: التفــاوض حــول اتفاقيــات الاســتثمار الثنائيــة 
مــن أجــل تحســين تدفــق الاســتثمارات والتكامــل الاقتصــادي، وإنشــاء برامــج تعــاون إطاريــة 

مــع عــدد مــن الــدول.

دراسة ورصد الفرص المتاحة للتوقيع على اتفاقيات تجارة 
حرّة مع دول أو تكتلات تجارية مهمة وتعزيز التكامل بين 
دول مجلس التعاون الخليجي لزيادة إمكانية الوصول إلى 

الأسواق الأجنبية

دراسة نموذج لاتفاقيات تشجيع الاستثمار والحماية بما 
يضمن حقوق الدولة والمستثمر خارج الدولة وتطبيق هذه 

النماذج بأفضل الممارسات العالمية
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اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

اســــــــــــــــــــــم 
المبــــــــــــادرة

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

وصــــــــــــــــــف 
المبـــــــــــادرة 

البعد السابع    |    تطوير الشراكات الاقتصادية

مبادرة جديدة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة

الجهـــــــــة
المالكــــة
للمبادرة



عناوين التواصل

البريد الإلكتروني :
Communication@ntp.gov.sa

العنوان البريدي :
مبنى رقم : 2532 واحة غرناطة للأعمال

الشهداء، الرياض، المملكة العربية السعودية
الرمز البريدي : 13241 - 7148

إدارة التواصل والإعلام

برنامج التحول الوطني

www.vision2030.gov.sa


